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论行政事业单位政工人事工作思路
方北辰

唐山市老干部活动中心

[摘　要]政工人事工作是无止境的，有关单位在开展政工人事工作的过程中要注意经验的积累，从提升思想教育能力、加强

待遇激励等方面不断提升政工人事工作的针对性，积极探索适用于本单位的政工人事工作道路。
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一、政工人事工作概述

（一）政工人事工作概述

由于行政事业单位的特殊性质，在开展政工人事工作的

过程中必须要处理相对繁琐的事宜，同时要充分结合行政事业

单位的实际情况。因此完善的政工人事工作体系原则上是非常

复杂的，需要建立事无巨细的工作制度。当前正处于行政事业

单位改革的关键阶段，攻坚期阶段面对的种种情况事实上也成

为政工人事工作面对的重要课题。通常情况下，完整的政工人

事工作体系应当涉及文化制度、物质资料等多个方面，结合每

个领域的工作特征建立可靠的政工人事工作模式并加以创新。

在政工人事工作体系中要秉承文化建设与激励机制相结合的理

念，有效调动激励评价机制的应有作用，为促进政工人事工作

建设发展提供重要保障。

（二）政工人事工作内容

该部分工作总体来讲包括教育培训、人事管理等多个方

面。首先要加强行政事业单位内部的教育培训工作，高质量的

教育培训工作应当是非常全面的，通过教育培训工作不仅可以

提升单位工作人员的素质，同时可以真正落实促进业务能力的

目标。教育培训工作的开展要注意方法和渠道的选择，要秉承

发展性、拓展性的理念逐步落实教育培训的各项要求，在不断

积累教育培训经验的同时形成真正意义上单位教育培训模式。

人事管理是单位面对的永恒课题，与教育培训形成相互呼应的

关系；针对事业单位的运作特征建立完善的人事管理体系，同

时可以尝试将企业层面的人事管理经验引入到行政事业单位的

相关工作中，从根本层面保证事业单位的人员质量。

二、政工人事工作思路

（一）加强干部队伍建设

政工人事工作的关键在于是否有高水平的干部队伍作为

支撑，“人”是开展任何工作的关键因素，通过打造高水平的

人事队伍为事业单位开展其他工作提供坚实的保障。行政事业

单位应当从素质、结构、行政作风等多方面着手，以建立团结

有序、积极向上的干部队伍为目标，树立行政事业单位内部的

优良作风。在政工人事工作中要注重党的绝对领导地位，以党

和国家的最新方针政策为指导，优化并加强领导班子的建设力

度。与此同时要发挥民主集中制的作用和价值，以队伍建设促

进党员干部之间的沟通交流，通过干部之间的良性互动达到提

升党员干部综合素质的目的，为提升行政事业单位的业绩与队

伍团结奠定良好的组织基础。

（二）发挥待遇的激励作用

激励效应始终是促进单位内部建立良性氛围的重要因素，

行政事业单位虽然与激烈的市场竞争因素无甚交集，但是并不

意味着激励手段没有施展空间。行政事业单位的内部改革同样

需要激励机制发挥重要作用，具体来讲可以通过绩效考核、

绩效工资等模式发挥激励手段的正向作用。通过绩效考核方式

明确政工人事工作的要点，对于绩效考核表现优秀的工作人员

则可以执行涨薪流程，进而发挥绩效工资调节对人员的激励效

应。与此同时还应当考虑到行政事业单位的内部活力状况，通

过对绩效工资调整机制的合理利用达到正向激励的效果。绩效

工资分配的作用不仅在于奖优，同时还要实现工资的合理分

配；通过搭建绩效工资分配体系达到优化人力资源管理体系的

效果，在分配体系指导下，行政事业单位内部的人员分配效果

更佳，单位内部的人员流动更加合理，为发挥人员价值的最大

化效应奠定基础。

（三）合理利用党建活动

党建活动在政工人事工作体系中的作用无可替代，通过政

工人事工作可以达到多方面的目的。合理妥善处理党务与日常

业务间的关系是首要任务，在行政事业单位内部要树立党建活

动的重要地位，通过党建活动促进党建工作；与此同时树立党

建工作在行政事业单位内部的重要地位，更好地发挥党建工作

的指导性。基层组织原则上应当是参与党建活动的重要角色，

上级单位颁布的各项党建方针政策需要基层组织的高度认识方

可落实。由此同样可见党建工作的重要性，党建活动事实上可

以发挥团结队伍的纽带作用，真正实现行政事业单位的内部凝

聚效果，体现集体力量的价值和重要性。

（四）加强思想工作

政工人事工作的重要环节之一在于思想工作，在开展思

想工作的过程中要始终秉承“以人为本”的原则，将民生问题

始终放在思想工作的首位，真正发挥行政事业单位人民公仆的

作用。在政工人事工作中，对于单位内部的思想工作、思想建

设要加强重视，在落实思想工作过程中一定要摈弃形式化的思

想，将走过场的作风扼杀在萌芽之中。行政事业单位一定要树

立“思想工作无小事”的原则，对于思想工作中的每一项细小

的要求都要认真高质量落实，秉承责任与使命认识，积极探索

开展思想工作的新路径，发挥新型工作方法的优势并促进各项

最新决策的贯彻落实。当前社会的整体思想状态处于鱼龙混杂

的状态，对于行政事业单位人员的思想也会造成不小的冲击。

思想工作的作用之一就在于培养提升工作人员的价值观和思想

境界，通过深刻到位的思想工作，为单位工作人员提供正确的

逻辑方法以及问题处理方式，在生活或者工作中无论遇到何种

问题，都能够凭借正确的方法观指导迎刃而解。

（五）提升思想教育能力

在开展思想教育工作时应当明确出发点和落脚点，例如在

思想教育工作中一定要注意方式方法的选取，尤其要注意不能

陷入到传统工作模式的误区之中，在落实思想教育工作时尽量

采取引人入胜、相对新颖的方法，提升工作人员接受思想教育

的积极性。

结束语

政工人事工作在行政事业单位的运作模式中起到了润滑剂

的关键作用，是决定行政事业单位工作机制是否通畅的关键。

因此有必要探讨政工人事工作的各项特征，以及开展该项工作

应当采取的思路。
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