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智慧交通档案信息化管理现状与创新策略
韩宪波

邯郸市交通运输综合行政执法支队

[摘　要]随着科技的发展，大数据技术已经渗透到了我们的日常工作和工作中，大数据技术的运用让我们的生活变得越来

越方便。在档案管理方面，人工智能、云计算、物联网等技术，都是一种很好的工具，因为它是一种可以被记录下来的东西，

无论它是用什么方式制作出来的，都是有价值的。最近几年，智能交通技术被越来越多的运用到了交通管理系统之中，这是一

种将大数据技术运用到实际工作中的方法，同时也是对交通管理系统进行优化和提升的一种方式，使得档案管理工作变得更加

便捷，也为后续其他工作的快速顺利实施奠定了基础。既提高了工作的效率，又深化了这个工作的改革。本文通过对智能交通

大数据平台的运用，对当前的工作模式进行了深入的剖析，并提出了相应的对策，以充分利用大数据技术的优势，促进档案工

作的更上一层楼。

[关键词]大数据；智能运输

【DOI】10.12252/j.issn.2096-627X.2021.09.2098

前言

随着信息时代的来临，信息技术的飞速发展，传统的

档案管理模式已不能满足现代信息技术的要求，因此，档案

管理的信息化建设势在必行。档案的合理使用与管理，是推

动社会进步的一个重要方面。当前，档案信息化已成为我

国档案事业发展的必然趋势，也是实现我国信息系统建设

的一项重大战略。高校图书馆的信息化建设是高校图书馆信

息化建设的必然要求，也是高校图书馆信息化建设的必然要

求。因此，档案信息技术的发展和资料处理水平的提高，必

须将档案信息技术与现代信息技术相结合，实现对档案的信

息化管理。然而，随着档案管理模式由传统的管理模式向现

代化的发展，存在着管理理念落后、人才短缺、智能化水平

不足等一系列问题，档案管理部门充分了解智慧交通的背景

和内涵，深入了解我国档案信息管理的实际情况，找出不足

之处，提高档案信息管理水平，不断开发和利用档案信息管

理，促进档案事业的发展。很明显，网络时代的来临，给人

们的工作方式和方法带来了巨大的变化，在我国，信息技术

的发展已经渗透到了各行各业，传统的档案管理方法已经不

适应技术发展的需要，这是很明显的，档案管理信息化是一

种必然的趋势。过去，各个部门对档案管理工作的关注不

够，而实际上，档案管理是我国企业和事业单位发展的一个

重要因素。档案管理的信息化，是国家信息化工作的一项重

要举措。档案信息化管理与科学技术的发展不相适应，最终

会造成档案工作不能很好地为以后的工作服务。随着信息技

术的不断革新，档案信息的管理也必须与时俱进。

1 智能运输

1.1智能运输的由来

交通作为经济发展的重要纽带，在很短的时间里，我

国在各方面的发展都取得了骄人的成就，特别是在智慧城市

的发展上，更是硕果累累。交通是国民经济和社会发展的基

础，特别是对城市发展来说，具有举足轻重的作用[1]。将智

能系统运用到交通运输系统中，使整个系统能够独立地进行

信息处理，并具备“思考”的基本功能，能够分析和整合系

统内部的信息，从而达到创新的目的。

1.2建立智能运输系统

通过网络技术，可以将交通信息和网络信息的连接和优

化，通过媒体感知技术，可以实时的处理各种问题，并将有

价值的信息通过平台上传和存储，最终形成数据的生产与管

理，在智能交通当中，目前已经开始运行云计算技术，形成

了有效的数据整合能力。当前，我们对智能运输的定义是：

基于大数据，利用信息技术发展，对运输系统中各种数据进

行有效的管理和操作，建立起高效的运力和服务功能。

2 大数据下智能运输

2.1智能运输中大数据的缺陷

当前我国交通信息系统的发展滞后是由于各个应用机构

对技术发展的滞后，实际情况下，智能交通数据链具有各种

需求，但是由于平台建设滞后，各种信息不能够及时产生集

聚，导致信息处理不及时，这个矛盾导致了智慧交通发展中

的难题[2]。建立大数据平台需要花费大量的时间和资金，这

是一个不可避免的过程，但是目前有些平台的建设还存在着

数据的限制，使得数据的获得并不理想，从而造成了严重的

滞后。

2.2大数据技术与技术需求之间的冲突

支持大数据平台发展的两大主要原因是：物联网技术

和云计算技术的发展。我国当前非常重视相关技术的发展，

并大力扶持信息技术的发展，但是由于我国的信息技术发展

相对滞后，因此，在信息交流的过程中，必须要不断更新技

术，紧跟网络技术的发展，只有在信息交互的过程中保障

其畅通性[3]。当前，由于信息化的发展和信息化平台的建设

相对落后，使得当前的智能交通档案管理中存在着大量的不

足。

3 智能化交通环境下的档案管理工作迈入新的纪元

3.1全面提高档案管理的发展规划

提高智能交通信息系统的管理水平，有赖于发展信息

处理的能量。在建立大数据平台的基础上，提出了一种新型

的管理方式。这就要求我们要突破传统的文件管理模式，加

强创新，深刻认识到这一工作的重要性，将传统的管理方式

从传统的管理模式中解脱出来，注重环境的营造，将相关的

规划放在最上面。关注资讯科技的发展，以达到有效的管理
[4]。运用好信息化技术，优化管理模式，确保档案工作的智

能化、完整性、创新性和全面性。

3.2提高档案管理的信息化水平
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在信息化时代，档案管理方式要不断创新，要全面接

受、高效地处理。信息化时代的档案管理，需要的是无缝对

接、快速处理、快速生成相关数据、规范、高效、安全。通

过物联网技术和云计算技术，可以保证文件的安全，智能文

件系统是由各个部门共同负责的，在数据处理和共享的过程

中，形成一个数据库，并建立一个安全中心，对数据进行监

控和备份，有效地保存了文件，保证了文件的安全。

首先，要更新档案管理工作方式，全面接收、高效地处

理档案资料，做到全过程的监控、无缝的机制，使档案数据

处理系统实时对接，保证档案信息化管理工作的规范性和高

效性。其次，充分利用信息技术如物联网、云计算等，实现

档案信息的高效和安全，保证档案信息的完整[5]。最后，各

个部门要协同工作，实现档案资料的资源共享，使档案管理

系统与资料的有效整合，推动档案管理模式的更高效率。

3.3完善档案信息管理体系

传统的档案管理工作多由手工手工进行，资讯管理不

仅能提高档案管理的效能，还能提高档案管理的水准，而且

能有效地防止水灾、火灾等对档案资料造成的安全隐患。人

工管理的纸质文件在使用中容易出现破损、丢失等问题，在

档案管理中存在着一定的安全风险[6]。在大数据时代的背景

下，档案的信息化管理体系更加完善，可以更好地保证档案

的安全，从内容处理、筛选、保存、调用等各方面都能快速

地进行。

一方面，由于档案管理者对档案信息的管理缺乏足够的

了解，无法及时地为其决策，从而使其在档案管理中的时效

性失效。另一方面，由于档案信息管理观念落后、经费投入

不够，对档案信息化管理工作的进展，而忽视了档案信息管

理的内部建设，缺乏资金来引进先进的设施推进档案信息管

理，阻碍了档案管理价值的发挥，阻碍了档案信息化管理工

作的进展。

4 智能交通环境下的档案管理工作

4.1档案管理观念的落后

很多单位对档案管理工作都没有足够的重视，只把它

看作是一种单纯的信息保存，因而没有足够的重视，因此，

它的信息化管理就比较滞后。许多档案管理员对此工作的重

视程度也缺乏足够的了解，资料的更新速度跟不上时代的发

展，这也是造成信息系统发展缓慢的一个重要因素。

4.2缺乏专门人员

档案管理工作是一个很重要的工作，它要求有相应的专

业人员来进行，但由于对它的重视不够，一般都是由少数非

专业人员来做，而没有一个专门的人来做，更没有一个专业

的人去做。

4.3我国档案信息化建设水平较低

档案的形成，是历史发展的轨迹，是历史发展过程的见

证。传统的文件以纸质文件为主要载体，在管理的过程中，

不仅费时费力，而且效率低下。档案管理信息化，要求有关

人员首先要加强认识，若一直像现在这样，意识薄弱，则资

讯科技永远停滞，更新状况较差，与网路技术发展脱节。由

于档案管理部门对档案资料的开发与使用意识不足，无法适

时引进资讯科技，致使档案管理人员缺少资讯管理知识，形

成恶性循环，造成档案信息化发展水平低下的弊端。

4.4高度缺乏智能

谈到档案管理的信息化，最关键的是它的智能化。这是

一项非常复杂的工作，每一个环节都要非常的安全，非常的

精确。由于传统的文件管理方法存在很多问题，而智能技术

可以很好的解决这个问题，只要它的智能化水平不断提高，

那么它将会更好的满足其他业务的需要。但其主要问题是，

其智能化水平还不够高，已不能适应当前智能交通发展的特

殊需要。

5 智能化道路下档案管理的新动向

在当前的大数据时代，高校档案管理必须树立“智

能”的思想，即“感知”“融合”“分析”“集成”“表

达”“创新”。档案管理工作不是单纯的数字资料、纸张资

料的保存，要大力发展档案管理，必须重视档案管理人员的

培养，加强信息管理人员的培训，加强信息管理的硬件设施

建设，重视档案信息化管理的工作环境，实现档案信息化管

理与物联网、云计算等新型信息处理技术的对接。建立档案

信息化管理的智能化思想，推动档案档案的信息化和各方面

的可持续发展。要树立智能的档案信息化管理理念，必须使

档案管理者勇于创新，转变传统的管理方式，树立长期发展

的思想，全面规划档案管理的思想，建立各部门协作机制，

建设网络体系，把握档案信息化管理的信息规律，顺应智慧

交通中信息化需求的发展潮流。

6.结论

总之，随着信息化进程的加快，智能交通的发展对我

国档案事业的发展产生了深远的影响。在信息技术与档案管

理相结合的今天，档案管理部门要充分认识到信息化的优越

性，主动转变传统的管理观念，对当前档案信息化管理现状

产生的相关问题，要积极面对，制定全面的管理制度，提高

档案管理的智能化水平和信息化发展程度。加强档案信息管

理经费的投资，运用现代化的信息化管理技术，引进先进的

档案管理人才，注重人才培养，提高档案管理人才的信息处

理能力，加快电子档案研究进程，提高档案管理工作效率，

促进档案管理事业的发展。
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