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浅谈早期投运风电场运维管理特点及提升方法
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[摘　要]本文浅谈早期风电场运维管理的特点和提升方法，以基础工作为基石，以人员管理为途径，以数字信息化为后盾，

转变运维管理模式，进一步提高风电机组的风能利用率，从而提高企业的社会效益和经济效益。
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一、引言

风能作为可再生能源主要形式之一，是当前社会开发最

具有潜力的能源之一，随着“碳达峰”、“碳中和”政策的发

布，风力发电行业作为新能源替代传统发电的重要产业，风电

行业呈现出大容量、大规模的崛起，给国家带来了丰富的绿色

电能。风电迅猛的发展无疑带来了巨大机遇，同时也带来了巨

大挑战。之前投运的机组进入“中老年”阶段，零部件老化及

备品备件供应中断，风电场运维人才短缺，运维管理效率不高

等问题突出。在这个关键阶段，对于风电场而言，找到合适的

运维方案，有效的运维管理显得尤为重要。

二、风电场运维管理的特点

1.风电机组数量庞大，设备老旧，安全系数较低

风电机组不像火电机组固定在一个地方，多分布在荒无人

烟，地势偏高的丘陵地带，数量庞大，输变电线路错综复杂，

且通往风机的道路又多为土路，崎岖蜿蜒，凹凸不平，交通不

便，给行车安全带来了极大的挑战；其次，早期建立的风机

单机容量小，缺陷问题较多，“跑、冒、滴、漏”现象普遍存

在，风机故障多需多次处理，风机内部作业面狭窄，即是高空

作业又是高电压作业，相对地面有一定危险性；另外，从液压

系统到变桨系统再到变频系统等风机虽小，五脏俱全，所有的

各个系统都需要运维人员检修维护，对人员的素质及经验有一

定的要求。风电场运维人员绝大部分的精力都投入到风机故障

消缺中，在一定程度上给风电场后期生产运维造成了很多不确

定因素。

2.现场条件作业艰苦，缺乏运维管理人才

早期投运的风电场多选址在风况较好的地带，而风况越好

的地方现场条件越艰苦，冬天最低温度可达零下45摄氏度，那

些风机多分布于广袤的山地间，可以说前不着村后不着地，恶

劣的工作条件，让很多有着高超技术的维修人员望而却步。风

机未出质保全靠厂家去处理，风场介入的较少，出质保后，风

机故障处理技术封锁，许多问题解决全靠摸索去处理，导致越

是偏远地区运维人才越稀缺，给风电场的安全管理埋下隐患。

3.运维管理模式陈旧

就目前而言，我国风电场管理参照火电厂进行管理，许多

标准制度没有形成体系，而风电场又具有自身的一些特点，无

论从单机装机容量看，还是从设备设施等辅助设备看，相比火

电厂简单却又复杂，在设备运行、人员数量配比、人员技能水

平上存在很大差异，这种“拿来主义”无法实现运维管理工作

的最大提升。

三、风电场运维管理的提升途径

风电场作为新能源开发具有广阔的前景，针对当前在运维

管理中的特点，笔者认为在运维管理基础工作管理、人才管理

培训、运维管理模式上下足功夫，才能有效提高风电场的运维

管理，为企业的长足发展奠定基础。

管理基础工作，强化基础性工作

1、设备管理

风电场的设备分为输变电设备和风电机组，设备管理首先

需要提前介入前期设计及建设阶段，在设备选型及风电场场址

规划上借鉴其他公司好的做法，防止后期出现许多的缺陷及问

题。其次，风电场在输变电设备管理上要加强全年预试工作。

风电场的输变电基本上比较处于劣势，虽故障率比较低，但是

风场无专业的人员进行维护消缺，许多缺陷问题凭经验处理；

风电机组在运维管理难度较大，许多风电机组早几年投产，体

弱多病，运维量加大；而且故障的风机备件短缺，备件需求量

逐年递增，备件厂家有些已经被淘汰或者停产，甚至一些备件

需要从国外采购，造成备件采购困难；同时风电机组早期设计

不合理，维修时空间狭小，维修难度相对较大。风电机组的维

护保养尤为重要，不论是半年检还是全年检风场要严格按照维

保手册进行风电机组维护保养，但因工序比较繁多，许多维护

工作因人员不足或者培训不到位被忽略，对基础维护工作落实

不到位。比如发电机加油，量怎么加，加多少等基础性工作没

有严格安装维保手册进行；比如风电机组的螺栓力矩校验没有

按照标准就行等。另外，风电机组的运行缺陷有很多，不要等

到故障停机再去排查，风电场做到早发现、早准备、早处理，

在平时的维护工作中将隐患消除。

2、人员管理

整个风电场涉及知识面较广，从电气专业、机械专业，到

自动化专业，再到通讯通信、安防专业，有变电一次知识，有

继保二次知识，从衣食住行再到后勤服务保洁工作，党、工、

团青工作也需要人才，对于一个运维人员掌握这些知识确实能

力有限，需要将人员分类，专业的人干专业的事，各有分工，

各尽其能，或者引进人才合理配置人员数量，从而可以将工作

做细做实。

3、台账管理

风电场有一些台账还沿用火电厂的台账，已经不符合风电

场本身特点。应结合自身探索一套符合自己的台账，比如风机

故障处理手册，不应完全采用厂家留下来的记录，运维人员应

将故障现象、故障代码记录下来，结合处理过程形成这个机型

独有的故障处理手册，以便将故障准确定位及时处理，同时为

后续故障处理留下可以参考的依据，并不断的完善和总结。同



·1348·

理论研究

时，可以借助数字信息化手段定时将故障信息备份，形成数据

库，开发各种小程序对故障数据进行检索分析，方便查阅，减

少故障处理时间，提高机组可利用率，增发抢发电量。这也需

要专业的人员去运行维护。

加强人员培训，促进风电场运维管理水平提高

1、安全培训

风电场的安全管理是整个风电场管理的重中之重，全是生

产的灵魂，安全生产来源企业文化。各个企业结合自身特点应

建立作业面危险点分析手册，事故案例汇编，未遂异常等视频

警示，强调各级人员的安全观，加强安全培训，确保企业健康

安全的发展。安全教育培训可分为安全法律法规培训、安全技

能培训和安全知识培训。多组织员工进行安全培训，不断提高

员工安全意识，不断的培植安全文化，使安全入脑入心。

2、技术培训

风电企业对运维人员要求技能较高，人才是企业的第一

资源，一流的人才才能创造一流的企业。可以建立培训基地，

将人员集中在一起进行培训，毕竟在风电场工作时间和精力有

限，风场员工白天爬风机处理故障，晚上又值班。企业要求员

工不仅仅要掌握基础的电气、机械知识，还要对安全防护技知

识、自动化技术及一些先进技术或者技改方案进行全方位的学

习了解及应用。可以建立技能人才梯队，培育匠星人才，通过

以点带面进行技能培训，形成体系，逐步提高全体人员的素质

和水平，打造工匠工程和将星系列。

转变运维管理模式，利用数字化信息化手段推进企业效益

1、集中控制式管理模式

风电场传统的管理模式已经不能适应今天工作的需要，公

司各个部门业务基本都需要风场来配合，同时风电场涉及的业

务又很多，外部有电网方面及政府方面的相关文件、资料需要

落实，内部有电气、自动化、通讯、安防、党建、新闻报道等

工作，在人力资源配置日渐暴露出问题。另外在人员配置、技

术支持等方面都暴露出一定的弱点，这种单打独斗的管理模式

不利于资源的整合，因此，各个风电场业务整合一体化运作应

运而生，这种管理模式可以进行集控管理、协作制约。如成立

新能源区域运维中心，在集中运行平台的控制下，整合资源，

按需分配，各有分工，统一调配。将一个区域的各个风电场进

行整合，以前需要10个风电场进行业务上报，现在只需要一个

维保中心进行，这样很好的进行资源整合，节省人力，减少人

员配置。条件允许的风电场可以实行“上五休二”倒班制度，

使员工可以正常回家，与家人团圆，避免长时间在风电场呆

着，与社会脱节，改变员工枯燥的工作生活环境；同时区域内

某一个风场设备发生故障，就可以在最快的时间内解决问题，

不耽误风机故障时间，还有效的减少了人员配置，为实现集中

化奠定了基础，或可以利用风机故障开发APP自动抢单的方式

进行人员抢单检修，这样既能提高人员积极性，又能降低故障

检修时长。

2、数字化管理模式

随着科学技术的发展，数字信息化为人们带来便利，风电

场也可以采用先进的技术管理风电场，比如台账记录，有些台

账完全可以采用电子化，先进的管理模式直接影响着风电场运

维管理效率，风电场的备件管理完全利用高科技技术水平，建

立出入库、借用借出制度，实行扫二维码智能手段进行管理，

建立统一平台，分模块统一管控，从而提高管理效率和管理水

平；再如建立视频监控监视系统，利用无线视频网络功能进行

风机检修指导，还可以借助这种网络视频对讲功能，为现场提

供远程指导和解决方案，可以高效提高工作效率，还可以远程

视频发现一些问题和缺陷；另外，还可以利用视频数字化信息

系统对事故现场进行分析诊断，将事故发生率降低到最低点。

精准的测风测光系统、风机在线振动系统、风电场远程视

频监控系统，这些都需要逐步的实现，那么想要设备智能化，

就要不断的改进现有技术，依照现场运维发现的诸多问题进行

转型。数字化科技化高效的管理风电场是未来发展的需要。

3、借鉴国外运维管理模式

目前，我国大部分风电场在运维管理模式上主要以运检合

一的工作模式，然而，在国外一些国家采用另一种管理模式，

利用专业运维公司进行维护的运维管理模式，这种模式将风电

场某些业务以委托的方式交给专业公司或者主机厂进行维护

检查，委托方只需要管控经费和监督把控安全，承包方要保证

机组的风能利用率，对故障风机进行积极检修，为企业多发电

量，增加经济效益。这样在专业化运维公司的管理下，可以开

掘风电场的最大经济效益。

4、机组“以大换小”

早期投运的风电场占据了有利的风资源和地势，但风机

发电量比较小，可以选择性的将小容量机组拆除，替换新的大

容量机组，“以大换小”，经过这几年的发展，国际公认运行

良好的机组纷纷涌现，使用这些较为稳定的机组替换小容量机

组，不仅可以使机组发电能力提高，还可以节约维修成本，提

高发电质量。

三、结束语

风电企业的发展与能源变革、国家政策有着直接关系，能

源供应是否充足是经济社会发展的关键因素，运维人员技术水

平的高低及企业管理效率也是影响其发展的重要因素，因此，

纵观近几年来我国早期投运的风电企业运维管理模式，需要在

原有基础上改革创新，大胆突破，与时代接轨，只有这样才能

将风电场推向长远发展的轨道。

参考文献

[1]张世惠.风电场生产运营管理研究[A].中国农业机械工

业协会风能设备分会2021年度论文集[C].2021

[2]冯刚，潘慧.风电场生产运营管理浅析[A].中国农业机

械工业协会风能设备分会2021年度论文集[C].2021

作者简介：

作者：牛建元（1988.10.15），男，汉，籍贯：河北张家

口，学历：大学本科，职称：助理工程师，研究方向：电力，

单位名称：河北龙源风力发电有限公司。


