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经营管理

引言
政工师是国企业管理当中主要负责思想政治教育的工

作人员，作为专业化的思想政治工作人员，他们在国有企业
的管理发展当中所负有的作用不仅仅集中表现于思想政治方
面，其次也在企业管理、企业文化建、设以至员工的培训引
导当中负有重要的责任。以国有企业管理改革的现状与困境
进行分析，将政工师作为我国的企业管理改革当中的重要处
理来进行专业化举措的浅谈。

一、国有企业管理现状与困境分析
国有企业作为市场经济与政府双向调控的一种线模式，

在体制内具有一定的固定化模式，又具有市场调节发展的作
用性模式。在这种双向模式的管理之下，国有企业的管理与
普通的私营企业、外企等的发展有明显不一样的未来前景。
与此同时，在国内经济发展过程当中，国有企业所表现出来
的管理现状与困境也值得研究者进行进一步的分析。

（一）国有企业的发展和管理现状
在数10年的经济改革和国有企业的管理发展当中，国

有企业所出现的发展管理现状逐渐呈现两极分化的状态。一
部分国有企业的改革发展体现出集中性、体制化的体制内企
业管理特征，另一部分国有企业由于管理层混乱与模式的僵
化，逐渐将市场调节作用排除在国有企业的管理发展改革状
况之外。因此就有一种僵化与两极分离的国有企业改革发展
现状，让整体的经济发展都出现困境。

（二）国民经济上升过程中国有企业管理困境
国有企业作为由国家或者政府直接出资或参股建立的

一种经济组织，其实它不仅表现在经济层面具有组织性的作
用，在社会生活上也同样是作为一种只有凝聚力的经济组
织。在此基础上所形成的国有企业的管理就更加需要体现出
科学化，人性化以及体制化的特性，以下通过两个简单的层
面进行国民经济上升过程当中国有企业管理困境的分析。

1.缺乏科学化管理决策和方式
首先国有企业在管理发展过程当中所存在的第1个困境

症状就是在进行整体决策过程当中出现了管理方式与决策方
式均不科学的情况。作为社会主义市场经济领导下的国有企
业，在管理发展过程当中，其管理者大部分是由国家体制内
部的人员或者相应的应聘直接任命产生。这种双向体制下的
负责人进行的国有企业的整体决策必将体现出科学化和集中
性的特点。但在长期的历史发展过程当中，国有企业的大部
分管理方式与发展方式均是按照体制化的方式进行，并没有
实行创新或者扁平化，而是往往带有浓重的政治色彩。

在长期的国有企业不可或缺的管理方式当中，其领导者
进行统一决策、统一拍板、统一进行计划制定的方式已经成
了一种固有模式。导致国有企业下属员工没办法通过公平的
方式发表自己的意见，与对于国有企业前期发展的建议，企
业内部的政策方式也逐渐落后于时代的发展。

2.国有企业管理者素质不高，决策思想僵化
管理者是一个企业能够成长与发展的重要中坚力量，它

的作用完全可以成为这个企业能否长期经受住社会主义市场
经济的考验的重要助力。中国企业的管理发展之所以会出现
众多困境，国有企业管理者素质不高，角色思想僵化的原因
占有绝大部分。在国有企业的内部管理当中，领导为先、制
策为后的情况成为长期存在与发展的难题。大部分的国有企
业管理者都普遍不具备全方位发展与与时俱进学习发展的能
力，在此过程当中就导致国有企业内部的经营者没办法将资
源开发与科学化决策经济发展与科举决策相结合的方式，形
成完整的企业进步模式。

二、政工师在国有企业管理中的角色分析和作用浅谈

政工师简而言之就是国有企业管理当中负责员工与整体
决策思想政治教育的工作人员，他的作用不仅体现在国有企
业的管理改革当中，在政府国家的各个基层部门也存在政工
师的角色。以下就以政工师在国有企业管理当中的决策分析
和作用来进行简要的讨论讨论，目前的国有企业改革困境当
中政工师存在的意义。

（一）政工师在国企中的角色
政工师在国企管理改革当中的作用是长期存在且而且不

容被取代的一部分，即在国有企业管理改革当中的作用体主
要体现在上下级沟通的桥梁与社会主义建设这两个方面。这
两方面都是能够让国有企业管理不断发展与持续性，为国民
经济提供重要经济建设力量的原因。

1.上下级的沟通桥梁
国有企业作为在社会主义市场经济当中一种比较特殊的

经济组织形式，在管理与发展过程当中存在上下级之间的沟
通障碍与沟通不及时的问题。上级决策与下级的理解能力，
执行力之间长期存在的不对称，一直都是国有企业管理当中
很重要的一种阻碍性发展部分。在此情况之下政工师的作用
就显得尤为重要，它可以负责担任企业发展过程当中职工与
上级之间进行沟通交流的桥梁角色。每当职工与职工之间、
职工与上级领导之间出现矛盾与隔阂情况的时候，政工师就
要对双方的矛盾进行简要的分析和原因调查，致力于解决双
方矛盾，促进双方合作与发展、共赢。

2.社会主义思想政治建设者
国有企业不仅是一个体制内的经济发展组织，同时也是

在体制内进行社会主义思想政治建设的重要培养基地。在此
基础之上谁来担任在国有企业当中的社会主义思想政治教育
自然就成了政工师的主要工作内容。政工师在国有企业的管
理发展当中适时的举行一些社会主义市场经济建设活动，与
相关的领导政策实施方案，能够对员工与领导层双向的思想
政治建设学习有很大的帮助作用。以此所进行的思想政治教
育不仅能够帮助国有企业经济上面有所依靠，还能够在政治
层面上面进行全方位的发展。

（二）政工师对国企发展作用意义
从长期的国有企业管理与发展当中可以看出政工师存在

的意义，对于国有企业的发展有非常深远的作用。政工师能
够创建具有社会主义思想建设的现代性学习企业组织，也能
够在发展过程当中带领整体员工与管理层突破经济发展的局
限性，在经济与政治的双重作用下进行完善国有企业组织的
改革。

结束语
在国有企业的管理发展当中，如何通过政工师的作用与

角色定位来促进其经济政治社会地位的综合性发展，成为长
期以来决策者与研究者共同智力的讨论方向，未来也将为后
来者提供更多的参考。
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[摘 要]国有企业是国民经济当中的命脉和支柱，在经济发展与社会进步的同时，国有企业的改革与发展成了其能够在社会经济繁荣中长

期存在的原因之一。与其同时政工师作为国有企业管理与改革当中最重要的角色，在经济的未来发展当中有其固定的地位和作用，本文就基于

国有企业管理中证公司的角色定位和作用来浅谈国有企业改革发展中的举措。

[关键词]国企管理；政工师；角色定位

【DOI】10.12252/j.issn.2096-6261.2019.12.035


