
·316·

理论研究

所谓企业宣传工作即是通过多元宣传方式、形式，将企

业生产管理、文化建设、经营业绩对外表现，继而提升企业

社会影响力，配合企业经营战略的实施[1]。合理的宣传工作

对于企业而言能够体现企业文化内涵，在一定程度上而言，

企业宣传工作优劣对于企业能否实现长远发展具有决定性作

用。在新形势下，全面做好、落实企业宣传工作，对推进企

业深度发展提供充足驱动支撑，对于提升企业经营效益而言

亦具有重要意义。

1.宣传工作在企业经营中的作用分析

宣传工作是企业工作当中重要的环节部分之一，利用

合理的企业宣传，可以塑造企业良好形象，强化企业内部团

结，表征企业文化内涵。详细而言，企业通过有效的宣传工

作，对外塑造企业良好形象、对内凝聚员工同向发展。作为

企业的一份子，任何员工均有义务承担企业宣传任务，对应

企业高层则需提供充足经费支持以及做好企业宣传工作的顶

层设计。在企业对内宣传、对外宣传工作中，不断提升企业

品牌形象，营造企业良好品牌知名度。继而通过品牌宣传效

应，刺激消费者产生消费行为，全面提升企业经营效益[2]。

2.企业宣传工作类型

2.1对内宣传

企业对内宣传工作即是针对企业内部进行的文化内涵

宣传，希冀提升企业员工责任担负及积极主动性，凝聚企业

向心力[3]。企业内部宣传工作具有双向性，承担企业承上启

下、内外交流的重要职能。一方面，将企业职工以及行业

动态反应至领导干部单位；另一方面，将企业管理阶层的

政策决议、文件任务传达至员工阶层，成为连接上下的重要

纽带。通过对内宣传工作，形成企业内部合力，继而有效提

升学生服务水平，切实提高企业经营效率。在一定程度上而

言，企业内部宣传工作具有搭建员工与企业交流平台的重要

职能，在让企业知悉员工内心思想的同时，明晰企业发展愿

景、价值观。进而推动企业与员工的价值观逐步同向发展，

助力企业经营效率快速提升。

2.2 对外宣传

企业对外宣传工作，即是指企业利用外部媒体宣传企

业产品以及服务，包括任何可利用的外部渠道，例如网络媒

体、电视杂志[4]。通过可视化及详尽的产品、服务宣传，促

使消费者能够深度知悉企业产品质量以及经营动态。长期良

好的企业对外宣传工作能够塑造企业对外良好品牌形象，使

消费者在潜移默化中对企业产品具有良好的印象，进一步促

动消费者产生消费行为，提升企业经营效益。

3.强化宣传效果提升企业经营效率的几点建议

3.1 提升企业对外宣传工作认知水平

企业对外宣传的本质即是向外界表现自身企业形象，

将良好的企业形象通过合理的宣传方式传至外界，促使社会

消费者能够全面认知企业，对企业产品产生认同感。此过程

中，需要契合企业发展需求，针对提升企业美誉度，继而营

造适宜企业发展的外界环境。企业若想提升企业经营效率，

提升内部核心竞争力，势必需要让外界充分认知、了解，继

而产生消费行为。因此，企业管理阶层需要充分认知对外宣

传工作的重要性，提高企业宣传工作强度，下力气严抓企业

宣传。

3.2 强化企业宣传工作组织策划水平

企业宣传工作当中，需要时刻契合企业发展战略、突出

市场竞争优势以及经营理念。企业发展战略方面。对外宣传

时就需贴近企业发展战略，将其作为对外宣传工作的核心重

点。市场竞争优势方面。企业在长期的发展历程中，逐步形

成具有自身特色的产业结构，且凝聚成为企业核心竞争力。

此时，对外宣传工作需要充分体现企业的竞争优势，凸显市

场影响力。经营理念方面。囿于企业发展方向不同，因此多

数企业具备自身独特的经营理念。例如部分企业注重经营效

益、部分企业重视质量、部分企业重视文化建设。对外宣传

工作当中，企业势必需要总结宣传企业独特经营理念，对外

进行广泛宣传。

3.3 提高企业对外宣传工作管理水平

企业产品是宣传工作的重要载体，在宣传时需要对外

体现自身产品质量。具体而言，企业需要适应对外宣传工作

精致化、特色化的发展趋势，详细制作企业对外宣传产品，

并不断提升产品制作水平。另外，企业需要在宣传过程中合

理利用企业各类宣传资源，注重平时宣传与重大活动耦合全

方位的宣传。此外，企业方面需要建立健全企业宣传工作的

相关规范，例如活动申请制度、礼品管理规则以及网络宣传

的具体细则，实现宣传工作规范有序。由于对外宣传需要涉

及企业成本投入，因此企业需要具备一定的资金、资源投入

保障，合理增加企业方面的经费预算，提升企业对外宣传力

度。
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[摘 要]近年来，中国经济发展步入新常态，企业竞争愈加激烈。诸多企业通过宣传工作树立企业良好品牌形象，继而提升企业知名度，

有效提升企业经营效率。就此，文章针对企业经营效率，针对性提出提升企业对外宣传工作认知水平、强化企业宣传工作组织策划水平、提高

企业对外宣传工作管理水平等实施进路，希冀借助宣传工作有效提升企业经营效率。
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