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理论研究

冠心病属于心脏疾病，是心内科常见疾病，疾病的发病
率近年来不断升，患者多数伴有左心功能不全症状[1-2]。疾病
的护理对于降低并发症发生率具有重要价值，为评估冠心病
患者应用层级护理管理对于护理质量的价值，此次研究选择
我院就诊的90例患者开展调查。

一、资料和方法
（一）基线资料
入组研究的90例冠心病患者均于我院就诊，研究时间

在2019年6月至2019年12月，以随机数字表法分为对照组
（常规管理）和观察组（层级护理管理），45例/组。对照
组，男性与女性各为26例和19例；年龄49岁～84岁，均值
（56.64±5.28）岁。观察组，男性与女性各为24例和21例；
年龄45岁～86岁，均值（56.85±5.22）岁。两组冠心病患者
资料相比，（P＞0.05）无统计学意义。

（二）方法
对照组，接受常规管理。观察组，接受层级护理管理，

建立层级护理管理小组，护理人员均接受系统的护理培训，
经过考核后参与此次研究，采用定期培训的方式提升小组工
作人员的业务能力。建立以护士长为首、由优秀护士组成的
分层次护理管理队伍，一级管理为护理人员，负责一个具体
行业，做出相应记录，如有问题，及时讨论并提出对策；二
级管理队伍为护士长，控制上级实施质量控制，总结经验教
训，结合护理人员的具体情况实施绩效考核。密监测心电图
的变化情况，做好抢救药物的准备，预防患者出现异常。提
升患者的舒适度，通过按摩来促进患者血液循环，预防压
疮。患者长期卧床会出现不良情绪，护理人员需要满足患者
的护理需求，护理人员需要照顾患者情绪，与患者沟通，使
患者建立积极的人生观，可以为患者培养一些生活乐趣，如
听音乐、看书等等，帮助患者转移对疾病的注意力。

（三）观察指标
（1）观察两组冠心病患者的SAQ西雅图心绞痛量表评

分，包括AF（心绞痛发作情况）、AS（绞痛稳定情况）、PL
（患者躯体号限制程度）、DP（患者疾病认知情况）、TS
（治疗满意度）。（2）观察两组冠心病患者的并发症发生
率，包括心绞痛、出血与血肿、上肢动脉痉挛。

（四）统计学处理
统计学软件SPSS23.0处理资料数据，应用（均数±标准

差）表示SAQ评分，组间差异性应用t检验。应用（%）表示并
发症发生率，组间差异性应用卡方检验。对比具有统计学意
义，则（P＜0.05）。

二、结果
（一）观察两组SAQ西雅图心绞痛量表评分

观察组的AF、AS、PL、DP、TS评分均高于对照组，具有
统计学意义P＜0.05。见表1。

（二）观察并发症发生率
观察组的并发症发生率小于对照组，具有统计学意义P

＜0.05。见表2。
三、讨论
冠心病作为左心功能不全的重要因素，常规治疗中使

用利尿剂和β受体阻滞剂治疗，虽然可以缓解患者的血栓形
成，但是会扩张冠状动脉内径，会抑制左心室重构，无法
从根本上治疗病变血管[3]。常规护理无法有效改善临床护理
整体质量，层级护理是根据护士的等级与专业水平等进行
工作分配，层级护理管理在冠心病治疗中效果良好，可以明
显的减少并发症状的发生概率，改善患者的不良情绪，提升
生活质量。层级护理管理具有完整性、连续性和科学性，强
调医护人员之间的配合，促进护理人员加强对冠心病介入治
疗理论知识的学习[4]。在生命体征检查下，可以更好的发挥
抗感染、改善心功能、降低体内炎症、调节血脂和降低脑钠
肽水平的效果。在饮食护理下，可以更好的改善患者健康情
况，促进身体机能的康复[5]。心理护理下帮助患者恢复健康
正常的心理状态，以积极乐观的态度迎接治疗与后期康复护
理。结合研究结果显示，观察组的AF、AS、PL、DP、TS评
分均高于对照组，观察组的并发症发生率小于对照组，（P
＜0.05）。

综上所述，层级护理管理在提高冠心病患者护理质量方
面具有重要价值。
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[摘 要]目的：评析冠心病患者应用层级护理管理对于护理质量的影响。方法：选择医院在2019年6月至2019年12月期间就诊的90例冠心

病患者，在随机数字表法下分为两组，每组45例，接受常规管理的小组命名为对照组，接受层级护理管理的小组命名为观察组，对比两组冠心

病患者的护理质量。结果：观察组的AF、AS、PL、DP、TS评分均高于对照组，具有统计学意义(P＜0.05)。观察组的并发症发生率小于对照

组，具有统计学意义(P＜0.05)。结论：冠心病患者应用层级护理管理效果显著，值得推广使用。
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表1 观察两组SAQ西雅图心绞痛量表评分 { sx ± ，分}

组别 AF AS PL DP TS

观察组（n=45） 92.17±8.56 78.45±9.56 78.99±9.79 73.63±11.65 78.59±8.05

对照组（n=45） 84.63±9.96 68.59±9.50 62.56±9.33 58.63±9.86 68.75±9.06

T值 3.8513 4.9076 8.1497 6.5928 5.4464

P值 0.0002 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000

表2 观察并发症发生率 {n（％）}

组别 心绞痛 出血与血肿 上肢动脉痉挛 并发症发生率

观察组（n=45） 1（2.22） 0（0.00） 0（0.00） 1（2.22）

对照组（n=45） 5（11.11） 3（6.67） 1（2.22） 9（20.00）

X2值 - - - 7.2000

P值 - - - 0.0072


