
·2257·

理论研究

1 资料与方法

1.1 一般资料

选取2020年2月到2021年2月我院神经内科收治的患者114

例，随机分为对照组和观察组，每组57例。对照组男30例，女

27例，年龄29～76岁，平均（44.4±7.5）岁；脑梗死20例，

脑出血22例，癫痫15例。观察组男31例，女26例，年龄30～80

岁，平均（47.3±5.9）岁，脑梗死22例，脑出血21例，癫痫

14例。两组的患者基本资料无明显差异，具有可比性。

1.2 方法

对照组患者采用常规护理模式，包括患者的心理护理、病

情护理、用药护理和饮食护理以及出院护理等一些基础性的护

理”；观察组的患者在常规的护理基础上采取舒适护理模式。

具体方法：

1.生理的舒适护理：首先需要给患者提供舒适的治疗环

境，保持患者的病房清洁和干净、通风、湿度适中。同时做好

患者的个人卫生护理，保持床单整洁，并且经常给患者更换体

位，让患者处于舒适的卧位。对于患者出现有不适的情况，需

要及时地进行采取护理措施，使患者能够及时地摆脱痛苦。生

理的舒适护理还包括：①疼痛的舒适护理：护理人员对患者的

疼痛进行全面而有效的护理，在护理的过程中动作应轻柔，给

患者注射时应尽量分散患者的注意力，从而减轻患者的疼痛，

对于治疗的过程中出现有严重的疼痛情况需要给予镇痛药物

进行镇痛处理从而确保了患者的生活质量；②饮食的舒适护

理”：对患者的饮食进行科学化的指导，嘱咐患者少摄入含有

饱和脂肪酸与胆固醇的食物，并让患者多摄入膳食，并控制好

患者的食用盐的含量，并嘱咐患者进行禁烟和禁酒；③肢体的

舒适护理：护理人员应根据患者的病情制定合理的康复训练计

划，同时对出现有功能障碍的患者进行指导和帮助。

2.心理的舒适护理：对患者的心理舒适护理是整个舒适

护理的核心，护理人员在护理的过程中应对患者采取主要的形

式，并加强对其有效的沟通。第一，在对患者进行某些的护理

时，需要对患者的私密处进行遮挡，同时保护好患者的隐私，

从而使患者的身心处于舒适的状态。第二，尊重每一个患者的

要求，在不违反护理的原则情况下进行满足患者的各项要求，

加强对语言上的鼓励，将患者的建议进行有效地听取，并采取

针对性的护理办法，同时发挥患者自理的能力。第三：做好患

者的心理护理，对于患者的情绪应尽全面的了解，同时对于患

者的情况采取针对性的护理方针进行护理。对于出现不能自理

或者是有语言的障碍患者应尽最大的可能帮助，处理好与患者

之间的关系。

3.社会环境的舒适护理：对于社会环境的舒适护理主要

分为两个方面。第一，以护理人员的角度进行采取舒适护理方

针.护理人员在对患者进行护理的过程中应对所有的患者一视

同仁，并且以热情的态度对患者进行护理。并且整个过程中

要”以患者为中心”，并根据患者的基本情况和病情状况进行

采取不同的心理护理和身体护理，同时与患者之间建立相互信

任的护患关系，从而提高患者的抗病信心；第二，以患者的家

庭角度进行实施舒适护理。护理人员应鼓励患者的家属给予更

多的关心和爱护，并帮助患者增强抗病的信心，从而消除患者

的顾及。同时建议患者的家人给予精神上的鼓励和安慰，与患

者进行有效的心理沟通。此外，还需要嘱咐患者的家属保持良

好的心态。

1.3 观察指标

治疗及护理后观察两组患者的安心感和抗病信心以及生活

的质量与住院时间进行对比分析”，并对患者的护理满意度进

行评价。患者的安心感、抗病信心、生活质量及住院的时间采

取评分的机制进行评价护理的效果，每项指标均为百分制；患

者对护理满意度评价主要分为三个等级：非常满意、满意、不

满意。护理的满意度有效率＝[（非常满意＋满意）／总例数]

x100%.

1.4 统计学分析

应用SPSS 17.0的统计学软件进行统计分析，计量资料用

x±s表示，采用t检验及x2检验。

2 结果

2.1 两组患者对护理满意度

观察组的患者护理满意度为94.7%，对照组为77.2%（P 

<0.05）.2.2 两组患者的安心感和抗病信心以及住院时间和生

活质量

2.2评分

观察组患者安心感和抗病信心以及住院时间和生活质量评

分均明显地高于对照组（P<0.05）.

3 讨论

神经内科的护理一直是临床护理的难点和重点，如何对患

者进行舒适化的护理成为临床护士们关注的重点，舒适护理主

要从患者的心理和生理以及社会环境等方面进行有效地实施，

使得患者在护理的过程中得到全面的护理。本研究对神经内

科的患者实施舒适护理，结果显示，患者的护理效果大大地提

高，同时也得到了患者的肯定和支持，并且也提高了患者的抗

病信心和患者的安心感，改善了患者的生活质量和患者的护理

满意度，这种护理方法值得在临床护理中应用。
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[摘　要]目的 探讨舒适护理在神经内科的护理中实施的效果。方法 选取住院的神经内科患者114例，随机分为对照组和观察

组，每组57例。对照组患者采用常规护理模式，包括患者的心理护理、病情护理、用药护理和饮食护理以及出院护理等一些基础

性的护理”；观察组的患者在常规的护理基础上采取舒适护理模式。治疗及护理后观察两组患者的安心感和抗病信心以及生活的

质量与住院时间进行对比分析，并对患者的护理满意度进行评价。结果 观察组的患者护理满意度和患者的安心感以及患者的抗病

信心与生活质量的评分均明显地高于对照组（P<0.05），同时住院时间少于对照组（P<0.05）.结论 在神经内科护理中开展舒适

护理具有重要的意义，能够提高患者的护理满意度和改善患者的生活质量，值得临床护理中的应用。
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