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德育教育

1.引言
小学阶段的班级管理工作至关重要，小学阶段的学生在

思想意识上处于发育阶段，班主任是小学生成长道路上的指
导者。在开展德育教育工作的过程中，班主任在深化班级管
理当中应该注意自身的沟通方式和方法，通过强化与学生的
沟通工作，了解学生现阶段的问题所在，并且也能够掌握学
生的想法，从而能够给予学生一些建议和指导，又或是带领
学生如何提升和锻炼自我，所以沟通艺术在班级管理当中具
有深刻的意义。

2.现阶段沟通艺术在班级管理中的作用性
2.1帮助班主任开展针对性的班级管理
小学阶段的学生处于成长发展的初始阶段，班主任应该

注重班级管理工作的针对性。在班级管理中能够针对班级中
每个学生的问题所在，开展针对性的教学活动。通过沟通艺
术的强化，班主任可以了解学生的真实想法，并且在沟通和
交流的过程中也可以帮助学生分析自身的问题所在，从而给
予学生较为有效的应对策略，帮助学生更好地解决自身实际
问题，使学生可以在班级管理中得到有效地提升。

2.2拉近教师与学生之间距离
构建融洽的师生关系是班主任开展班级管理工作的基础

所在，班主任与学生沟通和交流的过程就是与学生谈心的过
程，学生愿意将自己最真实一面展现给班主任，而班主任也
会耐心对其进行指导，这样形式的班级氛围显得更加融洽一
些。在交流中师生之间逐渐拉近距离，帮助班主任更好地开
展和落实班级管理工作，同时学生也能够在班主任的管理和
指导之下健康积极地成长。

2.3实现学生个性化的发展
随着素质教育工作的不断推进和落实，现阶段的教育领

域更加注重学生综合素养的提升。实现个性化的管理活动，
对于学生的成长和发展具有深刻的意义。学生能够选择适合
自己的成长方式，通过沟通和交流，班主任发现学生个人能
力较为优异的地方，然后针对学生的个人能力和兴趣爱好开
展个性化的管理方式，促进班级学生可以去发展自我，使小
学阶段的学生能够得到个性化的发展，促进其在今后的成长
道路上有更为出色的表现。

3.如何在小学班级管理中强化沟通艺术
3.1全面培养，耐心指导和引导学生
班级中每个学生都是班级中的关键所在，班主任应该注

意自身的管理观念，在班级管理中实现全面发展，促进班级
管理工作中每个学生健康积极的发展。现阶段大多数的班主
任更加喜欢一些成绩优异或者表现比较活跃的学生，同时部
分表现不好的学生，班主任对其管理态度不够好。所以班主
任应该针对班级中的每一个学生都能够做到一致，实现班级
的全面发展。

针对班级中一些““问题生”，班主任应该做到细心和
耐心指导，小学阶段的学生在思想和意识上尚未发育，所以
班主任的管理和指导工作都能够使学生心态上有较大变化，
针对这部分学生班主任应该学会鼓励和表扬，他们每个人身
上都有自己独特的闪光点，偶尔一句表扬和鼓励，能够让学

生认可自己，并且能够使学生重新加入到课堂学习活动当
中。其次在班级管理当中班主任还可以注重学生思想方向的
引导工作，在沟通中了解学生的兴趣和爱好，让学生能够坚
持自己的爱好，让学生通过发展兴趣爱好的方式，形成一种
积极向上的精神状态。

3.2强化与学生家长的沟通工作
家庭教育始终在教育教学中占据主要地位，班主任在

沟通的过程中不仅需要与学生进行沟通和交流，同时还需要
与学生家长进行沟通。在沟通的过程中了解学生在家中的表
现，并且能够针对学生在家的表现给予家长一些建议和指
导。许多家长在意识和观念上认为班主任与其进行沟通是因
为自己孩子在学校犯了错误，所以班主任在与家长沟通和交
流过程中应该注意语气，应该以一种与学生家长平和沟通的
态度，使家长能够主动愿意与班主任进行沟通和交流，并且
也能够更好地接受班主任的一些建议。同时家长能够与班主
任沟通当中强化家庭教育，促进学生能够在家庭教育中得到
更好的提升和锻炼，让学生可以在家庭当中得到家长的引导
和指导，使学生可以在成长发展中得到全面的呵护。

3.3班主任的强化与任课教师的沟通工作
班主任还应该注重与其他任课教师的沟通工作，任课教

师与学生的交流还是比较多的，在教学中能够发现学生的问
题所在，针对学生课堂学习上的问题，班主任可以通过与任
课教师的交流进行了解，然后班主任在课后主动与学生进行
沟通和交流，针对学生的问题进行分析和探究，指导学生能
够及时调整自身的学习方向，促进学生可以在小学阶段的学
习过程中不断提升和锻炼自我。同时班主任还需要做好任课
教师的工作，在教学中任课教师能够保持一颗耐心，对于部
分学生在学习中的问题进行耐心的指导，从而使学生能够在
学习中不断进步和成长的，并且能够积极听取教师和班主任
的意见，在学习中及时调整学习方向，在学习的过程中取得
一个理想的成绩。

4.结束语
综上所述，在本文中笔者对于沟通艺术在小学班级管理

工作中的应用进行探究，在班级管理过程当中，班主任应该
进行针对性的管理活动，实现班级学生的全面发展，其次在
班级中能够强化家庭教育，使学生可以在成长道路上得到全
面的呵护，最后班主任强化与任课教师的沟通工作，强化学
生学习质量，使学生能够保持一种积极向上的学习态度。
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以德树人 以爱育人
——浅谈小学班主任班级管理中的沟通艺术
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[摘　要]班主任是一个班级中的引导者和管理者，其对于整个班级的发展具有深刻的意义。所以在班级管理过程中班主任应该注意自身的

方式`方法，在管理中强化沟通艺术。能够更好地带领学生健康积极地成长，使学生可以在小学阶段梳理树立正确的思想观念，养成良好的行

为习惯。在沟通中了解学生，深化班级管理工作。因此在本文中笔者结合自身的教学经验，探讨一下如何在小学班级管理中强化沟通艺术。
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