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图书档案

基于现代的档案管理模式，有较大部分的电力企业，是将

数字化技术转变统的纸质档案来储存成为电子档案，有利于存

储和查阅。这对于档案管理人员来说，减少了收集、整理、保

管等方面的工作时间，提升了整个工作效率。除此之外，数字

档案管理平台打破了检索和存取的时空限制，使档案的使用更

加方便。存储海量电子数据、保证数据安全、以及如何适应新

形势的新要求，是急需解决的现实问题。

1 大数据时代下电力企业档案管理的新特点

1.1 档案数据资源激增且种类繁多

电力工业是一个从生产、运输、经营到销售、计量、使

用、结算、管理的复杂过程。随着电力体制改革和智能电网

的发展，电力企业开发了一个涵盖管理各个方面的计算机管理

系统平台。这些系统平台产生的数据资源最终流向档案管理系

统，成为档案收集的对象。在管理过程中，不同部门的任务有

时会重叠（例如，由各部门专家组成的项目组）。因此，不同

的管理系统对于同一事项会产生重复的数据信息，汇总到档案

管理系统会导致重复归档。随着互联网时代的发展，大量的网

络信息被纳入档案的收集和归档范围，这些数据往往被存储在

TB甚至ZB级。在电力企业的日常经营管理活动中，通常涉及9

个业务档案，包括文件档案、电网建设项目档案、自建工程档

案、采购活动档案、科技研究项目档案、会计档案等，照片档

案、音像档案、实物档案。根据档案载体的不同，可分为纸质

档案、电影档案、光盘档案、磁性载体档案、电子档案等，解

决电子档案的存储问题是当前档案管理人员的当务之急。

1.2 档案数据信息安全问题日益突出

档案管理平台的开发实现了各种智能化操作。然而，网络

虚拟环境中各种应用系统、软硬件设备的安全问题已成为档案

管理安全工作的隐忧。由于电力行业的特殊性，档案信息中含

有大量的机密信息。它包括员工的个人隐私、企业机密，甚至

国家机密。这种档案信息一旦泄漏，将对国家、企业和个人的

利益造成严重损害。根据保密管理制度，这部分保密文件不得

数字化录入档案系统，而应以纸质文件的形式存放在档案室，

并与非保密文件分开存放，存放在专门的箱子和盒子内。通过

充分认识和重视安全威胁，档案工作者可以利用现有的技术和

管理手段加以防范。

1.3 用户对档案服务质量的要求不断提高

大数据时代是信息爆炸的时代。如今，人们每天产生的数

据信息已经超过了过去几千年的总和，而且还在快速增长。面

对海量的数据，如何快速地为用户找到有效的数据信息，成为

档案管理者提供高质量档案服务的关键，也是用户非常关心的

问题。档案工作人员属于专业技术人员。档案工作具有很强的

专业性要求。随着大数据技术的融合，一个合格的档案管理人

员不仅要具备高水平的专业技能，还要具备相应的计算机和网

络技术知识。当今世界是一个信息公开的时代，公众对信息共

享的要求也越来越高，甚至政府也提出了政务公开和政府信息

公开，所以档案服务也要与时俱进。在实际工作中，档案工作

者应注意档案的保密性与利用的关系。

2 大数据技术在档案管理中的应用

2.1 智能化的数据处理

在企业管理过程中，利用大数据可以使数据得到很好的处

理，有效地提高数据处理的智能性。对于档案管理来说，需要

及时获取全方位的感知数据信息，并对数据信息进行有效的处

理。然而，大数据技术的应用可以满足快速数据采集和处理的

需要。在利用该技术处理数据信息的过程中，主要是从感知层

进行的。在操作过程中，档案管理人员首先要建立更完善的网

络系统，自动感知数据信息，有效提高数据感知和识别的准确

性，在数据信息处理过程中提供更准确的参考价值。从档案管

理和监督体系建设的角度，不断加强对网络数据信息的监督管

理控制，熟练掌握数据信息，及时反馈信息。根据该技术对数

据信息的处理过程，可以发挥其使用价值。

2.2 管理智能化的大数据体系，完善档案管理反馈机制

目前，我国越来越重视档案管理工作，尤其是智能化系统

管理，关键是提高企业发展的智能化水平。我国档案管理的智

能化水平主要包括：合理科学地安排和利用档案资源，创新档

案管理的操作技术，回收档案管理信息资源等，档案管理的重

点是数据信息的反馈，尤其是对管理过程中出现的错误数据，

要及时进行处理和反映。利用大数据技术，我们需要对档案管

理反馈系统进行认证，以有效支持这一技术。在数据管理过程

中，可以提高处理效率。建立反馈制度，必须对档案管理的运

行情况进行定期检查和反思，不断提高工作效率，为档案管理

质量提供有效保障。

2.3 智能档案管理移动APP运用

在智能档案管理的过程中，首先要满足档案管理人员日

常生产业务的需求。根据实际跟踪研究工作，结合网络信息系

统，推出了设备风险快速预警系统。结合任务闭环可靠管控措

施，在线信息实时传输生产要求，在运行智能档案管理主站系

统的基础上，设计了主站系统的整体管理和交互制作的功能设

计模块，简化了系统流程，创建了方便的终端工具，实现了人

机交互和可靠运行的最终目标。在建立智能档案管理应用系统

的过程中，要考虑管理者的方便性和可操作性。同时结合生产

实际需求，优化各业务区主站系统功能，同时提取数据，使应

用软件能有效服务于各类现场生产。在此过程中，应用软件程

序可以通过一致的服务将功能模块嵌入到工作流中，从而更好

地促进档案管理人员的日常工作管理。在满足信息化进程和规

范化管理的同时，为企业智能服务城市提供一体化的管理系

统。

结束语

档案管理模式的创新是档案工作不断进步的动力。电力企

业要跟上大数据时代的步伐，在保证档案信息安全的前提下，

不断提高档案管理的效率和服务质量，为电力行业的发展作出

贡献。
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[摘　要]大数据时代正在悄然改变各行各业的管理模式。依托大数据的技术优势，电力企业不断探索档案管理模式的创新。

本文首先阐述了大数据的概念，然后结合电力行业的实际情况，分析了大数据时代档案管理的新特点和潜在威胁，并提出了相应

的对策。
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