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文体艺术

1 前言

在课堂教学中“良好的秩序”是教学活动正常进行的基本

条件，但是“体育课堂”是开放的活动空间，学生的“自由行

为”，经常会破坏课堂秩序。因孩子违反课堂秩序，时常会引

发的老师与孩子家长之间的矛盾冲突。老师本应受到家长的爱

戴与尊重，两者应具有和谐的关系。

2 研究方法

2.1 文献资料法

以“课堂秩序”“矛盾冲突”“家校共建”等关键词在

中国知网、中文科技期刊数据库等搜索引擎，查阅相关学术论

文。

2.2 访谈法

访问上海市青浦区4所小学，遴选7位具有8年以上教龄的

一线体育教师，以“课堂秩序”为主题进行了访谈；同时访问

了4位德育处主任，听取对当前课堂失序事件、家长与老师之

间关系等方面的看法。

3 因课堂秩序引发家校矛盾的原因分析

“秩序”是社会科学里一个重要的论题，秩序为人们行

为提供一种形式或模式，正是这种形式或模式维系着社会和个

体生活的正常运转[1]。“课堂秩序”可以理解为：存在于特定

空间的特定群体（老师、学生）的之间的具有一定的行为准则

与交互关系，保障教学课堂的有序与平衡。在新时代背景下，

小学阶段特别是中低段课堂上的矛盾产生不是“教师”与“学

生”，而是“教师”与“家长”之间失调。教师和学生矛盾是

明线，实质是教师和家长矛盾这条暗线。

3.1 家庭教育缺失促成学生“任性性格”

在现代的家庭架构中，孩子往往是家里的核心，全家人给

予孩子特殊的照顾，他们是家里的“小皇帝”“小公主”，这

样使得孩子自己也认为自己很特殊。孩子长期生活在过度宠爱

的环境，养成了他们“自私任性，唯我独尊”的性格。孩子从

的家庭环境转入到“集体活动”的课堂生活，如果角色不能很

好的转换，很容易在同学之间产生冲突，破坏课堂秩序。

3.2 顺境中长大的孩子缺少“挫折教育”

现代体育课堂的项目设置因为担心学生出现意外伤害，很

多具有挑战和对抗性的体育项目，已悄悄退出中小学体育课，

像“跳山羊”“单双杠”等，一些体育课堂变成了更安全的游

戏课。孩子很难在体育项目体会到体育运动的战胜自我的快

乐。另一方面，现阶段体育课堂缺乏挑战性与对抗性，亦不可

完全归责于体育老师，也与现存的管理制度的不健全相关。现

阶段的教师管理制度，老师群体具有明确的上层管理主体，如

学校领导、教育局等，而家长则没有约束监管的有效实体，假

设因为孩子上课产生意外伤害发生纠纷，家长可以明确的找到

教师乃至学校的监管主体，并且可以根据相关的文件制度进行

约束甚至处罚，但是却何难对家长的行为有所约束。

3.3 现代课堂彼此之间的“陌生关系”

城市社会结构随着改革开放及快速城市化进程而改变，一

大批新型的社区在各地不断涌现，人们在居住条件得到极大改

善后发现，在这种新型社区中，邻里关系已基本不存在，居民

之间缺乏互动，甚至互不相识[2]。这样就形成了虽然同住一个

小区却彼此之间非常陌生的邻里关系。从心理学上分析，人与

人行为交往上的陌生关系，容易造成在心理上的疏离与隔膜。

当人与人之间发生矛盾或冲突时，熟识者之间由于顾及到彼此

的长远利益，大多喜欢“大事化小，小事化了”，而陌生人之

间，则大多诉诸法律途径来解决[3]。

4 结论与建议

课堂教学是由教师与学生参与的互动交流活动，参与对

象明确，引起课堂秩序失序的原因，多是因为学生破坏课堂规

范。现阶段，随着社会结构与经济体制变化，新的劳动分工及

生产方式，产生不同的职业需求，基于更好生活质量的诉求，

很多人不得不脱离了原来的“熟人社会”的场域，加入一个无

联系的“陌生社群”。随着现代人民法治观念不断提升，解决

矛盾与冲突时候，往往诉助于法律。所以，现代制定课堂规范

制度时应该注重法治，在制定课堂规范的管理文件时，要注重

礼与法的有机结合，加强“礼法合治，建立规范”。

4.1 平行沟通，建立有效对话

有效的沟通可以避免不必要的冲突与矛盾，由课堂秩序

引起的矛盾与冲突，很少涉及经济利益关系，基本是因为一些

琐事，因为立场的不同，观念的差异产生的不顺畅的“沟通行

为”，进而升级了矛盾。因此，当矛盾发生时加强双方的“沟

通行为”。除了加强有效的沟通外，在沟通行为当中不同群体

（家长、教师、学校等）要处于平等的立场，进行“平行沟

通”，平行沟通的特点在于沟通双方的立场是“平级”的，不

存在上下关系。但是在矛盾发生后的沟通行为中教师、家长、

学校、主管部门等沟通关系，往往是不平衡的进行的“上行沟

通”或者“下行沟通”。往往由课堂中小的事情因缺乏有效的

沟通行为而产生不良反应。

4.2 家校共建，形成教育合力

在孩子成长的过程中，虽然，学校是培养教育学生的主要

场所。但是，家庭、社会也是教育孩子的主要阵地。但是家长

由于工作压力或者其他原因，容易将教育好孩子的希望完全寄

托到了学校和教师，以及课外辅导班，甚至把日常对孩子的监

管也交付给他们的父母，进行隔代监管，这种现象尤其出现在

现在的年轻家长身上。这样很容易造成孩子成长过程中的亲情

缺失、教育缺位等等问题。因此，培养具备“完全人格”的优

秀孩子，需要学校、家庭、社会共同参与，形成教育合力。
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[摘　要]本研究运用文献资料法、访谈法，深层剖析引发教师与家长发生矛盾的原因，基于教育学、社会学等学科视角，置

于宏观现代城市社区形态转变的社会背景下，提出建构体育课堂秩序的路径。
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