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理论研究

高中是青年一代成长的重要阶段，高中之后，他们或走
向社会，或进入高校学习，所以，高中学生的语文学科核心
素养关系到全社会人文素养的提高。《普通高中语文课程标准
（2017年版）》将语文学科核心素养概括为四个方面，即“语
言建构与运用”“思维发展与提升”“审美鉴赏与创造”“文
化传承与理解”。其中“文化传承与理解”包括“传承中华优
秀文化”“理解多样文化”“关注、参与当代文化”三部分。

课程目标第10条提出：“传承中华文化。通过学习运用
祖国语言文字，体会中华文化的博大精深、源远流长，体会
中华文化的核心思想理念和人文精神，增强文化自信，理解、
认同、热爱中华文化，继承、弘扬中华优秀传统文化和革命文
化。” 传承中华文化，体会中华文化的核心思想理念和人文
精神，挖掘中华优秀传统文化作品中体现的人情世故，有助于
学生形成良好的思想道德修养和科学人文修养，从而为终身学
习和个性发展奠定基础。

人情世故是指为人处世的方法、道理和经验。在语文课
程的教学中，与思想文化相比，人情世故更容易被忽略，而
人情世故对一个人的发展，甚至对人生的幸福，都有着很大的
影响。人与人之间良好关系的建立，往往是以人情世故为基础
的。很多才华优异却怀才不遇的人，往往是由于不懂得人情世
故，处理不好人际关系，进而不能实现自己的人生价值。因
此，教师在传授学生思想文化的同时，应善于引导学生关注作
品包涵的为人处世的方法、道理和经验，以提升学生的生活与
生存智慧。

被誉为“中国传统文化结晶”的《红楼梦》凝聚了中华民
族的智慧和思想，是中华文化的宝藏。高中必修课本中的《林
黛玉进贾府》一文节选自《红楼梦》第三回，是全书序幕的一
个重要组成部分，学习该篇文章，体会女主林黛玉展现出的人
情世故，有助于提升学生的生活与生存智慧。

一、人情世故之察言观色
察言观色是指观察别人的说话或脸色，多指揣摸别人的

心意。汉代韩婴《韩诗外传》“辞顺然后可与言道之理，色从
然后可与言道之极”也强调了察言观色在人际交往中的重要作
用。特别是处在陌生的环境中，人们更需要懂得察言观色，用
大脑思考问题，进而对事情做出判断，而不是一味地顺从别
人，没有自己的判断。

黛玉随众嬷嬷来到贾政住处后，被嬷嬷让座到炕上去，但
是黛玉并没有顺从，而是通过观察炕沿上的两个锦褥对设，度
其位次，分析出自己不合适坐到那两个位置上，而是在东边的
椅子上坐着等待见面。之后被请进王夫人房间时，也是如此知
礼数。王夫人坐在西边下首，让黛玉往东坐，而黛玉心中料定
这是贾政之位，她作为晚辈，怎么能坐上座呢，于是便向椅上
坐了。后来是在王夫人再四携她上炕的情况下，她才挨着王夫
人在她的下首坐下了。

在古代，座次往往是有主次、尊卑之分的。坐错位置不仅
是失礼的行为，更可能会得罪人，产生不好的影响。黛玉察言
观色才没有坐错位子，给王夫人留下了懂礼数的美好印象。

不仅是在座次礼仪上，在吃饭喝茶的礼仪上，也是由于
细心观察，黛玉才能很快地融入到这个大家庭里。林黛玉在家
时，都是吃完饭后，过一段时间再吃茶。可到了贾府后，晚饭
刚吃完，就有丫鬟们捧茶上来。她心里想着这里许多事情不合

家中之式，不得不随的，少不得一一改过来，因而接了茶。早
见人又捧过漱盂来，黛玉也照样漱了口。盥手毕，又捧上茶
来，这方是吃的茶。

在吃茶的过程中，黛玉完全没有流露出自己的不知和疑
问，而是小心翼翼地融入了其中，避免了和一大家人因习惯
不同而产生的尴尬场面。在之后读书问题的回答上，她表现得
也甚合贾母心意。刚开始贾母询问她读过什么书的时候，她回
道：“只刚念了《四书》。”但后面宝玉再问她的时候，她却
只说：“不曾读书，只上了一年学，些须认得几个字。”因为
黛玉询问姊妹们读何书时，贾母只道：“读的是什么书，不过
是认得两个字，不是睁眼的瞎子罢了！”。林黛玉从贾母的回
答中，体会到了她对女子读书的态度，是那种只需要识字并不
需要深入思考和研读的态度。所以，黛玉很及时地改变了回
答，以便迎合祖母的心思。

从座次到喝茶，再到读书，林黛玉的表现处处得体，十分
适宜，这都得益于她察言观色的能力。通过察言观色，根据具
体的情况来调整对应的行为和处世的态度，可以帮助我们更好
地处理人际关系。

二、人情世故之懂得拒绝
懂得拒绝是一种能力，更是一种技巧。与人相处时，如果

不分场合、不顾语境、很生硬地拒绝对方，那么不仅达不到原
本的目的，反而使得人际关系更加紧张。对于这一点，黛玉就
做得非常好。

吃完茶果，黛玉跟着邢夫人去拜见贾赦这个舅舅。黛玉
去拜见贾赦，是行“禀安”之礼；贾赦命人传话说：“连日身
上不好，见了姑娘倒彼此伤心，暂且不忍相见。”，这是“谢
问”之礼。于是知晓礼节的黛玉再坐了一刻后，便起身告辞。
这时，邢夫人苦留她吃过晚饭再去。

黛玉笑着婉拒：“舅母爱惜赐饭，原不应辞，只是还要过
去拜见二舅舅，恐领了赐去不恭，异日再领，未为不可，望舅
母容谅。”短短几句话，先是感谢了邢夫人的赐饭，感谢她对
自己的疼爱之情；又解释了拒绝的原因，是因为还要去拜见贾
政舅舅，吃了饭再过去就有些不恭敬了，所以自己并不是有意
推辞，希望舅母可以谅解自己；最后更是表示，自己很愿意改
日再陪舅母吃饭。

在拒绝邢夫人赐饭的时候，黛玉不仅给出了合情合理的
理由，还顾全了长辈的面子，非常有礼数。所以，即使是平时
很小心眼、爱算计的邢夫人听后，也是高高兴兴地表示理解，
还命两三个嬷嬷用之前的车好生把她送过去，并送黛玉到仪门
前，又嘱咐了众人几句，眼看着黛玉的车去了才回去。

作家陆琪曾道：“大家都以为，帮人才有力量，而实际
上，拒绝是一件更有力量的事情。”所以与人相处时，及时明
确的拒绝，不仅不是伤害，更是对彼此的尊重。林黛玉能把拒
绝别人这件事做得这么圆满，真可谓是高情商。

“世事洞明皆学问，人情练达即文章。”人类是群居动
物，有社交的需求，而学习中华优秀传统文化作品中的人情世
故，懂得察言观色，学会礼貌拒绝，有助于建立良好的同伴关
系，进而促进学习的进步，提升生活与生存的智慧。
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