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图书档案

引言
病历在医院管理过程中占有非常重要的地位，病历档案使

患者信息和治疗过程完整、详细，方便患者和医生重新诊断和
研究病情。完整有序的病历可以提高医院的档案管理质量，促
进医院的长远发展。

一、乡镇医院病历档案管理现状
1、没有正确认识病例档案的重要性
深入乡镇医院，分析病历档案管理的实际情况，发现其对

病历档案及其重要性的认识不够充分，过分重视营业收入，忽
视档案管理任务的规划和实施，实施不符合村实际情况的管理
任务，导致卷资料保管不良或使用不当=，因丢失等现象而大
大降低档案的应用价值。

2、档案管理系统不完善
为规范、精简和有效实施病例档案管理，需要建立完善的

病例档案管理制度，确保医疗质量、药品安全、药品管理、疾
病防控、后勤保障等医疗管理体系的健全有效。全面落实限制
和规范各类档案管理，提高管理效率。但现阶段对乡镇医院病
例档案管理的实施现状进行分析，发现很多地区实施的病例档
案管理制度还不够有效。进一步分析发现，乡镇医院未能及时
更新管理系统内容，或直接引用其他医院的档案管理系统，使
得该系统与乡镇医院实际情况不符。

3、档案管理信息化程度不高
当今科技飞速发展，要求乡镇卫生院积极引进计算机技

术、网络技术、信息技术等先进技术，有效支撑病历档案管理
工作，推动其向信息化方向发展。结合实际水平对乡镇医院病
例档案管理现状进行分析，发现大多数乡镇医院对病例档案的
信息化管理水平较低，病例档案仍为人工收集、分类、归档，
信息在处理过程中因人为因素或其他因素造成的丢失，降低了
归档信息的利用价值。

二、改进乡镇医院病例档案管理路径
1、建立健全档案管理制度
鉴于现阶段全档案管理效率低下，全档案在移交或借阅过

程中容易丢失，会大大降低全档案的应用价值。完善的全档案
管理系统，有效的规范档案管理，有效控制档案的完整性和适
用性。

2、加强病历档案管理质量控制
有效病历档案管理的目标之一是确保病历档案的质量。因

此，在完善档案管理的同时，还应注意加强档案的质量控制。
为真正做到这一点，乡镇医院必须积极成立质量监督部门，对
档案的收集、整理和归档工作进行有效监督和控制，确保档案
质量。乡镇医院还要按照工作标准规范实施各项归档作业，提
高档案质量。此外，定期或不定期对档案管理进行总结，明确
业务问题，然后对档案管理人员进行有针对性的培训，确保档
案管理人员的专业性、专业性和专业性，满足档案管理的各项
任务，为保证档案质量创造条件。

3、使用最先进的技术优化病历档案管理
了解乡镇医院的档案，档案的信息数量多，操作频繁，使

档案管理难度大，管理范围更广。如果继续采用传统的管理方
式进行档案管理，管理操作将无法对档案进行有效控制，从而
导致档案的处理和使用出现问题，降低档案的应用价值。为了
确保这种情况不会持续发生，有必要使用先进的技术来优化操
作，同时改善乡镇医院的病例档案管理。也就是说，积极利用
信息技术、网络技术、计算机技术等先进技术支持档案管理，

使档案管理具有高效率、高质量的特点，可以发挥全面的作
用，确保各项档案工作规范、合理推进。

4、增强病历档案管理专业化
加强档案专业化管理是改革的重要内容，只有专业化才能

更好地解决档案管理中出现的问题。首先，既要加强档案管理
人员的专业培训，又要在引进人才时选拔专业能力强的人才，
强调人才引进的专业化。在这里，专业化不仅意味着管理，还
意味着医学专业知识。了解专业的同时，也需要了解业务，只
有两者结合，才能将病历档案管理之路推向更成熟的道路。其
次，建立健全档案管理制度化。标准化的系统是档案管理人员
如何做好工作的前提，让档案工作人员了解标准的归档数据。

5、加强档案科学管理
科学化是改革档案管理模式的重要组成部分。医院根据标

准分为几个等级，不同的医院等级有不同的档案管理要求。随
着我国医疗卫生事业的不断发展，其水平日益走在世界前列，
档案的管理也必须向医疗水平调整，因此必须加强病历档案的
科学管理。

首先，加强信息管理，随着我国科学的不断发展，信息
化已成为各行业发展的趋势。完整的保存是档案管理的重要方
面之一，由于医疗档案非常复杂、庞大，需要解决的主要问题
是存储问题。通过信息化建设，将纸质资料逐步转化为存储数
据，既解决了存储问题，也为查询功能奠定了一定的基础。其
次，加强智能化管理，主要是推动档案服务查询，是在档案改
革、智能化、历史变迁过程中进行的。医院在引进智能设备
时，应根据医院的实际情况，结合通用性和特异性进行系统开
发。最后，为了强化文件管理系统，文件保留的目的是存储有
价值的信息并保留文件管理以保持与前端数据的连接。档案管
理不是一个单一的过程，而是要加强从患者入院挂号那一刻起
的系统化管理，统一和规范数据管理，确保数据的连续性和完
整性。

6、提高病案档案管理信息化水平
随着科学技术的不断发展，计算机信息技术也在飞速发

展，信息技术的普及在一定程度上提高了人们的生活质量和工
作效率，正在越来越多的行业和医院得到应用。医院病历档案
管理信息化建设是根据医院特点，符合医院长远发展规划，科
学实施病历管理信息化，通过数字化管理对医院病历档案进行
高效管理。

结束语
随着人类文明的不断发展，医疗卫生服务也取得了前所未

有的进步，医院病历档案管理是其中的重要组成部分。档案管
理是一门科学、专业的专业学科，在档案管理改革模式中，要
密切关注档案管理问题，了解改革的方向和内容。

参考文献
[1]朱印.档案管理模式改革在医院档案管理中的应用研究

[J].兰台内外，2020（13）：35-36.
[2]刘献平，陈继英.论医院档案管理模式的改革[J].乐山

师范学院学报，2018，33（07）：88-91+99.
[3]万燕.浅析如何加强医院档案管理努力实现档案管理规

范化[J].才智，2017，05：262.
[4]陈成.加强医院档案管理努力实现档案管理规范化[J].

黑龙江史志，2014，13：105.
[5]于亮.基于信息化环境的医院电子档案管理研究[J].中

国市場，2017（36）：124-125.

浅谈乡镇医院病历档案的管理
吕福省

（鄄城县富春镇卫生院  山东  菏泽　274600）

[摘　要]乡镇医院病例档案管理的有效实施，保证了病例档案的真实性和有效性，为医学研究和医学教育提供重要参考。然

而，本文中的一系列分析证实了乡镇医院的病例档案管理不善。据此，通过先进技术的档案管理优化，提高管理任务的效率，来

完善病历档案管理。
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