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教育天地

现在全国范围内都在开展新课程改革与教学活动，传统的

单一管理方式，越来越难以适应当下的教学发展需要，在各个

阶段的管理活动之中，老师开始重视管理方式的创新，通过创

新管理方法，来吸引学生的注意力，这样可以促使学生学习与

生活效率的提升，为学生之后的学习打好坚实的基础，这样有

助于学生的学习与发展。通过在班级管理中进行沟通艺术，来

提高整个班级活动的效率，让学生对班级管理活动有自己独到

的认识与理解，这样可以促使学生学习效率的提升。

一、小学班主任班级管理中沟通存在的问题

（一）班主任对沟通不重视

在开展小学班主任班级管理活动之中，有些班主任老师对

沟通不够重视，没有与学生进行很好地沟通交流，没有认识到

学生自身的特点，在沟通过程中没有充分考虑到学生的特点，

这样学生的学习效率得不到提高与发展。有些班主任受到传统

思维方式的影响，过于重视对学生知识的传授，而忽视与学生

之间的互动交流，班主任老师不了解学生的学习状况，也没有

根据学生的学习状况来因材施教开展教学活动，这样整个管理

活动就难以有效地进行与开展，学生自身的学习效率不能得到

很大的提高。

（二）班级管理中没有形成有效沟通

在小学班主任班级管理活动中，老师在班级管理的时候，

所进行的沟通活动，往往没有形成有效地沟通，没有与学生有

一些高效的沟通方式，导致学生对于一些知识的理解往往不够

深刻。班主任老师习惯在管理过程中采取简单粗暴的管理，没

有触及到学生的心灵深处，让学生对管理活动有切身的体会与

认识。即使在沟通的过程之中，班主任老师也是侧重于对知识

的通识教育，而忽视对学生心灵方面的启发作用，使得学生对

于管理活动往往认识不足，没有很好地对管理活动有切身的体

会与理解，这一点需要引起班主任老师的足够重视，要意识到

管理活动对学生学习的重要性，在班级管理中加强沟通艺术的

运用，更好地服务于学生的学习与生活。

二、小学班主任班级管理中沟通艺术的运用策略

（一）加强班主任的重视，转变传统的管理理念

在小学班主任班级管理活动之中，班主任老师在管理活

动之中，要注意转变传统的管理理念，注重加强对学生的管

理活动，加强与学生之间的沟通与交流，及时地调整自身的

管理方式，以利于学生的学习与发展，让学生能够对管理活

动有自己的认识与理解，这样可以促使学生管理活动的顺利

开展。班主任老师要注意明确管理的目标，不光是考虑到学

生的知识掌握情况，还需要对学生进行启发式的教学，让学生

能够与班主任老师进行很好地沟通交流，及时地纠正自身的一

些认识错误，这样可以促使学生的学习效率得到提升，能够更

加快速地进行学习与生活，整个学习的效率能够有所提高与发

展。

（二）积极进行调查研究，有针对性地进行沟通

在开展小学班主任班级活动的时候，班主任老师需要注意

积极地进行调查研究，能够研究清楚学生的学习状况，能够有

针对地与学生进行沟通交流，及时地掌握学生的一些信息，能

够对学生的学习有启发的作用，这样可以促使学生学习效率的

提升。通过在小学班主任管理活动中进行沟通交流，来让学生

了解到老师的管理方式与方法，能够调整自身的管理方式，来

适应学生的学习与发展，这样可以促使学生的学习与生活效率

的提升，为学生之后的学习打好坚实的基础，这样有助于学生

的学习与成长。班主任老师要形成自身的沟通方式，能够对班

级的学生进行调查研究，给班级的学生一些启发与启示，让学

生能够遵循班级的管理来进行学习，以后有助于学生的学习与

发展。

（三）真诚平等地沟通，增强沟通的可行性

在进行小学班主任班级管理活动的时候，班主任老师要平

等地对待每个学生，在沟通过程中要公平地与每个学生进行沟

通，及时地调整自身的管理方式，以便于能够适应学生的学习

与发展，这样可以促使学生管理活动的有效开展，让学生能够

参与到课堂的探讨之中。在沟通过程中，班主任老师需要注意

尊重学生的情感，让学生在课堂上表达自身的意愿，能够及时

地与其他学生进行沟通，来对自身的生活与学习起到启发的作

用，这样可以促使学生学习效率的提升，让学生自身的学习与

发展能够变得更加顺利，以后遇到一些难以解决的问题，能够

更加快速地加以解决。

总之，对于小学班主任班级管理来说，沟通艺术的运用对

于学生的学习来说非常重要，班主任老师需要注意沟通艺术的

运用，通过沟通的方式，来了解学生的学习情况，能够与学生

进行平等的交流与沟通，这样学生对于班级管理活动会有自己

的认识与理解，这样有利于学生的学习与发展。
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[摘 要]小学班主任班级管理是小学阶段管理活动的重要组成部分，这部分内容对于学生的学习与生活显得比较重要。在小

学班主任班级管理当中注重沟通艺术，可以提高管理活动的水平。本文论述了小学班主任班级管理中沟通艺术存在的问题，指出

在小学班主任班级管理中进行沟通艺术的方法，以供大家参考。
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