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浅谈多元化评价在班主任工作中的作用
胡丽霞

（广东省阳江市阳西县方正小学  广东  阳江  529800）

[摘　要]学校是以班级为基础群体，班主任历来是班级教育及组织的核心管理者，担负着对学生灌输知识和素质教育、身

心发展指引等重任。一个班级里，班主任的威信和领导作用对班级成员的凝聚力和向心力起着至关重要的作用，新的课堂教学

模式下，对班主任的日常工作建设有着更高的要求。班主任在作为班级的组织者、教育者和管理者时，想要建立良好的学习模

式和积极向上的班风、促使学生个性化发展，需要注意到对学生的学习及日常行为的评价和纠正，注重评价对班主任日常工作

所起的作用，为学生创造多元化的发展空间，在发展中评价和提升教育质量，而建立多元化的激励性评价有益于提升班主任工

作的质量和成效。
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日常带班教学中，班主任更多的关注焦点集中在学生

的学习成绩、知识吸收进度、凝聚力及学习秩序上，对于学

生的思想行为和身心、个性和优缺点方面的评价和关注度不

够。要实现对学生的“全方位”管理，对于班主任的管理能

力和要求极高，所以运用适当的多元化评价方式可以提升班

主任日常工作的细腻程度和关注的广度。鼓励和批评往往可

以促使学生身心教育得到良好的发展，适度的评价机制可以

对学生的思想教育、素质教育及身心问题、性格等方面起到

积极作用。对于如何做好适度且合理的评价工作，就要求老

师必须做到“公正不阿”“明察秋毫”“心细如尘”和“及

时引导”。

结合新时代下的教学理论和模式，正确对学生作出评

价，在班主任工作中所起的作用不容小觑。而如何使用合理

且多元化的评价方式，具体有以下五点举措：

一、家校合作，唤醒学生建立自我评价的能力

曾有谚语说：“天上的繁星数得清，自己脸上的煤烟

却看不见。”这句话彰显了大多数人都是无视或忽略了自我

评价的重要性。不会评价自己，就不会评价别人。如果学生

尚未形成对自我评价的能力，那么班主任应根据学生们自身

的个性特点，利用日常课堂管理灌输给学生关于自我评价和

自我赏析、表扬或批评自我的知识要点，合理的引导学生意

识到自我评价对自身能力及身心发展的重要性。人最做不到

的事情就是自知，我们终其一生都在追求对自我的认识及认

知，在对自我的认知过程中，自我评价可以促使我们对自身

的优缺点、世间万物有所了解和深层认识。如：我班有一个

很优秀的学生，知识面广，思维灵活，表达力强，考试分数

出色，绘画出色，打乒兵出色，在校足球队表现也出色。他

是个争强好胜的人，每次选班干部时他都非常张杨，但每次

都落选。有时他会哭，但更多的时候他会站起来攻击当选的

同学，在他认为只有他自己才能胜任班长，他才是班里的佼

佼者。

经过了解，这个学生之所以对自己有至高的评价，原

因是他父亲一直认为自己儿子是一个头脑聪明的孩子并对他

抱有很高的期望。他经常炫耀孩子平常的考试成绩和各种才

艺，久而久之孩子潜意识里认为自己就是出类拔萃的，也很

喜欢人家对他那至高的评价。潜意识中他渴望在“评价”中

获得自我肯定的力量，所以不停地不自觉地制造他人对其评

价的机会。

我发现孩子给自己过高的评价导致孩子目中无人，长期

以往后果将不堪设想。我约谈他家长，通过谈话，我发觉孩

子的父亲有强烈的“做人上人”思想，我要把这种想法对孩

子的害处和未来可能给家长带来的麻烦和家长分析。家长衡

量了利弊之后，意识到问题的严重性，今后对孩子的评价上

要做调整。于是配合老师教育，明确地对孩子说：“我是普

通的人，你也是普通的人。做一个普通人很幸福。你要不断

努力提高自己，不要老琢磨怎样压倒别人。”平常也减少给

孩子施加学习压力，没有过分关注孩子的成绩。在学校我在

行动上少表扬他，少照顾他，也少批评他。把他和其他同学

同等对待。他和同学发生冲突，该怎么处理怎么处理，不偏

袒他，但也不格外多惩罚。没有大张旗鼓地对他夸耀，但是

他回答某个问题特别好，考试成绩确实不错，照样表扬给予

肯定。一段时间后，我发现孩子真的变了。首先眼神变得沉

静，没有以往的野性，待人处事也沉稳多了，和同学相处得

更融洽了。

所以，借助家长力量让学生认知自我，为班主任做好多

元化评价工作打下夯实基础。

二、用爱融入评价，创造真诚真挚的评价氛围

鲁迅先生曾说：“教育植根于爱”。没有带着爱的教育

是平乏无力且没有灵魂的，如果教育只是空泛的理论知识灌

输及生搬硬套的教学模式，学生将会失去学习的乐趣和健康

成长的可能性。

日常工作中，对学生的评价必然有好有坏，有批评也有

赞扬，在学生成长的敏感阶段里，如果没有恰当的尊重与爱

融入日常教育管理中，会触碰到学生性格中脆弱的部分，而

做出的评价无形中变成了是对学生的压力和负面影响，极其

容易使其对产生对自我认知的偏颇所以，班主任要带着真诚

的爱去关注学生的日常和内心，心细如尘，分析学生的思想

行为、个性、爱好和特点，适时的切入对学生处事的行为评

价，做出合理且有温度的方向指引，营造一个真诚真挚友爱

的评价氛围。

爱是有相互作用力的，既有投入也有反馈，爱可以换来

学生的尊重和理解，建立在有爱为基础的评价会更加刻骨铭

心，深入学生的内心，从而指引其到更正确的道路上去。

没有爱的评价，就变成了无本之源，无法解决教育之

根本，无法达成教育之目的。公正严明，勿陷入预设立场的

评价误区班主任作为班级的第一管理者、领导者，其人格魅

力和威信不言而喻。日常班主任的教育行为、言行举止及处

事方法是对学生具有直接影响力的，这也从侧面说明班主任
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“身教”的重要性。所以，班主任的一言一行牵扯着班级学

生的注意力，在做好评价工作的环节里，就必须要时刻做到

公正严明，公开公正透明的对学生进行合理且客观的评价，

不可陷入第一印象的预设立场中去妄自评价学生。主观性过

重的评价会产生有失偏颇且毫无公信力的负面影响，会使学

生产生消极情绪。

任何的评价都要设立原则，就是公正严明、公开透明，

如果班主任不重视公开公正的做法，会出现学生们不服评价

及管理，双方都会陷入预设立场的评价误区，自此后的一切

评价行为都很难引起学生的重视和使其信服，伤害班级团队

的和谐和凝聚力。公平公正，可以彰显班主任的做事原则和

教育准绳，班主任以身作则的引导，可以让学生感受到班主

任的评价是具有可信度的，且会增加学生对班主任的尊重和

信任感，有助于往后的深入教学。

三、学会赏识，从自我赏析到集体赏识

评价工作不应只是班主任一人对学生的个体评价，而应

发展成班级的日常，客观合理的评价可以发展为另一个凝聚

班集体力量的方式。

赏识在生活和学习上是一种博爱的行为，班主任要引导

学生学会自我评价后，要进一步发掘其对自我赏析的能力，

懂得自我激励，明确自我欣赏和自傲自负界限的人，才能拥

有全面且理性分析事物发展的能力。爱人者，人恒爱之；敬

人者，人恒敬之。班主任对每一个学生应抱有赏识的眼光，

而非从挑剔不满的角度出发去评价学生。一个学生如果生活

在批评中，他便学会了谴责他人；一个学生如果生活在鼓励

中，他便学会了自信。从学生自我的赏析，到班主任个人对

学生日常的分析和关爱，评价，赏识的角度可以促使师生关

系更为和谐，立场更为宽容，立意更为深远。

除了以上的双方互动外，评价工作应该扩展到集体，比

如班级内部可以定期举行一些评价沙龙会，同学之间、师生

之间可以相互评价，从而升华评价工作的意义。在恰当的评

价方式引导下，让评价的工作拥有更大的格局，让更多的学

生参与其中，成为日常的互动模式，不失为一件有趣且有意

义的教育工作。

班主任毕竟是个体，思想深度上要集思广益，评价也

要“从学生中来，到学生中去”，所以应该把评价工作化为

另一种互动方式，让学生学会自我赏识、同学间学会相互欣

赏、师生相互理解支持，营造更为和谐的评价氛围，达到互

相学习和分享的目的。

四、以激励评价为主，促使学生身心健康发展

学校是学生学习知识、认知人际关系及培养良好个性

和激发创新能力的重要时期。此时就要求班主任拥有“眼观

六路、耳听八方”的十八般武艺，对班级里的学生的个性、

爱好、年龄、气质、学习水平和学习习惯有充分的了解和分

析，因时而异、因境而异的做出适时恰当的针对性评价。针

对性的评价应以激励性为主，积极向上的正面影响力可以促

使学生更容易且深刻的接受评价，并为之改进和提升自我。

如我班级内有学生个性较为木讷，上课提问回答不积

极，胆怯，日常说话声音也很小，遇到课堂讨论时，她便会

被大家排除在外，因此她认为自己也事事不如别人。课堂

上，我便会抓住机会，挑一些简单的题让她解答，并以鼓励

的方式宽慰其紧张的心理状态，做出适时的发言指引，让所

有学生看到她的优点和内心潜藏的勇气，引导大家共同为其

打气。在日常的一些班级管理工作中，适当的让其兼任一些

需要与同学们互动的工作，久而久之，次数多起来后，她便

改变了在大家心中那惧怕发言，不敢上台，不敢直视大家，

胆怯弱小的形象，变得开朗活泼、敢于提出自己的观点，并

学会欣赏自己的优点。

激励性的评价对于身心正在发展的学生而言是一个非常

正确且必须使用的方式，学生的内心敏感细腻，处于一个塑

造的过程，在此期间所接触的事物和行为应该是以正面积极

的影响为主，对于消极负面的情绪，我们应该及时纠正和引

导。没有任何一个学生不希望自己的价值被别人认可，尤其

是主导管理的班主任，他们更为渴望获得班主任的评价和认

可。这就要求班主任要独具慧眼，及时引导，抓准时机对其

作出激励性的评价，满足学生们内心的需求，他们也将从中

获得巨大的学习内驱力，向上的学习动力会让学生更加积极

投入、更加重视自我改进和鞭策，顺理成章的达成教育的目

的。

激励性的评价，更多的是为了让学生身心能健康发展，

班主任对学生们身上的闪光点要善于捕捉，放大，让他们看

到自己的长处，扬长避短。鼓励其发展自己的长处，对其内

心起到推波助澜的作用，触发学生内心的自主能力，提升其

主观能动性，主动的能量远远优于被动的牵引，所以激励性

的评价是必不可少的一环。理性且合理的使用激励性评价，

可以引导学生往正确的发展方向上前行，但激励性评价不可

滥用，对于学生们身上明显的缺点和处事时的原则性问题要

坚决的提出和纠错，使其不走弯路，更早的认知自我的短

板，从而改进和提升自我。

综上所述，评价工作不应是单一无趣的赞美或批评，而

应该是引入多元化激励性评价的教育方法，以爱为根本，细

腻观察和适时引导，以规范定基础，以个性推进步，鼓励成

功，宽容失败。班主任作为班级教学的核心，学生们的教育

引领者，应该以身作则，懂得分析和欣赏学生，以爱之名和

宽容之心评价学生的行为和思想，促使其身心健康，以及提

升素质和学习能力，引导其健康积极的成长。

教育之根本在于爱，评价之根本亦在于爱，教育之爱，

能使教师的教育方式得以升华，能让学生获得更广阔的格局

和成长的积极驱动力，多元化的激励模式，在班主任的积极

引导及合理运用下，配合适度的调整和纠正，可以全面的促

使学生身心健康发展，让学生在评价中认识自我、改进自

我、进步自我，从而获得更广袤的人生。
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