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探究新形势下如何开展群众文化工作
宋佳

（国网吉林省电力有限公司榆树市供电公司  吉林  榆树  130400）

[摘　要]现代社会不断发展进步，人们的生活水平不断提升，满足物质基本需求之后，在精神文化方面有不同的追求。政

府管理部门作为文化服务的基层部门，要按照国家要求，大力扶持文化活动，以群众文化为基础，帮助人民构建精神世界，树

立正确的人生观、价值观。在社会主义社会建设发展阶段，探索构建融洽关系的有效措施。群众文化本身是社会主义核心价值

观的载体，对其工作广度、深度有效把控，要保障从业人员的专业性，应用创新管理的措施方法，在宣扬群众文化的过程中，

支持正能量的传导，对群众文化工作有新的思索，对此笔者结合实践开展分析探讨如下。
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引言

党的十九大报告指出，中国特色社会主义新时代的主

要矛盾是人民日益增长的美好生活需要和不平衡不充分的发

展之间的矛盾。这意味着当代中国从站起来、富起来向强起

来的转换中，当代中国人的需求也在发生深刻变化，已经由

主要满足物质需求，转化为主要满足精神需求。文化建设的

核心就是满足人的精神需求。满足文化需求是满足人民日

益增长的美好生活需要的重要内容。可见，做好群众文化工

作尤为重要，群众文化工作作为社会主义精神文明建设的一

个不可分割的部分，其地位越发凸显，提高群众文化素质，

是坚定文化自信的必然要求，做好群众文化工作，有利于提

高人们的综合素质和道德水平，同时也有利于社会的团结和

稳定。新形势下，随着经济的不断发展，群众文化也发生了

非常大的变化，我们一定要顺应时代潮流，大力推进文化建

设，从而积极满足人民群众的需求，对如何做好基层群众文

化工作，我提出以下几点建议：

1 基层群众文化工作开展的重要价值

1）有利于优秀传统文化的继承和发扬基层群众文化中

含有很多民族文化内容，在长期的历史发展过程中，民族文

化通过群众文化的形式得到了继承，实现了弘扬。比如在基

层群众文化中备受欢迎的太极拳、戏曲、灯会等文化活动，

都是传统文化与群众文化相结合的体现，并在这个过程中实

现了优秀传统文化的传承。2）有利于社会管理工作的稳定开

展基层群众的素质水平、文化水平都不相同，在接受社会管

理的过程中，思想和行动都不一致。通过基层群众文化活动

的组织开展，能够更好地拉近管理人员和基层群众之间的关

系，提高群众的参与度、配合度，能够更好地实现社会管理

工作的有序开展。而在参与群众文化活动的过程中，基层群

众的幸福感不断提升，压力得到释放，也有利于社会稳定、

和谐。

2 新形势下如何开展群众文化工作

2.1整合社会资源，强化职工文化工作基础

随着我国经济实力的不断增强，政府对于文化的投入不

断加大，职工文化工作在设施建设、经费拨付、队伍建设等

方面都得到有力的支撑，这为职工文化的繁荣与发展提供了

较好的物质基础。但是，要充分满足广大职工群众的文化需

求，仅靠政府投入是不够的，一定要紧密结合工作实际，整

合各种社会文化资源，强化工作基础，提升工作效果。作为

职工群众文化重要阵地的工人文化宫，在开展技能文化培训

和交流时，可以通过“宫企共建”“宫校合作”等方式，把

优秀的企业文化、丰富的学校培训资源请进来，同时吸取劳

动模范到兼职教师队伍中去，既传授技术技能，又传授职业

道德和职业精神，共同服务好职工劳动技能的提升，更好地

打造面向职工的工作平台。此外，还要主动适应信息化发展

的趋势，善于借助信息化手段和互联网平台，分析研究职工

的现实需求和反馈意见，探索推出文化服务“菜单”，尝试

采取“订单式”服务方式，实现供需的有效对接，增强服务

的匹配度和职工的满意度。近年来，一些地方的工人文化宫

大力推进工社联建工作，定期与社区联合开展“公益大集”

志愿服务；举办公益讲座、宣讲活动、志愿服务、读书交流

会等文化活动；组织专业的医疗团队免费为职工和居民提供

针灸理疗等服务；社区志愿者现场为职工提供家电维修、爱

心理发等服务；乡镇和企业、社区的文体娱乐场所整体联

动，举办丰富多彩的文体娱乐活动，有效扩大了工人文化宫

的工作服务面、提升了服务效果。工人文化宫在广泛调研、

了解掌握职工需求基础上，设置多种公益课程，为职工免费

提供公益讲座与技能培训等优质服务。通过这种“共建+公益

+共享”的服务，把职工文化活动打造得更接地气、更受职工

欢迎。

2.2完善管理体系，改进服务发展模式

做好基层文化建设，完善文化服务体系的构建。在推进

群众文化的过程中，能实现对各类影响因素的把控。多渠道

筹措资金，做好经济投入以及硬件建设工作，硬件建设按照

计划目标进行。需要将公益性文化的建设做好，确定群众文

化工作的核心要求。在市文化馆、体育馆、图书馆等方面的

建设过程中，将文化馆排练场以及露天舞台搭建好，使文化
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馆能更好地服务人民群众，发展群众文化。从城市建设发展

需要来看，各地市级政府管理部门，要分析群众文化场地建

设的要求，做好各布点的有效规划管理，统筹规划并做好资

金的安排，逐步增加公共财政对群众文化建设的经济投入，

探索政府投入与社会投入相结合的管理模式，多渠道应用

投入管理机制，在文化基础设施建设的过程中，文化活动场

所的建设逐步延伸到各个领域之中。文化活动延伸到镇、社

区等不同地区，配备固定的群众文化场所。尤其是新建的小

区，在活动室、图书室等建设时，要给群众提供文化活动场

所。政府部门在群众文化发展过程中，做好财政投入，设置

专项支持活动，扶持群众文化并适度开展奖励或奖励性的政

策。

2.3加强基层文化的基础设施建设

基层职工群众文化工作的开展离不开基础设施，目前

我国基层群众文化工作的设施还比较落后，基层群众文化建

设的基础设施主要有图书馆、文化宫、社区文化馆、村民活

动室等，为群众开展文化活动提供场所。目前基层群众文化

建设的最大难题是资金短缺，增加基层经费是文化建设的基

础。首先，国家要大力拨款来支持基层文化设施建设，其

次，省、县级政府也要加紧资金的投入，还可以发动当地的

私营企业为基层文化建设提供部分经费，保证基础设施的建

设。

2.4充分利用新媒体创新工作开展模式

在当前的社会环境中，开展基层群众文化工作要充分利

用新媒体的技术优势，创新管理工作模式。比如在开展群众

文化工作的过程中，通过新媒体平台的应用，将文化信息进

行及时的共享，快速实现管理人员和群众之间的互动交流。

还比如，通过新媒体平台的应用，扩大文化活动的组织渠

道，丰富组织形式，让群众能够充分参与到活动中，扩大活

动的影响范围。除此之外，在开展基层群众文化工作的过程

中，相关部门要借助新媒体技术的应用，将当地的文化资源

进行优化配置，不断创新管理思路，使用科学手段，对文化

资源进行开发利用，构建整体文化发展的新局面，为基层群

众文化活动的开展提供新的动力，不断转变工作思路，与时

代发展保持紧密关系，体现出基层群众文化工作的活力。

2.5坚持服务基层，让职工文化服务均等化

党的十九大提出，中国特色社会主义进入新时代，我国

社会主要矛盾已经转化为人民日益增长的美好生活需要和不

平衡不充分的发展之间的矛盾。在“不平衡不充分的发展”

的问题中，就包含了文化供给不充分和供求不平衡的问题。

解决这方面问题，除了加大财政投入，推动重大公共文化设

施和专业文化队伍建设外，还要在建立覆盖全社会的公共文

化服务体系、实现基本公共文化服务均等化方面不懈努力。

坚持服务基层，是开展职工文化工作的努力方向，也是新时

期实现基本公共文化服务均等化的重要途径。坚持服务基

层，工人文化宫、俱乐部等职工文化服务机构要做到以下几

点：第一，要发挥阵地作用，搭建各种职工群众文化活动平

台，吸引职工群众广泛参与，支持各类文化团体举办演出、

展览和开展个性化文艺培训，以满足职工群众多门类、多层

次的文化需求；第二，坚持服务中心、服务大局，主动将职

工文化服务融入文明城市创建、红色文化宣传、企业文化推

广、乡村振兴战略等社会性、全局性工作，展现公共文化服

务内容，创新服务方式，提升服务水平；第三，对接各类基

层职工群众文化活动团体，开展文艺辅导、文化交流等活

动，组织职工群众文化队伍到基层开展演出、展览、评选、

宣传等活动，提高职工群众的思想道德素质、科学文化素

质。

结语

群众文化发展是国家、民族繁荣昌盛的重要基础条件。

在群众文化建设发展的过程中，紧密联系社会发展需要，明

确城镇建设的软件要求，对群众文化事业发展有关键影响。

而目前在多元化的时代背景之下，人们获取文化信息的途径

增多，各种新奇理念相互冲击、相互影响。在顺应政治、经

济文化的发展需要，加快城市建设发展的过程中，实现中国

特色社会主义建设目标，以文化为基础，应用完善的群众文

化发展策略极为关键。因此在新时期的群众文化发展阶段，

明确核心的工作目标以及发展方向，实现社会主义核心价值

观的传递，完成正能量、积极性的文化宣导，要创新工作模

式以及管理策略。在实践之中，深入探讨优化群众文化的

有效措施，鼓励民众积极参与，实现发展群众文化的最终目

标。
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