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血液细胞检验质量控制在临床医学检验中的应用
郭雯

（云南省丽江市华坪县人民医院  云南  丽江  674100）

[摘　要]目的 明确在临床医学检验中突出血液细胞检验质控工作的优势。方式 将200例接受血液细胞检验的患者随机分

为2组（对照组100例不给予特殊干预；观察组100例重点突出血液细胞检验质控管理），并对比。结果 在检验准确率等方面，

观察组优势更为突出，呈P＜0.05。结论 血液细胞检验质控管理在保障检验准确性方面十分有利。
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现如今，各类先进的仪器设备大量投入临床应用，一定

程度上使以往血液细胞检验方面存在的不足之处得以解决，

但就算如此，人为因素、仪器因素、标本因素仍旧会造成检

验结果存在偏差，使漏诊、误诊现象发生而延误患者的治

疗，这不仅为患者疾病持续发展埋下隐患，更是会使其难以

信任医院整体医疗服务，甚至激发医疗纠纷[1]。因此，在对

患者展开血液细胞检验期间，需充分重视检验前、检验中及

检验后的质控管理，这是提高检验准确性的重要保障。

一、研究一般资料和方式

（一）一般性资料

以抛硬币随机分组原则为准，划分我院接受血液细胞

检验的200例患者为对照组与观察组各100例，研究起止时间

2020年1月份至2021年10月份，两组患者性别、年龄资料呈P

＞0.05，详见表1：

表1 两组患者性别、年龄对比（ sx ± ）

组别 例数 男性女性比例分布 年龄均值（岁）

对照组 100 59：41 44.92±3.05

观察组 100 55：45 44.97±3.03

t - 0.658 0.116

P - 0.512 0.908

（二）研究所用方式

对照组：仅按照流程采集患者血液标本并进行检验。

观察组：①设计一套目的性强、适应检验科发展需求的培训

流程在保障检验准确性方面有着举足轻重的作用，这也能引

导检验人员舍弃传统的工作态度，因为只有改变态度，才能

约束自己的工作行为。与此同时，管理者应鼓励检验人员在

工作间隙多阅读相关书籍，以提升自我修养，尤其是新入

职的检验人员，更是应充分重视其入职培训与考核，使其快

速熟悉工作环境。在采集标本方面，目前临床多采取静脉采

血或末梢毛细管采血方式，但相对来说，静脉采血的可靠度

更高，所以要尽量选择静脉采血法。②在按照规定采集患者

血液样本后，要及时进行无菌保存，并在规定时间内展开检

验，以防止样本自爆数值产生改变，一般来说，抗凝全血标

本在常规室温条件下储存即可，采集5-30min，需在8h内进

行检验，这样才能保障获取最佳的检验结果，另一方面，要

对检验环境合理性与设备仪器性能展开逐一检查，以避免检

验期间发生意外情况而造成结果误差。检验过程中，检验人

员要将抗凝处理、记录检验结果等方面作为工作中的重点内

容，并对相应步骤加以科学的管理，使人为因素导致误差的

概率降至最低。③小组管理模式现如今已广泛用于医院各大

部门，其存在的优势非常确切，尤其体现在促进同事之间相

互协作，发挥不同层次医护人员工作水平等方面，所以在情

况允许的前提下，建议在检验科成立血液细胞检验质控管理

小组，要求组员在检验科需具备丰富的工作经验与高度责任

心，负责记录检验人员工作期间是否存在不符合规范的情

况，每月就存在的问题进行分析，制定相应防控手段，这也

是提高整体检水平的有效方法。

二、研究结果

在检验准确率、检验人员工作失误发生率方面，观察组

优势显著，呈P＜0.05，详见表2：

表2 两组患者检验准确率、检验人员工作失误发生率对比

[n，（%）]

组别 例数 检验准确率（%） 检验人员工作失误发生率（%）

对照组 100 88（88%） 9（9%）

观察组 100 98（98%） 2（2%）

χ2 - 7.681 4.714

P - 0.006 0.031

三、研究结论

血液细胞检验属临床最基本的辅助诊断方式之一，即在

采集患者血液标本后，借助相应仪器设备来明确患者血液中

的细胞成分分布，以便于医师判定患者体内是否存在炎性反

应或贫血等情况，为后续治疗提供建议[2]。相对来说，这类

检验方式在临床研究当中的地位是不可替代的，尤其是体现

在血液疾病治疗方面，其所起到的参考作用是极为重要的，

但在检验期间也存在多方面的问题，主要体现在人为因素、

仪器设备因素与标本因素方面，而这些问题倘若没有得以解

决，也会使检验结果存在偏差，对患者后续的治疗工作非常

不利[3-4]。现如今临床愈发重视血液细胞检验期间的质控管理

工作，在这样的背景下，使整体检验水平有所提升，亦使以

往存在的问题得以有效解决。

为进一步明确在血液细胞检验期间突出质控管理工作

的重要性，本文对观察组患者着重强化了质控管理，发现其

取得了更准确的检验效果，检验人员工作水平也得到明显提

高，呈P＜0.05。由此可见，在血液细胞检验前、中、后突出

质控管理是非常有必要的，其能从根源上防止误诊、漏诊率

发生，以为医师提供有利帮助。

根据上述研究结果得知，在临床医学检验中突出血液细

胞检验质控工作具有确切优势，除血液细胞检验以外，亦建

议在其他类型检验工作中推广。
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