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新形势下文化馆群众文化工作的创新发展分析
唐麒

（重庆市群众艺术馆  重庆  梁平  400000）

[摘　要]在社会经济高速发展的今天，社会大众的社会保障问题得到良好改善。当前，社会大众的物质条件进一步升高，

更加注重对精神文化的追求，而在群众文化建设中，公益性事业单位文化馆发挥着不可忽视的作用。作为一名文化馆的工作

者，需要结合自身的能力，在文化馆群众文化工作中，不断发挥积极作用，强化自身的工作能力，才能贡献出自己在文化馆群

众文化建设中的一份力量，使社会大众的文化生活变得丰富多彩，提高群众文化建设效果。
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文化馆在促进社会主义文化建设中发挥着不可忽视的作

用，即便文化馆只是属于公益性文化事业单位，但是其在群

众文化建设中所展现的作用非常关键，完全没有因公益性文

化事业单位而出现懈怠现象。在文化馆工作中，群众文化工

作占据着主导地位，所以得到工作者的高度重视。结合现如

今社会大众愈发追求精神文化的现状，促使文化馆在新形势

下，也要进一步增强综合能力，为社会大众提供高品质的公

共文化服务，才能促进群众文化建设的发展，让群众文化工

作充分展现积极作用。

一、文化馆的工作职能与主要特点分析

（一）工作职能分析

在群众文化建设中，文化馆发挥着不可忽视的作用，文

化馆肩负着文化传播的重要职责[1]，对有关活动展开推广宣

传，有助于丰富精神层面。同时，文化馆还能组织社会大众

参与相应的文化活动，并在此期间，更新文化的基本内涵。

（二）主要特点分析

在公共文化服务建设期间，文化馆肩负着重要职责，这

也使文化馆拥有许多特点，具体包括以下几点：（1）服务特

点。文化馆要根据社会大众的基本要求，为社会大众提供形

式多样的文化产品[2]，与此同时，还为社会群众开展丰富多

彩的文化活动，不断满足社会发展的文化要求，由此可见，

文化馆的服务特点相对显著。（2）主导特点。文化馆能够

促进文化的传播与弘扬，为社会大众构建和谐的文化环境，

加强社会主义精神文明的建设，使其满足社会发展的基本需

求，同时开展相应的活动，让社会大众在体验中形成良好的

价值观念，充分展现出文化馆在精神方面对社会大众的主导

作用。（3）公共特点。文化馆建设的目的，就是为社会大众

提供良好的文化场所，所以文化馆是基于广大人民群众的，

所以也具备公共特点。文化馆的服务主体是人民群众，需要

为社会大众提供良好的学习互动空间，才能促进社会文明发

展。

二、文化馆群众文化工作面临的困境

（一）注重文化活动形式，忽视文化辅助工作

文化馆群众文化工作开展的目的，就是为社会大众提供

精神放松、增强文化修养的场所[3]，但是在过去文化馆群众

文化工作开展时，十分重视活动形式、参与人数、活动规模

等方面，使群众文化工作难以达到文化馆文化活动开展的预

期目标，导致对群众文化建设未曾带来任何帮助。此种过于

注重形式主义的文化活动，开展目的并非为了群众文化发展

而组织的活动，只是为了应付上级考核。这种形式主义色彩

极为浓厚的文化活动，也只会打消社会大众的参与主动性，

加之群众文化辅助工作者专业能力不足，导致群众文化工作

开展难度升级，在一定程度上限制社会主义文化建设进程。

（二）文化工作形式固定，没有结合地域特点

多数文化馆在群众文化工作开展中，都会按照过去的活

动方式照搬照抄，促使许多活动的展开缺少独特性，以至于

群众认为文化馆缺少新意，降低群众的活动参与积极性。同

时，文化馆群众文化工作形式单一、死板[4]，使活动参与者

逐渐减少，这对于文化建设来讲十分不利，群众文化辅导的

目的达不到预期设想，以至于文化馆的群众文化工作开展难

度加大。

（三）参与者老龄化严重，影响文化活动质量

在文化馆群众文化工作开展中，活动参与者主要以老

年群体为主，通过反思群众文化开展过程，这一现象形成原

因可能与文化馆宣传工作没有贯彻落实、年轻人因忙于工作

没有精力参与活动有关[5]，文化馆开展群文文化工作的创新

性不足，针对年轻群体缺少吸引力，促使群众文化活动的参

与者常见于老年人，参与者的断层现象十分严重，以至于文

化馆群众文化辅助工作推行难度大，影响文化活动的整体质

量。

三、新形势下文化馆群众文化工作的创新实践方法

（一）把握时代发展脉搏，更新文化工作方式

基于性质层面，文化馆有着显著的为人民服务公益性质
[6]，肩负着引导社会群众积极参与文化活动的重任。在新形

势下，文化馆需要改变传统的制度体系，把握时代发展的脉

搏，不断展现自身的优势作用。这就要求文化馆实现权责统

一，确保所有基层工作者各司其职，努力配合，提高文化馆

群众文化工作的实施力度，以免存在官僚主义、权责不明等

实际问题。与此同时，坚持走好基本群众路线，群众文化工

作服务的主体就是社会大众，只有得到社会大众的支持与认
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可，才能促进文化馆长足文化发展。为此，文化馆在群众文

化工作开展中，需要广泛采纳基层群众的不同建议，表现方

式、组织内容也要尽可能满足社会大众的基本要求，以便使

文化馆群众文化工作得到社会大众的支持，获得群众支持。

除此之外，也要不断提升当地文化馆的知名度，通过与当地

著名企业建立合作关系，做好文化馆的宣传工作，并努力寻

求企业的资金支持，才能实现社会效益、经济效益的共赢目

的。

（二）强化文化馆服务质量，促进文化服务发展

在新形势下，文化馆具有国家性质[7]，是一种公益组

织，其存在的意义，就是促进各个区域文化的长足发展，为

当地群众提供丰富多彩的文化活动。为了促进群众文化工作

高效展开，需要文化馆工作者进一步强化自身的综合能力，

增强其文化服务水平，才能为社会大众提供高品质的服务，

让社会大众在参与群众文化活动时，体会到文化建设带来

的乐趣与魅力，不断提高社会大众的文化素养水平。只有文

化馆工作者不断强化自身的职业素养、业务水平，才能吸引

更多的社会大众参与到群众文化活动之中，提高群众文化活

动的影响力，促进群众文化建设的稳定发展。除此之外，在

此期间文化馆群众文化工作者也要意识到自身存在的错误问

题，结合现实情况、社会发展水平等方面，持续优化管控方

式，从而促进文化服务的高效发展，在实际生活中加强文化

渗透的有效性。

（三）利用当地民俗特色，调动群众参与主动性

文化源自于民间，最终也服务于社会生活，文化馆在

群众文化工作时，不能与群众生活想脱离，也不能违背当地

的民俗文化。例如，文化馆可开展不同主题的展演活动，通

过运用当地独具特色的手工艺品，即蜡染、藤编制品等地域

特色相对浓郁的手工艺品，能够让社会大众欣赏到源自于家

乡的艺术作品；同时，还要组织当地群众艺术家进行现场书

法、绘画展示，调动社会大众的学习热情，使其真正感受到

“高手在民间”的内在涵义[8]；另外，还可利用具有地域特

色的剧种，如川剧等独特演唱方式，能够吸引更多的青年人

重视当地特色文化遗产，促进对文化遗产的传承与保护。群

众文化工作要深入到基层群众当中，利用社会大众喜闻乐见

的民俗文化，能够让社会大众学会鉴赏民俗艺术，增强社会

大众的艺术鉴赏能力，使更多的群众投入到文化馆群众文化

建设之中。民俗文化作为中国传统文化的具体体现，文化馆

能够发挥传统文化传承与发展的积极作用，吸引更多的青年

人投入到民俗文化遗产保护事业之中。

（四）注重多层次培养教育，提高群文文化工作效率

针对群众文化工作的实施，业务文化工作队伍的能力

将会对整体活动是否有序展开带来重要影响，为此，文化馆

应该贯彻落实教育培训指导活动，从而增强群众文化工作者

的综合能力，为文化馆的稳定发展奠定良好基础。在教育培

训活动开展前，参与到群众文化工作的基层人员需要全面了

解群众文艺队伍的实际情况，从而组织教育培训活动，增强

群众文化工作者的综合能力。除此之外，文化馆还能邀请专

家，对文化馆群众文化工作展开针对性指导，让工作者从中

学习到可行性内容。为了增强群众文化工作者的实践经验，

文化馆还可组织丰富的比赛活动，使其在实践参与中，强化

自身的工作能力，从而保障群众文章工作的整体效率。

（五）利用信息技术手段，形成电子智慧文化馆建设

文化馆作为文娱性较强的综合性场所，文化馆工作者也

要合理利用信息技术手段，加强电子智慧文化馆的建设，以

便吸引更多的青年人走进文化馆之中。例如，通过建立电子

间接大屏幕，让每个走进文化馆的群众，能够通过观看电子

屏幕，进一步了解文化馆的地形图、近期展览、文化活动等

内容，还能点击观看前期开展的讲座，进行视频浏览。除此

之外，还要建立文化馆官方网站，便于社会大众足不出户就

能掌握先进的知识文化，了解最新的动态资讯。与此同时，

社会大众还可利用网站的留言系统，表达自己对群众文化工

作的不同看法，以便文化馆的工作者结合社会大众的反馈意

见，不断完善群众文化工作内容，提高工作整体质量。

结束语

综上所述，文化馆的存在目的，不单单是为了使社会

大众实际生活变得更加有趣，还希望社会大众在参与群众文

化活动时从中有所收获，才能充分展现文化馆群众文化工作

开展的意义。在新形势下，文化馆群众文化工作开中，工作

者应该重视群众文化辅助环节，使社会大众在参与期间，进

一步体会到文化馆的诚意，并调动社会大众的活动参与主

动性，加强社会文化建设，不断提高社会大众的文化素养水

平。
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