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推进数字文化馆建设 提高全民艺术普及
周颖

秦皇岛市群众艺术馆

[摘　要]实施全民艺术普及是推动文化建设的重要工作，而全民艺术普及不能再局限于线下工作。随着全球信息传播的数

字化推进，信息的传播方式已发生了很大的变化。传统的文化馆已经不能满足人民日益增长的文化需求以及全民艺术普及的工

作。互联网的快速发展，为两者之间的融合带来了很好的契机。数字文化的产生，必将成为文化馆建设及提升全民艺术普及的

重要媒介。
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文化馆是重要的公共文化机构之一，以其独特的服务方

式、业务形态，承担着组织辅导群众开展文化活动、提升文

化艺术素养、实现全民艺术普及的重要工作。我国文化的发

展随着经济与地域状况的不同，呈现出了参差不齐的差距，

花样百变的艺术生活与陈旧落后的艺术表现形成了鲜明对

比。全民艺术的普及工作只有做到百花齐放才不会呈现出不

同的文化差距。网络作为一个全民可以供给的平台，给艺术

的普及带来了很好的转机。随着互联网时代的到来，网络的

快速发展使得群众的文化需求也迅猛增长，如何依托互联网

技术，运营建设数字文化馆，为群众提供便捷、精准的公共

文化服务，普及艺术生活，是当下数字文化馆建设与全民艺

术普及工作的重中之重。

如何推进数字文化馆建设，提高全民艺术普及主要应从

以下几点入手：

一、数字文化馆加强线上、线下全民艺术普及工作

公共文化资源共享的重要途径之一就是数字文化馆建

设，因此，高质量、高效率是数字文化馆建设的主要条件。

数字文化馆的建设主要是为了满足人民大众日益增长的文化

需求，服务人民、普惠人民。为了让数字文化馆充分发挥其

职能作用，在建设时，要紧紧贴合大众的实际需要，满足大

众的文化要求。

1、做到文化资源共享。我国是一个文化大国，经历了各

个时代的发展积累下来许多优秀文化，数字文化馆可通过网

络平台进行广泛的传播和发展。数字化文化馆突破了时间上

和空间上的限制，利用互联网平台，采用数字化技术把各种

文化资源进行整理和存储，为人民大众提供了较为全面的文

化信息和理论数据，受众人群不会因为时间或者地点的限制

而影响对文化信息的接收和宣传，通过互联网平台可以最大

限度地提高文化资源的利用率，做到真正的文化资源共享；

2、开发利用各种APP软件，如微信、微博等，受众群众

可以不受时间、地点的限制，随时随地的利用软件在网上进

行浏览与互动。同时，较传统文化馆来说软件的应用，使文

化信息传播速度更快捷；

3、群众文化服务有针对性。用户登录网站后，可以根据

自己的喜欢进行关键词分类，如乐器、字画等，平台会根据

每位群众的喜欢进行内容推送，同理，也可以减少为不感兴

趣内容的分类，输入关键词后，将不会对输入的关键词进行

内容推送，做到有针对性的个性化服务。信息浏览方式多渠

道，快捷高效的形式可以提高大众的浏览兴趣感；

4、文化活动方式创新。可以借助网络平台结合线上、

线下活动，利用网络技术举办在线活动，如摄影、书法、戏

曲、舞蹈、文艺沙龙、艺术研讨等活动。参与者可以通过指

定的网络平台进行报名参赛活动，参赛期间可以通过网络平

台共大众浏览、投票、评选等，参与结果可以通过在线评比

进行网上作品展示；

5、数字培训活动新方式。以往的文化培训活动要根据大

众的普遍需要，提前做好活动方案，联系活动场地、安排培

训老师，要各方协调一致，才能进行下一步的工作计划。现

在可以结合互联网时代的特性，通过数字文化馆就可以进行

在线培训。培训老师提前准备好要讲解的内容，录制工作人

员做好准备工作就可以对培训老师进行视频录制，如果期间

出现意外状况，也可以及时更改录制内容，避免了不必要的

麻烦，这也是线下培训活动所不能比拟的。秦皇岛市群众艺

术馆根据线上培训的特点，开展了“云艺校”的录制，对馆

内各位艺术老师进行器乐、声乐等方面的培训视频录制，制

作好的视频成品在微信等互联网平台进行播放，播放效果必

将会得到很好的网上互动；

6、传统的文化馆对文物的展放有很大的要求，摆设出来

的实物也大多不可以近距离的观看，这就对群众进行实物观

察了解带来了难度。数字文化馆的便捷之处就是，可以将各

种文化资源进行数字化处理，用视频、音频等多媒体形式展

示发出，一方面减少了对文化物品的损坏，另一方面，群众

可以各方面的仔细了解文物，提高了文化资源的利用效率；

7、大众可及时有效的对文化馆服务进行反馈。互联网平

台的开放，不仅仅只是为了方便的服务于大众，也更是为群

文工作者提供了一个更为广阔的认知平台。群文工作者，既
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是文化服务者，也是文化受益者。可以通过平台了解到现有

知识的不足与短板，也可以通过网络平台的点评、意见等准

确的收集大众需求，及时的对大众需求做出反馈，运用大数

据分析有针对性的进行服务改造，从而提高文化服务质量。

二、艺术慕课教学与数字文化馆的结合

慕课（MOOC），英文全称Massive Open Online 

Course，直译过来就是“大规模开放的在线课程”。它通过

将全球各地的教学资源和学生，通过互联网进行教学、讨

论、评价等，进行资源共享与进步，是一种互联网时代教学

的模式。艺术慕课，是艺术教学的一种新形式，是教学的一

个过程。互联网教学过程是艺术慕课的重要环节。它包括了

在教学过程中大家对学习的讨论、教学的评价以及教学的内

容分享。

文化馆开展艺术慕课，是互联网时代的新形势，是数

字文化馆建设的新形势，是全民艺术普及的新领航。互联网

的特点就是开放性、共享性，艺术慕课对公众共享文化发展

成果有很好的推进作用，有利于丰富人民群众的精神文化生

活，有利于促进公共文化服务的均等化。艺术慕课的出现，

为文化馆开展艺术培训工作提供了新的教学方法。

慕课教学内容具有体系化的特点，通过几天、一个月或

者更长的时间，来系统的对某项课程进行在线教学。学员可

以在系统的学习中获得相应的知识点，系统掌握艺术知识或

者技能。秦皇岛市群众艺术馆的“云艺校”就是基于慕课的

形式，开展的网上文化惠民项目。

慕课教学视频精短高效。慕课教学中，通常由一系列

短视频进行知识或技能的分享，在5—20分钟的短视频中，

分享课程的一个或者数个知识点。秦皇岛市群众艺术馆“云

艺校”课程中，每位老师利用几个视频的时间来讲解一支舞

蹈、一幅素描或者其他种类艺术形式，在形成过程中需要主

要的事项。在艺术慕课教学中，短视频便于人们利用碎片化

的时间，进行艺术学习。与传统的艺术培训教学比较，短时

间的视频教学，更容易让学员集中注意力，参与艺术慕课的

学习，提高艺术培训效果。

三、数字文化馆的内容建设创新

“互联网时代”的数字文化馆建设，对公共文化建设带

来了前所未有的新局面，既是创新也是挑战。文化馆的数字

化建设要牢牢结合互联网的特点和精神，而不要单纯的只是

作为一个传播途径，把握好互联网的精神内涵，让群众文化

利用互联网能够快速、有效、创新的将音频、视频、图片、

文字等资料展现在平台上。线上群众文化活动有条不絮的开

展，线下的文化活动就要利用数字文化馆，将线上、线下的

活动高速高效的融合到一起，把握各自的优势和特点、与时

俱进，将两者的建设有条不絮的稳定开展。

数字文化馆于传统的线下文化馆相比，其更具有科技

型、创新型，它的活动平台主要通过网络进行。传统的文化

馆活动场地是有限的、局限的，受众对象也是受限的。而数

字文化馆就打破这种局限性，场地不受影响、人员不受限

制、时间没有冲突，可以通过移动终端查阅欣赏音频、图

片、文字等资料，因此，在平台建设上，我们要不断的与时

俱进。随着移动客户端的广泛应用、AR等技术的盛行，数字

文化馆的建设要在方式上创新技术、在平台上扩宽道路、在

服务渠道上延伸技巧，将文化艺术与现代科技创新发展，让

每一位群众享受均等的文化服务。

四、数字文化馆管理人员的创新及能力

想要数字文化馆在互联网时代更高效的发挥其职能，我

们需要的不仅是优秀的文化作品，强劲的硬件、软件设备，

优秀的管理人才也是必不可少的一部分。创新的数字文化馆

建设、个性化的文化馆体验、特色的文化服务体验，切实的

满足人民大众的文化需求，对一个文化工作者有着强大的要

求。文化馆在数字化建设中，应当充分利用好每一位工作人

员的特点和长处，有针对性的进行人员培养、资源整合和组

织管理。

1、加强领导层面的管理。在数字文化馆的建设中，文

化馆要作为公共文化服务体系建设中的重要工作来做，切实

加强领导组织，做好组织管理。对数字文化的建设有充分的

认知和计划，对数字文化馆的推广和融入做好相应的准备工

作；

2、加强培养专业人才。培养和引进一支优秀的、专业的

数字人才对数字文化馆的推广和建设很有必要。提高数字人

才的思想水平和业务水平，定期请老师对数字人才进行专业

的培训和指导。引进优秀的数字人才，结合各馆实际情况丰

富文化资源建设，切实做好人才配置工作，以加强数字文化

馆的大力发展。
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