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人文素质培养在老年病科临床实习教学中的应用
赵辛欣

徐州医科大学附属徐州市立医院

[摘　要]目的：探讨人文素质培养在老年病科临床实习教学中的应用。方法：选取2020年2月至2021年2月在本院老年病科

实习的临床医学专业学生90名，依据随机抽签法分为对照组（n=45例）和实验组（n=45例）。对照组予以传统教学模式，实验

组在此基础上采用人文素质培养。对两组教学模式应用效果进行评估，比较两组学生理论及操作成绩、教学满意度。结果：实

验组理论成绩、操作成绩均高于对照组（P＜0.05）。实验组熟练掌握操作技能、理解操作重点难点、激发工作主动性、锻炼

动手能力、提高解决问题能力教学满意度占比率均高于对照组（P<0.05）。结论：人文素质培养在老年病科临床实习教学中效

果显著，提升学生理论成绩和操作成绩的同时，增加学生对于新型教学模式的满意度，值得推广。
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现阶段，随着人口老龄化不断呈直线上线趋势，促使

越来越多的人患有老年病。对此，此类病症成为全国各地一

起面对的社会性问题以及艰难的挑战。因此，对老年诊治事

业予以合理有效的发展，为社会专门培养实用型老年诊治人

才，增强我国对老年病的诊治水平起到至关重要的作用[1]。

因老年人其心理与心理具有特殊性，其极易产生各种负面情

绪，如抑郁，烦躁，不安等，所以要求医学生提高自身的素

质与诊治水准。现代诊治的核心内容主要体现在“新”，以

人为本，充分发挥人文关怀的魅力之处。本次研究以2020年

2月至2021年2月在本院老年病科实习的临床医学专业学生90

名，探讨人文素质培养在老年病科临床实习教学中的应用。

现报道如下：

1 资料与方法

1.1临床资料

选取2020年2月至2021年2月在本院老年病科实习的临

床医学专业学生90名，依据随机抽签法分为对照组和实验

组。对照组45例，男24例，女21例，年龄（18-25）岁，平

均（20.13±2.41）岁。实验组45例，男25例，女20例，年

龄（19-24）岁，平均（21.67±1.54）岁。两组在年龄、

工作经历、在学成绩等方面对比，差异无统计学意义（P＞

0.05），具有可比性。

1.2方法

对照组：传统教学模式。由带教教师依据医学所制定的

老年病科实习步骤，对医学生采取面对面的临床教学模式。

研究组：人文素质培养。在传统教学模式的基础上提高

医学生的人文素质培养，分3个阶段进行，具体带教模式如

下：

1.2.1 第一阶段（第 1～2 周）

（1）在医学生进入病房后，由教学组长积极教学，同

时向其介绍病房基本情况，促使医学生有着一定的了解。此

外，带领医学生熟悉各种规章制度以及工作步骤等。（2）

除了对医学生展开统一的教学外，为了提高其人文素质水

平，需要专门制定人文素质增强计划，以此来提高医学生良

好的品质，树立正确的价值观。（3）学生人文素质理念的

培养。①增强医学生“3S诊治服务”能力。“3S服务”是指 

stand：站起来、see：平视对方、smile：微笑服务且耐心答

疑解惑。由教学组长带领医学生展开“3S”服务，并且亲自

示范正确步骤，同时要求医学生进行角色演练，对“3S”服

务水准予以考核且直到考核过关为止。②教学组长在“3S”

服务的基础上，实施“双十标准”的专业培训，以此来提高

医学生于患者沟通技巧，面对患者微笑服务，让其切实体会

到人文关怀。

1.2.2第二阶段（第3～7周）。

每位医学生特派一位工作经验丰富的带教教师，予以面

对面的教学实施，同时向其分管1－2例患者，采取全面且负

责的诊治手段。医学生由带教教师带领下从患者住院开始，

对患者及家属予以积极的服务，直到患者出院后，整个过程

中进行最详细的治疗以及诊治方案。在全部诊治工作中，带

教教师全程做到放手不放眼，随教随改。对医学生予以全面

的诊治教学方案中，主张对医学生的人文素质进行培养。根

据每位患者病情严重程度不同，性格特点不同，在带教教师

的指导下制定一阵份合理有效的诊治方案，且采取积极的行

动，促使医学生切实体会到诊治工作的必要性。

1.2.3 第三阶段（第8周）

由医学生分管1例患者，并在教学组长与带教教师的审查

下进行查房工作，并对其工作具体情况予以考核。医院定期

举行实习成果工作汇报以及经验交流座谈会，且耐心听取医

学生的所提出的意见与感受，同时予以其实习工作的认可与

指导。

1.3观察指标

（1）理论和操作考核。根据本院自行拟定的命题予以

理论考核，依据诊治操作准则进行临床操作技能考核。（2）
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两组教学满意度，由本院自行编制调查问卷，其内容包括熟

练掌握操作技能、激发工作主动性及培养合作精神等，实施

双盲法对医学生的培训方式满意度进行调查，每个问题分为

“是”“否”两个选项。

1.4统计分析

采用SPSS18.0软件处理，计数资料行χ2检验，采用n

（%）表示，计量资料行t检验，采用（ sx ± ）表示，P<0.05

差异有统计学意义。

2 结果

2.1 两组学生理论及操作成绩对比

实验组理论成绩、操作成绩均高于对照组（P＜0.05），

见表1。

表1 两组学生理论及操作成绩对比（ sx ± ，分）

组别 例数 理论成绩 操作成绩

实验组 45 85.43±2.16 89.34±1.54

对照组 45 74.19±1.50 70.37±1.58

t 28.672 57.676

P 0.000 0.000

2.2 两组教学满意度比较

实验组熟练掌握操作技能、理解操作重点难点、激发工

作主动性、锻炼动手能力、提高解决问题能力教学满意度占

比率均高于对照组（P<0.05），见表2。

3 讨论

临床实习是教学中必不可少的环节之一，其理论与实践

两者相互结合，让医学生充分认识到临床教学，同时提高专

业素养能力的一种关键性教学模式，在现代医学教学模式有

着至关重要的作用[2-3]。现阶段，随着现代医学模式的转换以

及诊治观念的改变，对于治疗老年病的目的为控制病情，延

缓衰老，提高患者自我护理能力，尤其是濒死的患者，对其

予以充分的关注与尊重。

对于21世纪的临床医学生，要求其具备高超的专业知识

理论，工作水平，良好的医德。对此，把人文学科、人文素

养以及人文精神全面落实到诊治教学工作中，让医学生不但

具备丰富的医学知识，还掌握详细的人文知识，是医学教学

快速发展的趋势。为各大医院培养专业人才，提高就业人数

的质量的同时，增强医学生整体素质水平。

本研究显示，实验组理论成绩、操作成绩均高于对照组

（P＜0.05），由此可知在诊治工作中对医学生展开人文素质

培养，采取“双十标准”和“3S诊治服务”理念来约束其各

种不当行为，并且予以改正。同时对患者实施全面的最优质

诊治服务，予以患者尊严的维护，对其生命质量进行重视，

促使科学技术与人文关怀两者之间相互融合[4]。

实验组熟练掌握操作技能、理解操作重点难点、激发

工作主动性、锻炼动手能力、提高解决问题能力教学满意度

占比率均高于对照组（P<0.05）。对医学生展开人文素质培

养，实施学科综合考核分数，满意度远高于采取传统教学模

式的医学生。对此，采取人文素质培养可以有效改善教学质

量。

综上所述，人文素质培养在老年病科临床实习教学中效

果显著，提升学生理论成绩和操作成绩的同时，增加学生对

于新型教学模式的满意度，值得推广。
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表2 两组教学满意度比较[（例）%]

组别 例数 熟练掌握操作技能 理解操作重点难点 激发工作主动性 锻炼动手能力 提高解决问题能力

实验组 45 45（100.00） 44（97.78） 45（100.00） 42（93.33） 45（100.00）

对照组 45 41（91.11） 39（86.67） 41（91.11） 35（77.78） 40（88.89）

X2 4.186 3.873 4.186 4.406 5.294

P 0.041 0.049 0.041 0.036 0.021


