
·1912·

教育天地

浅谈如何培养幼儿情商教育
刘文秀

赣州市章贡区第十五保育院

[摘　要]幼儿到四、五岁时，脑容量会长至成人的2/3，其精密的演化是一生中最快的阶段，最重要的学习能力，尤其

是情感学习能力，也在这个时期得到最大发展，6岁以后的情感经验对人的一生具有恒久的影响。一个儿童此时无法集中注意

力，性格急躁，猜疑、易怒、悲观，具有破坏性，孤独、焦虑，有各种恐惧的幻想，对自己不满意等，以后面对人生的各种挑

战将很难把握机会，发挥潜力，可以说他这时已经输在了起跑线上，所以，在幼儿阶段进行正规系统的情商教育十分必要，这

是奠定人生成败的基础。
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情商涵盖了一个人对己对事对人的自制力、刚毅力、善

解人意和与人热忱友好相处的交往能力，它是决定人们成功

与否的关键因素。同时未来社会呼唤高情商的人，现代教育

的主旋律高歌情商教育。心理学家的研究表明，一个人的成

功20%依赖于智力因素即智商（IQ）的高低，而80%依赖于非

智力因素，其中最关键的是情绪智力即情商（EQ）的水平高

低。但是，长期以来我国教育重智轻德现象严重，特别是情

商教育被忽视。本文作者谈及这一现象，并且提出了幼儿情

商教育的意义和策略。

一、什么是EQ

情商（情感智力）是由哈佛大学的彼得.萨洛瓦里和新罕

布什大学的约翰.梅耶两位心理学家在1990年首次提出.他们

认为高情商的人比高智商的人更容易获得成功。

研究和实践证明：在人的成功的诸多主观上的因素里

面，智商（IQ）因素大约占20%，而情商（EQ）则占80%左

右。情商主要指信心、恒心、毅力、乐观、忍耐、直觉、抗

挫折、合作等一系列与个人素质有关的反应程度，说得通俗

点就是指心理素质，指一个人运用理智控制情感和操纵行为

的能力.情商是个体最重要的生存能力，是一种发掘情感潜

能、运用情感能力影响生活的各个层面和人生未来的品质要

素。情商是一种洞察人生价值、揭示人生目标的悟性，是一

种克服内心矛盾冲突、协调人际关系的技巧，是一种生活智

慧。那如何在教学中进行情商教育呢？

（一）构建情感课堂教学模式

关键在于在课堂教学当中为幼儿营造一种情商教育的

氛围，在学科知识的传授中有意识和有目的的渗透情感心理

品质的培养，在课堂教学中，教师与幼儿建立一种和谐，平

等，尊重的新型师生关系，在彼此和谐融洽的氛围中，进行

知识的传授；

同时传授知识的过程中，有机地渗透情感心理品质的培

养和教育，如在进行诗歌教学中利用切合内容和特点的音乐

营造情感教学气氛，熏陶幼儿良好情感。情感教育在课堂教

学的渗透，不但使幼儿学到了知识，更重要的是使他们的情

感心理素质得到了提高。

（二）开展班级文化活动

有目的有计划达到开展丰富多彩的班级文化活动，在各

种各样的活动中培养和锻炼幼儿的心理素质，如运动会，幼

儿在"战胜自我，超越自我" 信念的鼓舞下，幼儿敢于拼搏，

不怕失败的精神和意志得到了最好的体现；充分利用这个阵

地，培养了学生好的心理素质。

（三）独立性，奠定幼儿希望心理

情商教育的目的之一就是让幼儿无论在学习还是在生活

中都充满希望心理，那么如何满足幼儿的希望心理呢？培养

其自立、自制、自主的独立性，而这个独立性又恰恰和情商

教育的内容相吻合，幼儿要从小养成自我依靠的能力。

二、当前幼儿情商教育的现状

（一）教育目标上重智商开发轻情商关怀

一直以来，我国理论界倡导全面素质教育，实际教育过

程中更多地注重幼儿智力的研究和开发即“智商”的发掘，

而忽视“情商”的教育，于是出现了诸如“智优德劣”等诸

多不良现象。现在许多幼儿身上存在着自我中心、情感淡

漠、依赖性强、信任感低等不足。部分幼儿视自己的玩具如

同珠宝般爱护；亲密柔和的善待小猫、小狗等宠物。但是对

自己的爸爸、妈妈以及其他家人声色俱厉，胆大妄为!

（二）家长行为上过分重视对孩子智力的开发

目前社会存在以下的情况：一些经济收入一般的家庭，

为了不让孩子输在起跑线上和最大程度的开发孩子智能，纷

纷把孩子送往音乐、舞蹈、绘画、英语等特色班，似乎是

“钱能” 可以换来“潜能”。事实上，孩子们天天背负沉重

的负担，如此一来，学习代替了嬉戏玩耍的时间；家长的主

观安排占据了他们自由支配的游戏空间；成人的过分主导教

育扼杀了他们的 主观能动性，同时也剥夺了他们学习做人的

时间。

（三）教师的教育实践上轻视了幼儿的主体性

教师在教育理论上都懂得要尊重幼儿的主体性，调动

幼儿的积极性，发挥幼儿的主观能动性。但是，在具体的情

商教育过程中，有相当一部分教师仍然趾高气扬地凌驾自己

于幼儿之上，命令孩子做事；而不是采用晓之以理、动之以

情、导之以行的方式，激励孩子做事。如此下去，即不能充

分发挥幼儿的主体性，又不能培养出具有创新精神的幼儿。

难以置信，这种类型性格的幼儿如何适应竞争激烈的社会。

三、如何在幼儿期进行情商教育

1.在幼儿教师和家长中传播情商理论，普及情商知识，

扫除“情商盲”；2.将情商教育列入教研专题，结合实际，

调查了解，汇集塑理目前幼儿期孩子的情商问题；3.调查了

解独生子女家庭环境对孩子情商发展的影响；4.选择有条件

的幼儿园正式进行情商教育，对好的经验及时推广。5.深化

情商教研，总结经验，尽快确立适合我国国情的幼儿情商教

育系统和模式。

独生子女家庭是特殊的育儿环境，大人们过分宠爱呵

护，会产生许多特有的情感问题。因此，尽快掌握情商及情

商教育知识，又对孩子进行情商教育，已是每一位幼教工作

者及家长不容忽视的为了孩子，请对孩子进行情商教育。

四、如何在幼儿园开展情商教育

研究证明较高水平的情商，有助于幼儿长创造力的发

挥，它是所有学习的根本。有足够的自信心、好奇心，知道

何种行为较为恰当，并能克制不行为的……，这些都是情商

的基本成分。情商，它不是与生俱来的，是在后天的环境与

教育中逐步发展和提高的，因此，情商的早期培养有着重大

的意义。
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我们利用识字教学有目标的、有计划对幼儿进行情商的

培养。因为识字活动，它有一定的规则，如：在文字欣赏时

必须“手指字，耳朵听，眼睛看书不出声”等，这都要求幼

儿必须有一定的自控能力。

例如：学前班的幼儿的识字量已经相当多了，在引导

幼儿识字的同时对某些字可以组词，丰富幼儿词汇的同时老

师可以有意识地进行情商教育：学前班幼儿识字活动的方式

多种多样，教师可以引导幼儿分组合作学习、结对学习、竞

赛等形式在学习中自然而然提高幼儿的情商。并且学前班的

识字教材内容比较丰富，有许多可以作为发展幼儿情商的内

容。识字过程中的规则等，只要老师运用得当都能有效地提

高幼儿的情商。

游戏是孩子最喜欢的，游戏会反映孩子最真实的一面。在

活动中我们本着听读游戏识字让幼儿快乐有趣的学习，在玩中

学，学中玩的原则，以游戏为主的教学指导思想。我们从未给

幼儿提过识字量的要求，孩子们在听故事中认读划指，在游戏

中再认汉字，并未有任何负担和压力，幼儿感受到的只是游戏

的有趣和故事的生动，至于汉字是在不知不觉中认识的。

例如：在认读字宝宝游戏中，我们经常制作成课件，在

电脑里进行教学。当孩子念对了，电脑里也会说：“请你再

想一想”“在努力”等鼓励的话，孩子就算错了也没有心理

负担，良好的游戏环境给孩子创设了宽松的心理氛围，孩子

的积极情绪的高了发展。

情商教育是做人的基本，也是情商发展的一个重要方

面。听读教材中无论是诗的意境童话的主题，还是寓言的寓

意，都是向着真善美的方向引导幼儿。

如《从小爱祖国》《最亮最亮五颗星》让幼儿通过童

话般的语言了解了我们和祖国的关系，培养幼儿热爱祖国的

情感；《小乌鸦爱妈妈》《团结歌》则要求幼儿在欣赏的同

时，学习文中的榜样去爱护身边的长辈和有爱伙伴；《上

课》则通过幼儿喜欢小动物的身份教育幼儿上课要认真听讲

等。有些道理不用老师去强调孩子在看看说说中，在活动中

得到，同时渐渐在无意识中会融入与行为，因为孩子是好模

仿的，因此说识字模仿活动对培养幼儿良好情绪、情感方面

有着独特的效果。对于那些表现欲望强烈的幼儿，教师在活

动中给他们任务，如：注意观察其他小朋友的表演，请他们

来评价别人的活动，这样来转移他们的注意，使他们不断地

控制自己的情绪，培养耐心天真、快乐、活泼、学习专注是

幼儿高情商的表现，而阅读是培养幼儿情商的最佳方法，是

幼儿园开展情商教育的良好途径。

五、幼儿家庭中开展情商教育

我们明确了情商教育的重要性，面对当前情商教育现

状，就要大大增强教育幼儿的耐心，一点一滴地去塑造幼儿

的灵魂，注重提高他们的情商。

家庭中的科学教育、适时引导更是不可或缺的部分。在

幼儿情商的培养过程中，父母承担着非常重要的角色。只要

掌握幼儿情商培养的策略，就会顺利地把孩子培养成情商高

手。只要家长教育得法，孩子的情商一定会得到提升，为孩

子未来的发展打下良好的基础。

（一）多接触社会，经风雨见世面

有的家长很少让孩子出门，担心这担心那，孩子看到生

人就哭，长大后就易敏感、退缩。孩子离开母体后需要适应

新环境，不给孩子机会，他的适应能力是不会自然萌发的。

有的小孩子自私自利，缺乏团结精神，因而也很少有朋友，

长大以后也会因人际关系紧张，而影响才能的发挥。所以，

孩子懂事时就要让他适应新环境，对胆小的孩子鼓励他多接

触人，或主动站起来回答他人提出的问题，平时多和周围邻

居友好交往，多让自家孩子与邻居家孩子一起游戏玩耍，在

这些过程中，孩子们就会有机会相互交往交流，学会了协商

学会了交换，还学会了等待和分享。不给孩子机会，他的适

应能力是不会自然萌发的。

（二）培养自信心

自信心是靠自己的行动获得的，老被喂饭的孩子自己不

会吃东西。所以，孩子想自己拿勺子，玩一下遥控器，拉开

关时，家长不要制止他，应引导他：“你看，妈妈怎么开电

视的？”不要老数落孩子：“你怎么这样不听话！”“这个

不能动！”这会伤害孩子的自信心和自尊心，如果真是不让

孩子玩的东西，应该用转移注意力的方式。

（三）培养好奇心和探索精神

开始孩子对外界刺激是被动地接受，逐渐对周围的一切

感到好奇，都想尝试去摸摸、看看，孩子喜欢拆玩具搞“破

坏”，那是孩子在探索，在尝试，是可贵的品质，如果家长

什么都不让孩子动，就会抹杀孩子的智慧，将来你想让他对

事情有兴趣时，他却对什么也没有兴趣了。正确的方法应该

是，家长对孩子感兴趣的事，耐心地给以讲解，或一起玩。

（四）家长以身作则

父母的一举一动都会对孩子产生极大的影响。高情商

的父母懂得将自己的优点传授给孩子，也懂得改正自己的不

足，并懂得在日常生活中潜移默化地影响孩子，让孩子形成

正确的人生观、世界观和价值观。别怕孩子淘气给你添麻

烦，而要多考虑什么有益于孩子心理的成长，家长也要克制

自己的任性，做出良好的高情商表率，这一点在孩子的情商

培B过程中是至关重要的。如家庭气氛和谐阳光，孩子也会

是一个性格开朗、活泼可爱、有活力的人。家长总能善待别

人，乐于助人，那么他的孩子一定是一个与他一样的人。

（五）培养忍耐力

有这样一个实验，选一些智商超常的幼儿，给他们一块

糖，说：现在吃就给一块，如果能忍一小时后再吃，可以再

奖励一块。跟踪调查的结果是能忍耐的孩子成功率大大高于

不能忍耐的孩子。怎样培养忍耐力呢？孩子急于喝奶时，不

要马上满足他，让他哭一会儿，一边慢慢和他说话，一边拍

他的后背，然后再给他吃，忍耐时间逐渐加长，从几秒钟到

几分钟。对每次都把零花钱很快花光的孩子，家长可以说：

“如果你能忍住一星期不花零花钱，下周可以加倍给你，你

可以攒起来买你需要的大东西了。”孩子遇到了困难，而是

鼓励他坚持一下，忍受挫折带来的不愉快，久而久之孩子就

会逐渐形成有韧性有耐力的品格。

六、结语

培养孩子，不是一朝一夕的事，孩子毕竟是一个社会

人，他必将会走向社会，那么，就需要我们家庭、幼儿园及

整个社会，肩负起历史责任，在幼儿阶段，家园一起，运用

不同的教育方法，培养孩子良好的社会情感，帮助孩子和谐

地与他人交往相处，使孩子既积极上进，有强烈的责任心和

事业心，又能保持平和、开朗、乐观的心态，成为一个全新

的社会需要的人。只要我们全社会都重视起来，只要我们的

家长都重视起来，我们就能培养出一个高情商的孩子，使他

的人生更加和谐、幸福。
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