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精细化管理在市政给排水工程中的实践探析
于浩

威海市水务集团有限公司

[摘　要]城市供排水工程与百姓日常息息相关，供排水管网的安全平稳运行，直接决定着居民的生活质量以及用水方便程

度。本文结合城市发展和居民给排水现状，对市政给排水工程做出浅要的分析，并提出自己的观点。
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引言：
市政给排水的精细化管理，最终目的是为了让城市居民用

水更加便利，本文在过往给排水的相关问题上，提出新的问题
解决思路办法，进而更好地解决市政给排水工程管理过程中的
复杂问题，进一步简化问题，更好地为居民城市生活提供优质
服务，让居民用水体验得以有效提升。

一、精细化管理的基本概述
（一）精细化管理的概念
精细化管理是将复杂的问题变得可视化、程序化、简单

化，进而更好地解决问题。其过程中不仅提升了管理质量，
更完善了管理办法和程序，从而进一步建立完善合理高效的
精细化管理体制。从实践方面来看，它是一个简化的过程，
在提升了管理水平和质量的同时，提升了效率，改进了办
法，所以现阶段精细化管理是一项新的解决问题的模式，得
到了广泛的发展[1]。

（二）精细化管理的要点
对工作关键节点具有明确认识，并合理地处理这些认知与

实践之间的差别，就是精细化管理的核心所在。让潜力和实力
一同发挥效果，在工作中积极地发挥责任感，让建设工作在一
个平稳状态下持续开展。同时，更多是将大多数的责任分配到
参与人员身上，让责任制度深入人心，这才是真实地将精细化
管理落实到地，彻底实现了人人有责的管理办法。

二、市政给排水工程中存在的问题
（一）质量管理层面薄弱
在市政给排水诸多问题中，最为主要的就是管理人员意识

薄弱。因为给排水工程具有一定经济价值，许多给排水的施工
监管人员在施工过程中，通常会将经济利益放在第一位，而忽
视了质量问题，导致建设过程中因为质量不达标，成品与图纸
不符，造成了给排水工程质量问题，给居民生活带来不必要的
不便。

（二）管理体系不够完善
因为没有网络大数据和计算机的精准测算，管理体系还是

延续传统模式开展。然而，我国经济和科技发展互利互补的同
时，给排水事业更多地接触到了新的科技，却因为缺乏专业人
员和没有网络系统管理而陷入了僵局。因为新的科技和管理办
法存在了太多的不足之处，也有很多需要完善的系统和程序亟
待解决，造成了现在的尴尬局面，导致有科技和体系都无法正
常使用，对给排水的发展十分不利[2]。

（三）施工技术停滞不前
为了更好地降低财力、人力和物力的消耗，施工通常使用

传统的施工技术，而传统施工技术无法满足现阶段的给排水质
量要求和建设需求，这就往往造成或者是浪费资源、质量不合
格，不仅延误工期，还给工程带来质量隐患。

（四）排水管网管理欠缺
城市之间缺乏给排水管理体系标准，也没有建立互联互通

机制，造成了管理策略不同。并且，给排水数据库的不全面，
管理机制的不相同，给排水管理体制有着很多的弊端。甚至，
在出现一定的极端恶劣天气和问题现状时，无法更好地承载排
水的能力，给城市发展、居民生活、社会稳定埋下了隐患，最
终将造成淤堵等不良影响，严重阻碍城市健康发展。

三、精细化管理市政给排水的应用策略
（一）紧贴实际，加强精细化管理意识
城市化发展至今，给排水发展不及设备更新的速度，管道

破损和排水超负荷都会带来一定影响危害，还给城市的民生带
来很大的用水隐患。想要更好地适应城市给排水的发展，就需
要在管理层面中加入责任管理体系，强化管理意识，加深责任
意识认知，深化责任制度落实，确保具有更高的管理形式、管
理认识、管理素养。

（二）瞄准目标，提高精细化考察力度
建设之初的实地考察是必不可少的，需要根据城市地下实

地情况，因地制宜制定给排水的管道建设方案，尤其是排水工
程。为此不仅要提升考察的力度和精准性，还需要根据实际的
土壤酸碱性质和实际的材料，甚至以前给排水的线路进行事前
调查，然后再进行下一步[3]。

（三）关注要点，精细化开展监管
下一步就是需要实现精细化的施工监督管理体系，在检

查过程中，对给排水体系的考察需要建立在实际问题上，不
同部门的考察和监督都需要依次落实在每一个实际问题。需
要切实明确责任分工，让事出有责、人人有责的管理体系扎
根到实处。

（四）完善机制，建设精细化操作流程
为了让给排水的管理和操作更加符合实际，实现给排水的

可持续发展，无论是用料还是管线分配上，都需要具有一定的
核心理念。在管理和操作办法中，实现给排水人员专业化，建
立专业化程度高的团队。更好地实现给排水的建设安全性、稳
定性，让给排水建设符合现代化的要求，构建合理的操作规范
和流程，实现给排水的现代化建设。

（五）注重规范，全力精细化规避风险
给排水工程必须合理有效规避风险，这不仅是为了让给水

得到更好地获得和使用、污水得到更好地治理和排放，更是为
了实现了居民民生健康、城市合理运作的要求。而在治理和规
避风险的过程中，就需要相关人员加大管理与监管力度，对要
进入城市供水管网的自来水进行实时监控分析，对要排放到河
流或海洋中的污水进行成分分析和排放量监控，实现给排水健
康稳固发展目标，让环境友好、可持续发展、精致城市理念深
入人心。

四、结束语
给排水是城市建设中的一项课题，更是一项难题，想要更

好地落实给排水的建设和城市长足发展，不能只是单一地将任
务落实到监管与施工等人员，更多的是要集水利、建设和市政
人员为一体，跟随时代脚步持续推进给排水的不断改进，着力
解决市民最关心、最直接、最现实的用水问题，更好地为城市
发展和民生改善出一份力，让可持续化发展的给排水事业，推
促社会不断和谐发展。
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