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浅析大学生心理健康问题的影响因素及对策
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[摘　要]近年来，大学生心理健康问题日益突出，抑郁、焦虑、敌对、偏执等心理障碍和心理疾病在大学生中的发生概率

逐年增长，这些问题不仅影响学生身心健康，也影响学校教学质量，高校的教学和管理工作面临极大挑战。家庭和学校作为学

生成长的两大重要教育空间，在学生心理健康教育方面发挥至关重要的作用。
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随着互联网时代的飞速发展，当代大学生的认知及思想

观念受到潜移默化的影响，心理健康问题层出不穷。花季少

年自杀的现象时有发生，令人惋惜。本文从家庭教育和学校

教育两个层面分析造成大学生心理问题的主要原因及解决措

施，了解当代高校心理健康教育的难题所在，进一步促进高

校心理健康教育事业的发展。

一、家庭教育对学生心理健康的影响

家庭是孩子成长发展的第一个场所，家庭环境是孩子

成长的隐形教材，家庭教育方式是孩子发展的关键一环。家

庭氛围是否和谐、教育方式是否正确直接影响孩子的心理健

康状况，从而影响孩子一生的发展。我国现代著名教育家陈

鹤琴先生曾在《家庭教育》中写道：“一个人知识之丰富与

否、思想之发展与否、良好习惯之养成与否，家庭教育应实

负完全责任。”[1]因此，家庭教育在孩子早期的人格塑造和

心理成长方面发挥至关重要的作用。

（一）家庭关系不和影响大学生心理健康

当代家庭的生活中处处充斥着还贷压力、工作压力、

抚养子女压力、赡养老人压力、身体健康压力等，无处不在

的压力像挥之不去的阴霾一样，时刻笼罩着人们的情感神

经，一次次撞击着脆弱的心灵防线。家庭作为人们的避风

港，往往成为宣泄压力的场所，父母通过大吼大叫、乱砸东

西释放自己，殊不知在放纵自己的背后原本和谐美满的家庭

渐行渐远，原本天真活泼的孩子郁郁寡欢，原本无话不说的

伴侣闭口不谈。不和谐的家庭氛围会扭曲孩子对家庭和外界

的认知，在父母争吵环境中长大的孩子大多会失去对他人的

信任，生活中处处小心翼翼，从而丧失了孩童时期该有的天

真活泼和“为所欲为”的天性。如果孩子长期生活在父母的

争吵声中，或者目睹最亲近的两个人之间人身攻击、互相伤

害，遭受此类痛苦的孩子更易产生自卑及抑郁等心理问题。

（二）单亲或离异家庭影响大学生心理健康

随着社会开放程度的不断提升，离异和重组家庭屡见不

鲜。父母在摆脱原有婚姻后的释怀，殊不知孩子却成了最后

的牺牲品。在单亲或重组家庭，孩子往往缺少母爱或父爱，

缺少父爱则会缺乏安全感和自信心，从而让孩子变得胆小怕

事、优柔寡断、意志力弱或脾气暴躁、做事冲动、自暴自弃

等；缺少母爱则会缺乏关怀和信任，从而让孩子变得自私内

向、固执任性、心胸狭隘、脾气暴躁等。长此以往地累积，

孩子的心灵逐渐变得残缺、脆弱。

（三）错误的教育方式影响大学生心理健康

教育方式的选择是每个家庭都应深思熟虑的事情，但身

处压力中的父母们很少去探究什么样的教育方式最妥当，也

很少反思自己的教育方式是否适合自家孩子的成长。常见的

教育方式可分为三种：强迫式、放养式和民主式。强迫式即

一味地要求孩子按照自己的想法做，不顾及孩子的感受和学

习能力，只要求孩子做到自己满意，将孩子当做自己的私人

财产；放养式即放任不管，任由孩子自我成长，漠视孩子的

成就，忽视孩子的错误，缺乏管束的孩子会慢慢变得无法无

天，我行我素；民主式是目前最可取的教育方式，即父母恰

到好处地参与孩子的成长过程，对孩子的教导松弛有度、有

的放矢，以尊重孩子主观天性为前提，像朋友与知己一样心

与心的交流，对孩子的努力和付出做到在肯定中否定，以避

免孩子产生骄傲自满的情绪，在否定中肯定，以培养孩子自

信乐观的坚毅品质。

（四）父母期望过高影响大学生心理健康

当今社会竞争激烈，攀比成风，在父母“望子成龙，望

女成凤”的背景下，孩子自身的智力和能力往往受到忽视。

在父母单一的判断标准下，学习成绩的优劣成为衡量孩子将

来是否成才的唯一准则。父母不顾孩子的实际学习能力，考

试失利时不帮孩子寻找问题，反而对孩子进行犀利的言语教

育甚至拳打脚踢，以至于孩子产生巨大的压力并且开始自我

怀疑，当压力不能转化为动力，就会积恶成疾，久而久之孩

子就会畏惧考试，厌倦学习，变得烦躁焦虑，从而引发心理

健康问题。

二、学校教育对学生心理健康的影响

近年来，大学生心理健康问题频发，深入了解不难发

现，造成心理问题的部分原因来自孩子成长时期的校园环

境。如果孩子在小学和中学阶段遭遇不好的经历，大学期间

往往表现出郁郁寡欢、不善交友、封闭自我的迹象。中小学

时期是孩子三观养成和心理成长的时期，这段时期习得的行

为往往决定人格的塑造。

（一）校园霸凌影响大学生心理健康

挪威学者Dan Olweus将校园霸凌定义为：一名学生长时

间并且重复地暴露于一个或多个学生主导的负面行为之下。

霸凌并非偶发事件，而是长期性且多发性的事件。[2]

校园霸凌的隐蔽性很强，学校及家长往往不易察觉，从

而让施暴者变本加厉，导致了霸凌的反复性。霸凌给受害者

留下的肢体疼痛虽是短期的，但心理伤痛将一直笼罩着，长

期被霸凌者会出现焦虑、不安、恐惧等情绪，导致抑郁、敌
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对、人格扭曲等，更严重的甚至走上自杀的道路。

（二）不当的教师言行影响大学生心理健康

教师是孩子的引路者，肩负传道受业解惑的重任。然

而部分教师在教书育人的过程中不注重个人言行，以开玩笑

的名义对学生心灵造成伤害，种种错误的言行学生看在眼里

记在心里，或者成为学生模仿的对象或者给学生造成心理创

伤，这两种极端情况培养出来的学生其心理状况都无法称之

为健康。

（三）不和谐的同学关系影响大学生心理健康

社会的进步带来人类认知的早熟，早恋在中学阶段已

经屡见不鲜。青春时期，学生往往无法妥善解决恋爱中出现

的问题，更没有意识到个人应承担的责任，甚至有打骂、欺

骗、背叛等行为，青春期正是渴望爱与关怀的时期，种种背

道而驰的行为将扭曲学生对爱的认知，为心理健康发展埋下

恶果。

除恋爱关系外，正常同学关系之间也总有不和谐的因

素。刻意疏远、孤立他人等行为都会影响学生的生活和学习

状态，如长久得不到解决，可能会造成厌学、不与人交流等

情况，影响心理健康发展。

三、大学生心理健康问题的解决措施

（一）家庭方面

“教人要从小教起。幼儿比如幼苗，培养得宜，方能发

芽滋长，否则幼年受了损伤，即不夭折，也难成材。”[3]父

母作为孩子最亲近的人，是孩子受伤时最先依靠的人，父母

的成长助力孩子的发展。

首先，家长要摆正心态，重视心理健康教育。心理疾病

往往看不见摸不着，大多数父母无法理解更不能接受，从而

越发对孩子恶语相向、拳打脚踢。殊不知孩子内心无声地渴

望理解、渴望倾听，然而情绪找不到庇护的港湾，孩子就会

封闭自己、自暴自弃，久而久之则会导致严重的心理问题。

父母作为孩子的第一任老师，其言行举止潜移默化地影响着

孩子，因此家长要学会克制、保持乐观心态，让孩子学习到

“迎难而上”的精神态度及乐观应对的处事原则。另外，父

母要了解生理发展规律，认识到问题出现的必然性及心理问

题的危害性，及时给予孩子帮助。

其次，家长要给予足够的爱与关怀。为孩子营造良好的

家风学风，牢记“德智体美劳”共同发展的教育理念，以人

为本、以德为先，培养孩子的家国情怀、大局意识和奉献精

神。孩子勇于行动的前提是知道自己有坚实的后盾，即父母

的理解和支持。在“差成绩”面前，家长要帮助孩子查找原

因、改进不足，如此才有可能提高成绩；反之，辱骂和过高

的期待会给孩子造成很大压力，让其迷失自我。

最后，家长要树立正确的人才观和成才观。教育的最终

目标是培养对社会有价值、有贡献的人，勤奋学习只是实现

这一目标的途径之一。父母在陪伴孩子成长的道路上也应不

断汲取新知识，紧跟时代步伐，正确认识心理问题，善于发

现孩子优点，坦然接受孩子缺点，帮助孩子认清优点优势，

让孩子找到存在感和价值感，明确自身的发展潜能和方向；

帮助孩子找到缺点短板，让孩子了解自身的不足，扬长避

短，少走弯路。

（二）学校方面

著名教育家乌申斯基说过：“在教育工作中，一切都应

当建筑在教师人格的基础上。”[4]学校是青春的代名词，回

首往昔，那段人生中无忧无虑的时光都与学校息息相关，学

校在传播文化知识的同时，更重要的是引导学生培养优质的

思想品德，塑造健全的心理防线，树立正确的发展目标与人

生方向，综合各方力量共同扛起学生心理健康教育的大旗。

首先，学校要重视心理健康，健全教师队伍。学校应投

入人力、物力、财力打造过硬的专业心理教师队伍，为学生

提供有效的心理健康咨询；同时，要多方式提高全体教师对

心理健康教育的重视程度及个人综合素养，告诫教师注意自

己的一言一行，善于观察并发现学生异常，及时开展谈心谈

话或联系心理教师开展心理咨询。

其次，举办文娱活动，增进学生友谊。要加大心理健

康知识宣传，通过案例讲解、素质拓展等方式引导学生正确

认识心理健康问题，将心理健康教育融于课外活动，寓教于

学，寓教于乐。通过校内文体活动引导学生摆正心态，树立

正确的认知观、交友观和爱情观；通过校外社会实践引导学

生了解人生百态，找到人生目标，获得价值感、幸福感和满

足感。

最后，加强家校联系，共筑安全屏障。学校要定期与家

长沟通，了解家庭情况，传达在校表现，共享学生动态，打

破“家长不知情，学校无力管”的局面，通过家校合作助力

学生成长成才。

结束语

当前我国正进入第二个百年奋斗目标阶段，青年力量是

实现中华民族伟大复兴的中坚力量，大学是连接学生时代和

社会的桥梁，是学生从学习书本知识到付诸实践的枢纽，是

塑造学生三观的关键时期。积极的心理健康教育对大学生的

成长成才及适应错综复杂的社会环境尤为重要。高校在重视

专业教育的同时应高度重视心理健康教育，将思想政治教育

和价值观引领深入到课堂、生活等方方面面，因材施教，多

层次多角度地塑造学生强大的心理承受能力，培养多维度人

才，为国家的教育事业奉献力量。
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