
·3461·

网络科技

家校合作框架下小学高年级心理健康教育网络模式探究

——以华北油田十二处学校为例
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[摘　要]为促进小学高年级学生身心健康发展，本文以互联网技术的突飞猛进为契机，探索家校合作下心理健康教育的网

络模式，利用直播课堂、线上读书会等方式为家长提供心理学理论及实践指导，取得了一定的成效。
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小学高年级是个体社会性发展及情绪管理能力发展的关

键期，学生自主意识逐渐强烈，对外界的压力非常敏感，加

之文化知识及社会经验的不足，很容易产生不健康的心理，

目前学校心理健康教育多以学科渗透的方式进行，忽视了家

校合作，效率不高。随着我国的互联网技术突飞猛进，各种

新媒体的出现为心理教育提供了新契机，因此，探索家校合

作下心理健康教育的网络模式势在必行。

一、研究工具

本文采用《小学生心理健康评定量表》（MHRSP）对华北

油田十二处学校五、六年级学生（共174名）进行测试。该量

表由8部分组成，共80个题目，每10个项目组成一个分量表，

它们分别用英文字母A、B、C、D、E、F、G、H表示。其中

A──学习障碍；B──情绪障碍；C──性格缺陷；D──社

会适应障碍；E──品德缺陷；F──不良习惯；G──行为障

碍；H──特种障碍。该量表采用三点计分模式，将各个分量

表项目的分数分别想加，即可得到量表的合计分数。若一个

量表的合计分数达到10分或10分以上，可以认为存在该方面

的心理健康问题[1]。

二、小学高年级学生心理健康现状

课题组对华北油田十二处学校五、六年级学生174名学生

进行测试，发现43名学生存在某方面心理问题，占总人数的

24.7%。可见，大部分小学高年级学生处于心理健康状态。在

筛查出的问题中，性格缺陷和情绪障碍是两大主要问题，而

他们共同的影响因素是家庭，性格是在童年的原生家庭塑造

的，性格的缺陷与家庭的养育有极大的相关，李玫瑾教授曾

指出：青春期是孩子性格最后的补救期，家长一定要对孩子

及时补救。小学高年级已经是青春期的萌芽，逐渐表现出叛

逆心理，情绪波动性大的特点，情绪本身虽没有对错之分，

每个人都会有负面情绪，但是怎么去发泄，怎么去舒缓，也

是从小在家庭中习得的。所以本研究将以家庭为突破口，借

力网络新媒体，家校共育共同促进学生心理健康发展。

三、家校共育的心理健康教育网络模式探索

（一）大力宣传，强化家长在孩子心理健康教育方面的

责任意识，使之与学校教育形成合力

课题组第一时间联系这43名学生的家长，建立微信群、

QQ群，利用直播课堂向家长宣讲心理健康对孩子成长发展的

意义，以及家庭在孩子心理发展中所起到的作用，旨在引导

家长转变观念，激发家庭的潜在教育力量，让家长积极参与

到教育之中，与学校一同对学生进行心理教育，从而使学生

拥有积极、乐观的心态，提升其社会适应力[2]。

（二）以积极心理学为视角，为家校共育提供理论指导

1、腾讯会议直播课堂定期直播，内容以了解小学高年级

阶段的心理特点、容易出现的问题及应对策略为主线，涵盖

了情绪管理、时间管理、自信心、意志力、人际交往能力的

培养等主题。正面管教、短期焦点解决的积极心理学视角为

家长们面对孩子的问题打开了一扇窗，将问题不再单纯地看

做问题，而是孩子成长的契机。如面对小A回家总是跟妹妹打

架的问题，我们如果将焦点放在小A什么时候不与妹妹吵架上

面，就可能寻找到小A的资源，那个时候小A及父母都做了什

么？引导家长将注意的焦点放在小A做对的事情上，能充分调

动一切有益的资源，从而推动事情获得好的改变。

2、线上读书会和家长共读了《为何爸妈看不见我》、

《家庭养育中的正面管教》、《孩子，把你的手给我》及

《儿童技能教养法》等书籍，让家长明白正在情绪中的孩子

最需要的是父母理解他们，而不是告诉他们该怎么做；先接

纳情绪，再处理问题，当家长能够以同情和关爱的方式进入

孩子的世界，了解孩子的感受并对其做出反应的时候，才能

用合适的语言和孩子沟通交流。当孩子在父母那里获得了尊

重，才会知道如何去尊重别人，而孩子只有在一种和善而坚

定的气氛中，才能培养出自律、责任感、合作的积极心理品

质，才能学会使他们受益终身的社会技能和生活技能。当父

母开始拿起书本，学习新的理论时，也就意味着父母也逐步

走上成长自己的道路，从而架起了与孩子内心沟通的桥梁。

（三）践行心理学理论，用体验强化认知

学习了相关心理学知识后，许多家长反映遇到实际问

题，还是会第一时间涌出原有的解决问题模式，总是做了之

后又开始后悔。其实就是对自己有了一个觉察，但是还是不

能很好地去应用新的思维模式去解决问题。课题组的老师们

知道：觉察就是改变的开始，接下来还要继续在实践环节给

予指导帮助，从而让家长们对知识的运用游刃有余。

1、利用瞩目APP开设不同主题的体验式训练营，让家

长们浸泡其中。课题组通过问卷星的形式向家长们发放调查
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问卷，了解家长们目前遇到的困难及希望自己能在哪些方面

做出改变等。经过调查，对问卷进行整理，根据目前小学高

年级学生的心理特点及亲子互动中常见的问题，设置了共情

式沟通、情绪管理、积极的养育三个主题训练营。训练营的

活动设计以促进家长的自我觉察、自我体验和成长为主。如

空椅子技术的运用：每一次活动都会呈现一个亲子互动的小

案例，让家长们互相进行角色扮演，体验当家长处在孩子的

立场时，父母一贯的处理方式让他们的感受如何？例：一个

六年级的孩子因为期末考试没考好，垂头丧气的回到家里。

妈妈的反应是：早就知道你考不好，天天回来刷手机，打游

戏能考好吗？这时候，孩子可能会由考不好的内疚转为对家

长的愤怒，要么沉默不语，要么一场唇枪舌战。心理学小妙

招：这时候，我们看到亲子沟通遇到障碍，课题组老师恰当

地呈现心理学小知识，如共情（一个人体验别人内心世界的

能力）式沟通的三部曲：第一步，你需要反思。就是在你习

惯去评判或者否认对方感受的时候，你要能够注意到：在这

个很不经意的瞬间，我出现了一些评判性的语言，注意到这

个部分。这个时候，我们停下来，放下我们的评判，站到孩

子的立场上。第二步，描述。描述在孩子身上发生的事情是

什么？如本案例中的孩子期末考试没有考到理想的分数。第

三步，承认。承认这个时候孩子的感受，孩子一定是很失

落，很难过的。试想，如果我们这样跟孩子沟通的话，孩子

一定能感受到父母对他的理解，他可能会对自己之前做的不

好的地方感到内疚，以后也许会更加努力地学习。孩子的情

绪一旦被看到，他也会很积极地开始去承担这个感觉，并且

让这个感觉以一种更有适应性的方式被处理。训练营以问题

呈现、技巧传授和体验练习的形式交替进行，真正将心理学

的理论与实践相结合，家长们获益良多。

2、成长记录卡课后打卡，使训练营的效果得以延续。

为了保证家长们将训练营的体验落地，每一次活动结束，课

题组都提供相应的配套练习，下发一个成长记录卡，上面会

提供一些范例，家长们也可以对自己的实践感受做一些梳

理。如：（1）在与孩子的沟通过程中，恰当地运用倾听、

共情，满足孩子的心理需要，也要学着用“我知道……，

你很希望……你觉得……你很想……”的句式来共情自己。

（2）称赞孩子的时候，要知道称赞的两个部分：我们对孩子

说的话，以及孩子听了我们的话后在心里跟自己说的话。每

一期训练营持续21天，每天家长的成长记录卡群里打卡。三

期的体验训练营让家长们清晰地看到孩子的很多问题都可以

从自己身上找到影子，所以真诚做自己，才能好好做父母。

当父母真诚地去做自己，去面对自己的不完美，去真诚地表

达自己的情绪，自己的歉意，自己的想法，自己的要求的时

候，就像剥洋葱一样一层一层拨开这些包裹我们的东西，露

出我们真实状态的时候，我们也才能更好地去面对孩子的不

完美，这才能看到孩子，接纳孩子是谁，这时候，等待、陪

伴、协助、赞赏、有边界的自由，我们真正的爱才能无阻碍

地给到孩子，去让他自由健康地成长为更好的模样。

3、个别线上辅导。课题组对有个性化需求的家长进行线

上辅导。这对于在团体课上不能公开敞开自己的家长是一种

有效的补充方式，从而更全面地了解家长的困惑，更有针对

性地提供解决方案。

（四）线上多向互动，实现教育学习形式交互化

课题组教师通过问卷星征集家长、孩子意见，改进教育

教学方式。其中有6位教师担任班主任，利用学校、班级或

团队活动，有意地开展一些有利于培养小学生心理素质的活

动。在参与研究的过程，也不断地将学科教育与学生的心理

健康教育相融合，学科教学的同时，也培养了学生的心理品

质。教师对结果的总结反思也提升了自己的专业技能，为后

续更加科学有效的开展小学生心理健康教育奠定了基础。

学校和家庭互动反馈孩子的情况，两种教育相互补充，

相互促进，使孩子更好地投入到学习生活中。各种学习资源

通过网络可以便捷的在学校、家庭、孩子之间进行传输，成

为心理健康教育的重要平台。

四、效果显著

为了检验家校共育促进学生心理健康发展的效果，对筛

选出的43名学生进行了再测试，结果表明得分情况与之前有

显著的差异（P<0.01），学生在学习、情绪、社会适应性方

面均有了显著改善。可见，家校共育的网络心理健康教育模

式是行之有效的途径。学校帮助家长成长自己，学习如何以

更关心、更有效的方式对待孩子，营造温馨和睦的家庭环境

对孩子的健康成长非常重要。

本课题研究强调家校共育提升小学生心理健康水平大有

裨益，当然，这也不是短时间内一蹴而就的，需要学校和家

庭长期的坚持，搭建一个全方位的、立体的心理健康教育网

络体系，才有利于学生心理素质的提高和社会适应能力的提

高。

参考文献

[1]https：//www.renrendoc.com/paper/101180441.

html

[2]周茹，邹雨含.家校共育构建学生心理健康教育模式

的探索[J].大连教育学院学报，2019：1

[3]刘洁.积极心理学视角下家校联手开展初中心理健康

教育的实践探索[J].中小学心理健康教育，2020：15

[4]苏巧妙.积极养育理念下的家庭心理健康教育[J].基

础教育参考，2021（03）：74-77

[5]丁文进.家校共育视角下小学男生积极心理品质的培

养[J].教师教育论坛，2021，34（06）：93

基金项目：（本文为沧州市教育科学研究“十四五”规

划课题阶段性研究成果）


