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针对低效课堂的原因分析和相应创新措施
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山东工商学院

[摘　要]基于当代大学生上课低专注力低效率的现状，为了提高学生学习效率和专注度，我们开展此论文的研究。调查了学

生低效听课的原因和表现，寻找国内外相关的资料与理论前提，通过数据分析建立马斯洛需求层次，按照不同层次的需求分析学

生课堂不专注的心理活动以及低效原因。并依照分析结果构建相应的解决措施与建议。
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当代，媒介环境的转变与外界诱惑的侵扰，大学课堂中屡

屡出现低专注力低效率等现象，因此从大学生低专注力低效率

性课堂的原因机制着手,分析其影响，我们从网上收集数据，

数据如下:

调查结果显示有80.56%以上的大学生声称自己有过逃课的

经历，90.23%左右的大学生称自己在上课期间会走神，不能全

神贯注地听老师讲课，况且在其中还有近32.65%的大学生会经

常走神甚至在上课期间睡觉。有近9.5%的人对老师上课所讲述

的内容几乎只能听懂一点点，在大学生中存在着大部分人对老

师所讲的内容存在着 一定的疑问,但有很少的同学会在课后主

动找老师请教以及和同学们探讨。在上课期间还有近92.44%以

上的的人用手机上网来消磨自己的时间，99.54%以上的同学会

经常在上课期间用大部分时间进行手机上网。

从以上数据来看，大学生低专注力低效率性课堂的表现是

多样化的，正因如此，大学生课堂学习的专注力与高效率对其学

习成效起着关键性的影响。当学生处于不专注的状态时，教师的

教学讯息无法被其接收理解与后期进行记忆的储存加工，学生便

无良好的学习成效表现。而提高大学生在课堂上的专注力与高效

率亦是高校的培养重点之一。因此，我们要对于大学生低专注力

低效率性课堂进行调查研究，从根源上研究大学生低专注力低效

率性的课堂现象产生的原因,并提出相应解决问题的策略。 

一、当代大学生课堂学习现状调查与分析

我们从大学生上课低专注力低效率的表现着手。通过老

师与同学在网上和线下发放调查问卷的形式，向六个班的同学

提出了四个与课堂低效低专注有关的问题，并统计了四个问题

中回答重复率最高的四个答案，以百分比饼状图的方式汇总呈

现。并将问题与表格统计如下。

1.学生上课不记笔记；2.学生上课不愿意回答问题；3.学

生上课不认真听讲；4.学生上课不愿意主动向老师提出问题。

得出以上表格后，将表格相关数据代入SPSS应用程序之

中。运用因子降维分析的方法，将数据导入进行分析，得到如

图一下结果。

针对以上SPSS程序得出的结果。从旋转后的总方差特征

值与总方差解释图中我们分析了解到，低效课堂的总方差解

释达到82％。虽略低于85％，但也能较为有效地从公因子解

释低效课堂原因。

组件图中，统计了相应低效课堂问题的代表程度，运用

横纵坐标相乘的方法可以较为清晰的了解这些问题代表程度

的排序，最终根据所得面积得到最有代表性的问题是不认真

听讲原因与不主动提问原因。从中我们可以了解到如何让学

生专注力提升，从而认真听讲，以及如何让学生互动性增

强，主动提问老师问题，是解决低效课堂的关键与研究重

点。

针对以上诸多数据，我们着手研究分析。对相关关键问

题进行调查与分析，力求找到相应措施，并引入马斯洛需求

层次论对学生低效原因进行分析分层与解释。结合我们查阅

相关国内外发展动态，想出相应模式与对策加以解决。

二、马斯洛需求论对低效课堂的分析与应用

根据前面数据分析与研究，我们认为对学生上课效率最

为具有影响力的公因子是动力因子与规则因子。其中动力因

子的影响力极大。如何通过不同手段促使学生提升学习动力

是解决低效问题的重中之重。

首先，处于较低层级的安全需求比较容易受到学生的忽

视。例如高考中的失利无疑会对家庭，个人都产生极大的影

响，为了自身的安全需求我们只能努力学习以获得高考的成

功。但是中国高校的考核现状却不尽人意，出现了两种考试

的极端。一种是以中科大北大等各个名校为首的高挂科率考

核，中科大挂科率高达99.06%，北大挂科率为92.31%这样

的考试难度极大致使大部分人都挂过科，但实际上考核对人

的影响过小，即使挂科了补考就行甚至部分课程都不用重

考。抱着这样无所谓的态度面对考核，那么安全需求就理所

应当被忽视，导致学生萌发出反正考试也不重要，上课也没

必要认真听的想法。另一种则是更为普遍的极低挂科率考

核，学校为了自身名誉，老师为了绩效工资，学生为了快乐

假期……出一份简单的试题让大家共赢成了共识。如山西医

科大学挂科率仅为0.54%，江西中医学院也只有0.95%。这样
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几乎全员通过的考试必然会导致学生不用上课也蒙混过关。

学生几乎没有安全需求的顾虑，自然在上课中学习积极性不

高。综上我们通过马斯洛需求层次论中的安全需求分析得出

考试过于简单或考试重要性不高导致学生上课可以忽视考核

的作用，学习积极性与效率降低。

其次，处于中间层次的社交需求得不到满足也会降低学

生学习的主动性。学生对老师的印象与评价自然会影响学生

上课的积极性。如果一个老师整天压榨，谩骂学生。必然会

破坏师生关系，导致学生的社交需求被抑制，导致厌恶老

师，从而进一步厌学。据教育网统计34.21%的同学曾与老师

发生过冲突。说明有相当一部分学生是对老师抱有敌意，这

极易导致学生对老师课堂的消极对待。另一方面，据中国青

少年研究中心调查发现有38.6%的学生曾经遭遇过同学的恶意

谩骂与霸凌。这样的同学关系的恶化极大降低了上课专注度

甚至会让学生引发心理疾病，引发自杀，谋杀等悲剧。据此

我们通过马斯洛需求层次论中的社交需求推断出同学，师生

关系的恶化与破坏会降低学生上课的主动性与效率。

最后，较高层次的尊重需求是调动学生专注与积极性的

关键。学生能否在上课中感受到获得感与成就感是让学生积

极上课，主动学习的关键。马斯洛理论中的尊重需求的自尊

的需要使人相信自己的力量和价值，使得自己更有能力，更

有创造力。但中国教育则多以惩戒教育与填压教育为主，学

生难以获得足够主动性。综上我们认为在尊重需求的层次中

教师枯燥的教学方式以及缺少鼓励学生的行为导致了学生上

课积极性不高，效率的低下。

三种层次的需求都在一定程度中影响力学生学习的动

力，与动力因子有一定的关联，满足三种需求都可以对提升

学生学习动力有作用，其中规范考试试题难度与制度也属于

规则因子的一部分，对解决低效课堂有一定效度。

三、针对低效课堂现状的解决措施与相应建议

（一）利用分段学习和奖惩机制措施提高学生上课效率

为了提升学生学习动力，以及对学习的兴趣，根据学生

学习能力自主选择A、B学习方案––严格控制手机使用，实

行奖励机制——课堂设计知识游戏，让更多人获得成就感。

学生在阶段性学习中目的之一为通过考试。由于课程学

习的或者是考试题目的难易程度导致学生在课堂上的效率不

一样。对此，课堂可以根据每个学生的能力来进行自我分梯

队决定。例如：学生A学习能力足够强，可以加快学习进度率

先完成考试。如果通过，则去学习其他选修科目达到自我的

一个升华，如未通过则继续学习。而学生B学习能力一般，便

正常进度去学习课程再去考试。通过自主选择方案的方式恰

恰能使每个人的效率最大化，很好的调度学生在课堂上的专

注力与积极性。与此同时实行奖励机制来辅助。

从阿德勒的个体心理出发，人们处于竞争比较中时，不

会轻易愿意落后于大部分人。对此可实行相应的奖励机制。 

统计上课时段手机的屏幕使用时间 ，使用时间少者积分通过

积累积分的方式 运用奖励机制，可以让学生之间相互监督，

相互比较。大大减少学生在课堂使用手机的时间，提高课堂

的效率。通过屏幕使用时间来控制学生课堂使用手机的问题

则能够减少学生的反感心理，再运用奖励机制能激发学生减

少在课堂使用手机的主动性，做到真正的事半功倍。

课堂上许多时候老师讲的知识都偏向于记背知识时，学

生就很容易因为枯燥的记忆而走神或是睡觉。可以采取同学

相互提问，擂台挑战赛，组别竞赛，知识接力赛……等多种

游戏方式。在游戏的时候不仅可以让同学在玩乐中记忆枯燥

的知识，提高学习的效率。还能在无形中拉近师生关系，亲

近同学关系，良好的人际关系也能调动学生参与课堂的积极

性。不仅如此，相较于传统的成绩排名，知识有奖竞答游戏

可以让更多基础扎实或是知识渊博的同学获得参与感与成就

感，在日后的课堂中能以更高昂的热情投入到学习中。比起

枯燥的记背，这样的课堂形式显然更加丰富有趣，且效率提

高。

（二）采取新的上课模式：交互式学习

课前预习—课上讨论—学生自制PPT—学生自己讲课—

课堂小测—老师讲解重难点题—课后学生讨论解决其余问

题。依据前面的调查研究，我们得出结论，让学生能够认真

听讲以及提升与老师上课的互动性是有效提升上课的手段，

据此我们提供一种全新的上课模式。由于高校学生学习自主

性差，上课不听讲问题较为严重，导致期末挂科率比较高。

提出学生自主学习探索的模式可以增进学生自我独立思考能

力，让学生对课程有更好的理解。

课前预习可以使学生对课程内容快速熟悉，比起普通模

式下老师直接讲课。课前预习可以让学生在课前了解课本内

容的难易程度，在课前了解重难点，在听课时可以详略得当

的听讲老师的上课内容，合理的分配自己的注意力，减轻听

课负担，提高学习效率。

课上讨论可以锻炼学生的交流表达能力与团队合作能

力。根据美国哈佛大学的学习方法梯度调查中，同学之间的

讨论能够达到80%的有效学习记忆，比起老师单方面讲解的

50%的有效学习记忆。提高了30%的效率。同学之间的讨论争

辩不仅可以碰撞出思想的火花也能够让同学之间的关系更加

紧密，根据马斯洛需求层次论，良好的师生同学关系也能进

一步提高学习效率。

学生自制PPT可以使学生能够以图画，简要文字等多种方

式更加生动的理解上课的内容。除此之外还能够让学生主动

的查询与课堂内容相关的数据资料，加深同学对课堂内容的

印象与理解。

学生自己讲课可以大大提高课堂的效率。根据世界闻名

的费曼学习法，通过向被教授者讲述知识需要自己对知识深

刻的记忆与独立的思考，并且运用自己的理解将它讲述出

来。这一过程能够综合全面的锻炼个人学习能力。除此之

外，向全班授课还能获得学习中的成就感与 参与感，在马斯

洛需求层次论中满足了尊重需求，也能提高学生在上课中的

学习积极性。

而对于课堂小测习题的处理我们可以采取老师讲解部分

难题，而部分简单易错题由学生自行讨论解决，节省更多的

时间用于加深重难点题目的讲解与启发思考，提高课堂效

率。
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