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经营管理

事业单位岗位管理和聘期考核制度初探
鲁志芳

湖北省漳河工程管理局人事劳动教育科

[摘　要]2014年国务院颁布并正式实施《事业单位人事管理条例》，标志我国以聘用制度、岗位管理制度和公开招聘制

度为主要内容的事业单位人事管理制度体系初步建立。《条例》规定，国家对事业单位工作人员实行分级、分类管理。事业单

位按照科学合理、精简效能的原则进行岗位设置，坚持按需设岗、竞聘上岗、按岗聘用、合同管理。事业单位实行“全员聘用

制”，聘用制为实现岗位管理提供了平台和制度基础。如何开展事业单位岗位管理，建立相应的考核评价体系关乎事业单位改

革、发展、稳定大局，本文以湖北省漳河工程管理局为例，就事业单位岗位管理和聘期考核工作展开论述，对如何激发事业单

位干部职工干事创业激情、如何激活事业单位持续、稳定、健康发展的内生动力进行初步探讨，总结出相关的理论和经验。
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引言

湖北省漳河工程管理局是湖北省水利厅直管的公益一类

事业单位，其所辖漳河水库和漳河灌区为湖北省直管最大水

库、全省最大灌区。该局主要承担着漳河水库工程及灌区工

程的管理维护、防洪保安、兴利调度、农业灌溉、资源环境

保护，科学合理地开发利用资源等社会公益服务职能。2004

年，该局完成水利管理体制改革，全面推行人员聘用制改

革，湖北省编委核定该局全额拨款事业编制439名，经湖北省

水利厅批复设岗（定员）846人。2010年，湖北省人社厅核定

该局目标岗位总量846个，同年完成聘用合同签订，并以人社

厅核定的岗位总量为依据，在岗位分析的基础上，编制《岗

位说明书》，明确岗位职责、工作标准、任职条件等，建立

起排列有序的岗位体系，并通过全局双向选择或竞争上岗，

实现人岗最佳组合。至2017年，湖北省人社厅核定该局按照

当年实有人数设置岗位总量662个，其中：管理岗位75个，占

岗位总量的11%；专业技术岗位442个，占岗位总量的67%；

工勤技能岗位145个，占岗位总量的22%。近些年来，如何建

立、健全科学、规范的岗位考核评价体系，如何建立、健全

各类岗位，尤其是占绝大多数的专业技术岗位工作人员的绩

效评价制度成为困扰该局发展的难题。为破解制约单位发展

的岗位管理难题，漳河局坚持问题导向，突出刀刃向内，以

全面推行聘约化管理为突破口，以严格考核履约情况为核

心，以全面运用考核结果实行动态聘任为手段，建立完善专

业技术聘期考核制度，初步形成“岗位能上能下、待遇能高

能低”的聘用机制。

1.规范岗位管理，明确各类岗位聘用方案、程序和方式

1.1管理岗位聘用

管理人员按照所聘（任）职务对应等级的管理岗位进入

聘用程序，承担领导职责的中层管理岗位严格按照机构编制

部门核定内设机构职数确定，按照《党政领导干部选拔任用

工作条例》《湖北省事业单位领导人员管理办法（试行）》

等相关规定进行岗位聘用。

1.2专业技术岗位聘用

2018年，漳河局坚持德才兼备、突出实绩，体现公平、

公开、竞争、择优原则，重新制定并印发了《湖北省漳河工

程管理局专业技术职务聘用试行办法》。2018—2021年，按

照公布岗位及职数、个人申报、单位审核、局职改办复核、

评委会推荐聘用、党委会批准聘用、拟聘人员公示等程序，

采取“直聘”与“竞聘”相结合的方式，顺利完成各年度专

业技术岗位聘用工作，即岗位空缺时，申报人数未超过相应

职级空岗数的，采取考核直聘方式；岗位空缺时，申报人数

超过相应职级空岗数的，采取赋分竞聘方式。该局对专业技

术岗位实行聘约管理，与受聘专业技术人员签订聘约，聘期

一般为4年。

1.3工勤技能岗位聘用

2018年，漳河局重新制定并印发《湖北省漳河工程管理

局一二级工勤技能岗位聘用试行办法》。2018—2021年，按

照公布岗位及职数、个人申报、单位审核、局职改办复核、

局职改办推荐聘用、党委会批准聘用、拟聘人选公示等程

序，采取“先直聘，后竞聘”的方式，顺利完成各年度工勤

技能岗位聘用工作，即对授予“湖北省水利行业技术能手”

以上荣誉称号的，先直接推荐聘用；对其他符合资格条件

的，在剩余拟聘岗位数量内再赋分竞聘。该局对工勤技能岗

位实行聘约管理，与受聘工勤技能岗位人员签订聘约，聘期

一般为5年。

2.建立岗位管理考核机制，健全考核制度

2.1建立健全聘期考核工作制度和运行机制

近年来漳河局克服以往专业技术岗位“重聘前要求、

轻聘后管理”的弊端，专业技术聘期考核工作逐步走上制度

化、规范化轨道，建立多元考核机制。2017年，根据事业单

位人事管理政策法规，制定出台《湖北省漳河工程管理局平

时考核指导意见》，建立了平时考核机制，三类岗位聘期考

核分为“平时考核”“年度考核”“聘期考核”三个层次叠

加进行。坚持以事业单位聘用合同签订年限为基础，同时兼

顾专业技术岗位聘期以4年为周期，聘期考核一般在聘期结束

前3个月内进行。

2.2健全完善考核制度，规范考核程序，明确考核方法

为强化专业技术岗位聘后管理，破解以往“一聘定终
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身”“能上不能下”的难题，漳河局严格按照法定程序，制

定出台了《湖北省漳河工程管理局专业技术职务聘期考核试

行办法》。在考核方法上，采取定性考核与定量考核相结

合，凡能量化的考核内容及要素，均采取定量考核方法；确

实难以量化的考核内容及要素，一般采取定性考核方法。在

考核程序上，先由受聘人员总结岗位履职和聘期目标任务完

成情况，在考核和测评范围内述职；随后召开民主测评会，

进行民主量化测评；评委会对受聘人员履行岗位职责和聘期

目标任务完成情况进行充分评议，综合平时考核、年度考

核、聘期考核等情况，提出聘期考核结果意见；党委会审定

聘期考核结果；向受聘人员反馈聘期考核结果，肯定工作成

绩，提出改进工作意见，明确下一聘期的具体目标任务。通

过公示制度、申诉制度等配套制度的完善，促进聘期考核条

件公开、程序公正、结果公平，令每名受聘人员信服。

3.紧扣事业发展，突出工作实绩，明确考核内容

3.1绩效跟进和绩效考核相结合

漳河局专业技术聘期考核以基本岗位职责为基础，以

聘期目标任务为重点，综合考核受聘人员聘期内的德、能、

勤、绩、廉等五个方面，突出业绩导向。强化专业技术日常

的聘后管理和绩效跟进，建立完善平时考核制度，实行“日

记实、月小结、季考评”，侧重考核受聘人员完成日常工作

任务、阶段工作目标以及出勤等情况。年度考核以《岗位说

明书》规定的基本岗位职责为基础，侧重考核受聘人员完成

年度工作目标任务等情况。聘期考核以签订的专业技术岗位

聘约为依据，重点考核聘期目标任务完成情况。年度考核以

平时考核为基础，聘期考核以年度考核、聘期考核为依据，

实现多元考核机制的有机融合。

3.2科学设置聘期目标任务

坚持事业至上，注重聘期目标设置的科学性、系统性、

战略性，以经法定程序批准的单位中长期发展规划为主要依

据，将具有较强专业性、政策性的重点目标任务以数量、质

量、时限、效果等考核指标的形式分解落实到人，研究确定

每名受聘人员在聘期内的具体目标任务，实现单位组织目标

与个人绩效目标的有机结合。

3.3全面实行聘约化管理

在依法签订聘用合同建立基本人事关系的基础上，漳

河局作为聘用方与每名受聘人员签订专业技术岗聘约，进一

步明确聘用岗位、聘期、聘用方和受聘方的权利义务，聘约

的终止和解除、受聘方在聘期内的具体目标任务等，作为事

业单位聘用合同的补充。通过聘约化管理和严格履约考核，

切实增强受聘人员的聘期意识，岗位意识和权责意识，真正

推动人事管理由“终身制”向“聘期制”转变，由“身份管

理”向“岗位管理”转变，由“固定用人”向“合同用人”

转变。

4.强化结果运用，实现能上能下，发挥考核效力

4.1推行聘用期满重新聘用

漳河局将专业技术聘期考核纳入绩效管理的框架，自

绩效计划开始，经过绩效跟进，绩效考核、绩效反馈到考核

结果的应用，形成绩效管理闭环。受聘人员在聘期内享受专

业技术岗位待遇，聘期届满，聘约自行终止；聘期届满重新

聘用，重新确定岗位的，并按照“以岗定薪，岗变薪变”原

则，重新确定工资待遇，真正使业绩突出的有荣誉，业绩一

般的有压力，业绩较差的有危机，让专业技术人员始终处于

进取状态，长久保持工作积极性和创造热情。

4.2强化刚性退出机制

漳河局严格按照法定程序，明确规定了专业技术岗位解

除聘约的9种情形，对确实不能履行岗位职责、聘期目标任务

完成情况低于50%、严重违法违纪、工作严重失职渎职、出现

重大责任事故、业绩成果弄虚作假、1次年度考核不合格或连

续2次年度考核基本合格、无正当理由拒绝参加聘期考核、

民主测评得分低于60分的，聘期考核结果直接确定为“不合

格”。通过建立刚性退出机制，切实解决专业技术岗位“能

上不能下”的“堵点”“难点”问题。

4.3全面运用考核结果

漳河局将聘期考核结果作为对受聘人员专业技术工作成

效的客观评价，在专业技术岗位的新聘、续聘、解除聘约及

收入分配等方面作为重要依据全面运用。对聘期考核中发现

的优秀专业技术人员优先推荐为各类专家人选，对发现的先

进典型予以大力宣传，充分发挥示范引领效应。对受聘人员

聘期内存在的问题和不足，采取个别谈话方式予以反馈，提

出改进工作的意见，经总结提高后，进入下一轮绩效循环。

对聘期考核“不合格”者，予以解除聘约，自次月起低聘一

个岗位职级，且两年内不得晋聘原岗位职级，让聘期考核结

果不仅影响岗位的“能上能下”，还影响收入的“能高能

低”。2021年，漳河局完成首批即2018—2021年专业技术聘

期考核工作，99名考核对象均能认真履职和完成聘期目标任

务，一定程度上实现了让合理的“上”提升干事创业的“动

力”，让常态的“下”传递从严管理的“压力”。

5 结束语

正如管理大师彼得·德鲁克所说：每个人都以卓有成效

作为最高工作标准，一群平凡的人，就能做出不平凡的事。

漳河局将与时俱进，继续探索如何深化本单位岗位管理和聘

期考核制度，让每位干部职工持续焕发出干事创业的内在活

力，在各自平凡的岗位上创造出不平凡的业绩，为漳河水利

事业贡献出应有的力量，在迈向第二个百年奋斗目标的伟大

征程中谱写出漳河水利人的最美华章。
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