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[摘　要]计算机在为人们带来生活上和工作学习上便利的同时也会出现这样或者那样的故障，如何维护计算系统和其硬件

的安全，保证计算机正常使用，提高计算机的工作效率以及提升计算机的使用寿命是每一个计算机使用者所应该关注的重点内

容。因此，了解计算机硬件的构成以及计算机硬件发生故障的原因，探析计算机硬件维护和管理的创新具体措施，以促进计算

机更好为人们服务就有着重要的现实意义。鉴于此，本文主要分析探讨了计算机硬件维护与管理创新方面的内容，以供参阅。
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引言

随着社会经济的不断发展与现代信息技术的进步，计

算机信息技术与设备在实际中的应用越来越广泛并且普遍，

不仅在一些高科技信息产业领域中，有对于计算机信息技术

与设备的应用，而且在实际的日常生活中，也有对于计算机

网络以及设备的应用实现。但是，在进行计算机信息技术以

及设备的应用中，为了保证计算机设备的正常运行使用，避

免计算机硬件设备故障问题对于工作以及生活造成影响，就

需要按时对于计算机硬件设备以及软件系统等进行维护与管

理。

1 计算机产生硬件故障的原因

（1）外界因素。对于计算机出现硬件故障来说，其外界

因素主要包含了供电电源不稳定与其他设备的电磁干扰等方

面。计算机供电电压存在电压不稳不仅会对计算机的正常使

用产生影响，严重的还会造成计算机电源与主板等方面严重

受损。对于其他用电设备来说，如变压器以及高压线等都会

直接对计算机造成电磁干扰，如果计算机自身的抗干扰能力

不足，就很容易出现意外重启等现象。一旦电磁干扰过于强

大，就会对显示器的正常工作产生出直接的影响，如显示器

出现磁化等，这样也就造成了画面出现偏转等。（2）内部因

素。对于内部因素来说，其中也就包含了计算机中硬件性能

的好坏、使用时间的长短以及各个硬件之间的正常匹配等。

就计算机的正常工作来说，是建立在软件这一重要载体的基

础上的。通过调查可以看出，计算机大多数的硬件故障都是

由于操作者不正确使用软件所造成的。如主板的BIOS存储着

重要的数据，但是却很容易受到CIH病毒的侵染，这样也就使

得系统难以实现正常的运用等。其次，由于硬件上的不匹配

也很容易造成计算机不能正常的工作。如显卡与主板出现不

匹配后，就会造成显卡温度不断提高，这样也就很容易使得

显卡驱动程序出现丢失等现象，从而直接影响到了系统的正

常工作，严重的还会出现死机等现象。

2 计算机硬件维护与管理创新策略

2.1计算机外部硬件的维护与管理创新

（1）计算机显示器。计算机显示器是计算机设备信息

输出的终端，是计算机的重要硬件部分，用以呈现所有的信

息内容。计算机显示器的不当使用不仅对其使用功能造成影

响，而且会损伤显示器的使用寿命，严重的损害会造成显示

器的报废。对于计算机外部硬件的维护与管理，显示器是最

主要的硬件。首先，潮湿的环境和灰尘会带显示器造成严重

的损害，因此要保证显示器使用的环境要适宜，控制温度和

湿度在正常的范围内，同时使用专门的清洁剂和清洁抹布对

灰尘进行清理，对于散热孔缝隙中的灰尘可采用专用的软毛

刷进行清洁。其次，不要频繁的对显示器进行开关操作，这

对显示器的损伤是非常大的。（2）鼠标。鼠标是计算机输

入设备，同时也是计算机重要外部硬件。相较于其他硬件设

备，鼠标发生故障概率较高。为降低鼠标故障概率，计算机

用户在使用鼠标时需控制鼠标点击力度，以免影响鼠标使用

性能。另外，计算机用户需加强对鼠标感光板的清洁，以免

鼠标感光板积存污染物，影响鼠标正常使用。同时，计算机

用户需在鼠标下方垫上鼠标垫，以免鼠标直接与桌面摩擦，

影响鼠标运行情况。（3）键盘。键盘时计算机输入的重要工

具，在使用键盘的过程中，首先要注意保持键盘的干燥，不

要将液体洒在键盘上，以免腐蚀键盘或者造成短路；其次在

更换键盘的时候，先将计算机关掉，在更换键盘，以避免损

害键盘，同时也避免对其他硬件造成损坏。

2.2计算机内部硬件的维护与管理创新

（1）CPU。计算机主机内部器件主要包括CPU、硬盘、

内存三个部分，所以应加强对计算机主机内部器件的维护与

创新管理，CPU也被称为中央处理器，是计算机的核心，而

且CPU对计算机系统的稳定性、正常运行都有很大的作用，

在计算机运行中要保证CPU在规定频率内运行，在使用计算机

安装时，一些使用者为了可以加强计算机的性能，会使用超

频措施提高性能，但是这种方法对CPU造成很大的损坏，这样

使得计算机无法稳定的运行，而且很大程度上缩短了CPU的使

用寿命。在计算机使用过程中，CPU的散热性能不良，机器就

会出现重启、系统运行不正常、死机等故障，所以应安装一

个好的风扇进行散热，还应该对计算机内部进行清理。（2）

硬盘。硬盘是计算机中存储数据和软件设备对于硬盘问题，

应加强硬盘防震功能，在计算机正在运行使用的时候就不要

进行移动了，更不要在震动的情况下使用计算机，在硬盘运

输的过程中要做好防护作用，还应该使硬盘离磁场远一些，

防止受到磁场干扰，在使用计算机时要保持四周环境干净。

（3）内存。内存的作用十分的大，在实际的计算机维护和管

理中，内存条使用以后就会发生氧化情况，当出现氧化情况

以后可以使用橡皮擦对氧化层进行擦除，如果对计算机内的

内存条进行升级的时候，要尽可能的使用与原来内存条品牌

形同的使用，这样就可以防止更换内存条以后系统不兼容和

运行不稳定等故障出现，另外在更换内存条时，还要注意内

存条的工作电压是不是相同的。

结束语

综上所述，计算机硬件的日常管理与维护是一个复杂的

工作，需要细致耐心和长期坚持。只有这样才能够避免出现

故障并在故障出现后立即发现问题并解决问题以提升计算机

的使用寿命和使用性能。最终做到降低损失，充分发挥计算

机性能，为日常工作和生活服务。
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