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加课堂知识密度，并为教师提供精准的学生个人学习数据资料，帮助其制定更加具

有针对性的教学措施，提高课堂教学的精度。此外，弹幕答疑等新颖的互动教学模

式，也比较符合学生的偏好，有助于提高课堂教学的趣味性，增强学生的课堂学习

效果。

三、全流程智慧教学技术的应用

全流程智慧教学技术，是指运用多样化的智慧教学技术，将所有的课堂教学流

程均予以信息化、智能化处理，以达到高度智慧化课堂教学效果的教学技术。在该

技术的应用中，职业院校需要，设置电子白板、教师终端、学生终端等硬件设施，

以及配套的软件设施，然后组织教师开展信息化教学课件的制作，再利用上述的软

硬件设施，以及配套的课件资料，构建出全流程智慧化的课堂教学，以全面整合发

挥各类智慧教学技术的优势，增强课堂教学效果。但考虑到全流程智慧教学技术

在应用时，相应的准备、规划工作规模较大，导致技术落实周期长，且容易出现规

划、设计不合理的问题。为此，如果有条件，职业院校可以直接委托专业机构，来

出具全流程智慧化课堂教学方案，以保证技术落实操作的专业性，深入优化该项智

慧教学技术的应用效果。

四、智能平板教学技术的应用

从本质上来说，智能平板教学技术就是一种，通过以智能平板代替黑板，实现

更多智能化教学功能的智慧教学技术。在该技术的应用中，为了达到更好的技术应

用效果，院校应选择性能优越的智能平板设施，或直接引入新产品，以保持技术实

施的先进性。此外，职业院校还应做好配套数据教学资源的建设，为教师提供优质

的教学视频、课件、习题资源等教学内容，使教师能够基于智能平板技术，高效地

完成课堂教学设计工作，同时，学校还要加强教师培训，使其得以尽快掌握智能平

板教学技术的应用方法，促进该技术在课堂教学中的普及和推广，为学生创造一个

现代化、高效化的教学条件[1]。

五、智慧教学技术设施的应用

配套设施的运行状态是影响智慧教学技术应用效果的直接因素，因此，在职业

教育课堂教学中，应把控好配套设施的配置应用，维护其稳定、良好的运行状态，

提高智慧教学技术的应用质量。一般来说，智慧教学技术的配套设施主要有六种，

即电脑、显示设施、书写设施、扩音系统、摄像设施、录课设施，在这些设施的应

用中，首先，院校应合理化设备选型，确保技术配套设施的使用性能可以满足课堂

教学需求，例如：电脑设施，传统的台式、触屏一体机，在维护、性能方面均存

在缺陷，因此，可以考虑使用MiniPC，并利用其维护方便、功耗低、静音环保等有

点，来增强技术落实效果。其次，需及时对配套的软件系统升级，比如，当前很多

院校的电脑操作系统均为Windows，为了保证该系统的兼容性，建议及时将系统升

级为Win10，以确保各类智慧技术应用软件的顺利运行。最后，需做好设施配套管

线的安装工作，降低故障的几率，提高智慧教学技术的应用质量[2]。

结论

综上所述，提高智慧教学技术的应用效果，有助于职业教育领域的优化建设。

在职业教育中，借助智慧教学技术可以增强精准教学落实效果、提高课堂知识密

度、优化课堂教学质量、改善教学环境、保证教学活动的稳定开展，从而促进职业

教育课堂教学的现代化。

参考文献

[1]刘婷婷.“互联网+”思维在玉雕职业教育改革中的发展与应用——以江苏

旅游职业学院为例[J]. 湖北开放职业学院学报,2020,33（24):50-51.

[2]柳泉,张红梅,赵永梅. 计算机程序设计课程线上线下“混合+”智慧

教学探索——基于疫情期间线上直播教学的思考[J]. 物联网技术,2020,10

（12):116-117+120.

作者简介：

姓名：刘建红；出生年月：（1965.04-）；性别-女，民族-汉族，籍贯：山西

长治 ，学历：本科；现有职称：高级讲师，研究方向：病原生物与免疫学基础。

中职学生正处于人生发展的重要时期，很容易受到不良思想的影响，存在许多

心理问题。班主任和中职学生朝夕相处，对学生比较了解，班主任应当把心理健康

教育融入班级管理，消除学生的心理问题，促进学生的身心健康发展。为此，笔者

结合自身的教学经验提出以下几点教学思考，希望能够为其他的中职班主任提供参

考。

一、中职学生常见的心理问题

（一）自卑心理

中职学生的知识基础较为薄弱，他们的学习成绩偏低，部分中职学生会认为自

己比其他的同学差，存在着一定的自卑心理，甚至一些学生会产生破罐子破摔的心

理，不利于学生的成长和进步。

（二）逆反心理

中职学生正处于青春期，由于教师和家长的教育方法不科学，容易引起学生的

反感，导致他们产生逆反的心理，常常与家长或教师作对，容易染上不良的习惯。

还有的中职学生比较敏感，一方面想展示自己，另一方面常常封锁自身真实的

想法，常表现为言不由衷，矛盾心理比较明显。为此，中职班主任不可以只看学生

的某个行为便草草得出结论，需要在平时细心观察学生，得出全面的结论。

二、中职心理健康教育中班主任的角色分析

（一）班主任需要扮演好领导的角色

需要把中职的心理健康教育和德育工作结合在一起，班主任可以定期组织各种

形式的团队活动或者是主题班会，促进学生的沟通与交流，让学生在集体活动中懂

得互相帮助，营造良好的人际关系，令学生体会到团结合作的重要性。同时，班主

任还需要想办法强化班级的文化建设，用良好的班风、学风潜移默化地熏陶学生，

有助于学生的心理健康教育。

比如，班主任可以采取角色换位表演的形式，让一些学生将眼睛蒙住，然后

在活动的场地上摆放桌椅当作障碍物，选择其他的同学扶着蒙着双眼的同学跨过障

碍，引导学生两两一组，走到终点后互换角色。在学生穿过层层障碍的同时，班主

任可以播放一些比较轻松的歌曲，让学生想一想自己在人生路上有没有遇到过无奈

或无助的时候，在得到别人的帮助时自己的感受是什么样的？向他人提供援手时自

己的心理感受又是什么样的？在游戏结束之后，班主任可以组织学生互相交流讨

论。在这样的活动中，能够让学生懂得换位思考，站在不同的角度上思考问题，让

学生明确到底怎样做才是正确的，令心理健康教育事半功倍[1]。

（二）班主任需要充分发挥教师的价值

班主任需要在平时的教学活动中为学生渗透心理健康方面的内容，丰富心理健

康教育的路径，教师需要深入研读教材，挖掘教材当中的心理健康教育因素，在教

学活动中善于应用激励性的语言鼓舞学生，提高他们的自信。在教学方式上，班主

任可以综合采取多元化的教学方法启发和点拨学生，激发他们的主动性，在提高学

生文化水平的同时提升他们的心理素质。

班主任还需要用真心打动学生，帮助他们摆脱自卑的心理。一些中职学生会

因为自卑而自暴自弃，针对这类学生，中职班主任应当帮助他们提升自我认知，保

护他们的自尊心，通过平时的观察发现学生身上的闪光点，让学生了解到自身的优

势，扬长避短。此外，班主任还可以按照中职学生的特点，展开分层教学，为学生

创设更多的展示机会和舞台，培养中职学生勇于挑战、积极向上的精神。简单地

说，班主任在平时的工作中需要设身处地为学生考虑，用真心实意感化学生，实现

后进生的转化[2]。

（三）班主任需要与学生做朋友

中职学生逆反的心理问题比较严重，他们浮躁、敏感、任性，受不了唠叨。

针对中职学生的这一心理特点，班主任坚决不可以使用强制性的管理手段。班主任

应当积极和学生交流，深入到学生内部，与学生以朋友的身份相处，和学生坦诚相

待，在平时与学生沟通期间，仔细聆听学生的内心想法，把握住时机开展心理调节

工作。在每次和学生谈话之后，班主任应及时记录本次心理谈话的内容，准确把握

中职生的心理变化。班主任可以在这个过程中发挥自身的引导作用，有利于打造良

好的师生关系，让学生信服班主任的管理，提升班级的凝聚力，为心理健康教育奠

定良好基础。

现在好多学生是单亲家庭，他们可能存在自卑、孤僻等不良心理，针对这一问

题，班主任应维护他们的自尊心，发掘他们的闪光点，用激励性的语言鼓舞他们，

在课下积极与学生谈心，让他们放下心理防线。教师还可以设置班级信箱，如果学

生不愿意和班主任面对面沟通，可以匿名投信向班主任寻求帮助，通过这样的方法

消除学生的不良心理。

（四）班主任应发挥心理辅导员的价值

随着社会的不断发展，我国逐渐步入知识经济时代，在新时期，机遇和挑战并

存，对人才提出了更高的要求，中职学生正面临着比较大的压力与竞争。如果学生

在平时的学习、生活中遭遇挫折，产生紧张、焦虑和烦躁等情绪，会引起不健康的

心理问题，影响学生的发展。班主任应当提高自身的观察能力，及时探寻到学生心

理方面存在的问题，消除外界因素带给学生的心理压力，与学生建立和谐的师生关

系，与学生讲心里话，做到晓之以理、动之以情，疏导学生的不健康心理，保证心

理健康教育的有效性。

除了上面提到的内容之外，班主任还可以鼓励学生参与文明礼仪大赛、志愿者

活动、校园文化周等一系列活动，通过形式丰富的课外活动为学生提供自我展示的机

会和舞台，更好地落实心理健康教育工作。教师还可以定期组织学生参与职业技能大

赛，提高他们的竞争意识，锻炼他们的操纵能力，同时促进学生心理素质的良好发

展，健全学生的人格，使其树立正确的价值观，为今后步入社会打下坚实基础[3]。

结束语

综上所述，中职学生的心理问题种类比较多，要想提高中职心理健康教育的

效果，班主任需要把班级管理工作与心理健康教育工作结合在一起，扮演不同的角

色，消除学生的不健康心理，为学生指明正确的成长方向，培养学生的团队合作精

神，树立起正确的价值观与人生观，在提高学生文化水平的同时增强他们的心理素

质，推动中职学生的身心健康发展。
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中职心理健康教育中班主任的角色思索
李冬梅

（襄阳市护士学校 湖北 襄阳 441000）
[摘 要]心理健康教育是中职教育教学的重点，班主任在心理健康教育中发挥着非常重要的作用。基于此，本文浅要阐述了中职学生常见的心理问题，分别从班主任需

要扮演好领导的角色、班主任需要充分发挥教师的价值、班主任需要与学生做朋友以及班主任应发挥心理辅导员的价值等方面，分析了中职心理健康教育中班主任的角色。
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