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高教研究

一、新时代背景下高校教师职业倦怠困境的成因分析

1.个人因素

从根本上说，教师产生职业倦怠的原因主要是自身因素

所导致的，由于教师个人的各种因素产生才推动了外部各种因

素的整体变化。一方面，教师在新时代背景下会产生一定的本

领恐慌，尤其是信息时代各种技术日新月异，专业领域知识不

断增加，经过长期教学实践的高校教师容易形成固化的教学思

维，无法快速的融入新时代的教育理念和教学模式。同时，由

于日常教学工作繁忙，无法结合专业知识进行有效更新，面对

多样化信息渠道的大学生在教学过程中容易产生一定的上课恐

惧感，从而产生职业倦怠。在这种影响下会导致教师自我评价

和价值取向逐渐走低，同时受到职称评定以及物质奖励等各方

面外部因素的影响，教师会为了避免犯错而尽量少作为或不作

为在学术研究和教学热情上也缺乏足够的动力，仅仅将教师作

为一份只谋生的手段，缺乏崇高的自豪感和责任感，长此以往

会直接导致教师职业倦怠。

2.高校因素

在高校管理工作中，高校教师面临的人群主要有同事，学

生和家长，作为教师，既需要遵守高校的制度管理，也需要结

合工作要求不断完善工作能力。在高校管理工作中，很多高校

为了贯彻政府部门的教育精神，满足学生家长要求，会持续给

教师施加各种压力，导致教师在教学过程中无法营造良好和宽

松的教学环境。这种高压态势使得教师容易产生一定的消极情

绪，不仅会降低教学效果，还会给教师带来一定的竞争压力，

导致高校教育工作者无法合理的处理好高校全局利益和教师个

人需求之间的关系，教师在承受教学压力的同时还要承受一些

不必要的制度压力；从另一方面来看，随着信息技术在高校教

育工作中的逐渐融入，高校教师面对教学理念模式和方法的快

速创新都需要及时进行充电。然而在高校管理工作中，由于教

育经费和教学工作等原因，教师外出培训的机会并不多，因此

需要通过自身的努力来提升专业知识，而短时间内自学的方式

提升自身专业的素养是相对困难的，长时间的工作压力以及不

间断的自我提升会直接导致教师产生较大的职业倦怠问题。

3.社会因素

从社会因素来看，大众对教师职业社会期望度相对过高，

尤其大学阶段对学生今后的人生发展相对重要，学生家长和社

会对高校教师过高的期望在无形中让教师的压力越来越大。自

古以来，教师这一职业在社会中具有神圣的认知，在无形中也

夸大了教师的主观能力。同时，随着社会对教师职业崇高性的

理解逐渐夸大，随之而来的是对教师宽容度逐渐降低，这种社

会现实使得社会对高校教师的评价悄然走低。教师职业更多的

成为研究生毕业以后的生存手段，过度理解的师德范畴也在无

形中给予了高校教师更多的伦理道德压力，从这些方面来看，

高校教师在教育教学科研等方面都承受着来自内部和外部较大

的压力，而长期以来不合理的收入分配制度使高校教师不仅处

于经济拮据的困境，更是由此形成了较大的职业倦怠。

二、新时代背景下化解高校教师职业倦怠困境的路劲分析

1.引导教师树立职业理想，提升工作价值感

克服职业倦怠就要引导教师在职业发展中树立崇高的理想

信念，充分感受职业价值。首先，需要高校教师树立爱岗敬业

的意识，增强工作的使命感和责任感，不能仅仅将教师这份职

业看作成为挣钱吃饭的工具，要将学生当作自己的孩子进行精

心培育，将和谐理念融入课堂教学的内外，积极引导学生树立

正确的价值观，充分发挥学生的主观能动性，与学生建立互信

互利的师生关系。同时，还需要教师与学生家长积极沟通，建

立家校和谐的关系，通过改进和优化传统教学模式，接受先进

教学理念，引进最新教学模式，提高课堂教学的时效性和学生

的认可度，形成以学生为本的教学自觉和教学意识，努力赢得

学生家长和学校的高度认同，最终在社会中实现职业价值和自

我价值的双向提升。

2.强化教师终身学习理念，促进素质全面发展

新时代发展下各种信息技术在高校教育工作中的融入使

得教师必须要不断更新专业知识和专业能力，紧跟时代的步

伐，通过汲取全新教学理念和教学模式来实现个人专业素质的

全面发展。一方面，要敢于发现自身在教育工作中存在的各种

不足，树立崇高的教师职业荣誉感和责任感，积极履行教书育

人的崇高使命，善于改进和优化自身的教育理念和教育方式；

另一方面，也要以持续学习和终身学习的发展理念提升自身能

力，突破教学瓶颈，创新教学方式，借助现代化教育手段促进

教学实效性的有效提升，在自身完善和发展中获得良好的教学

业绩，更好的为学生的成长和教育的发展贡献自己的专业知

识。

3.构建教师合理评价机制，加强高校人文关怀

克服高校教师职业倦怠势必要从教师的需求出发进行有

效地化解，因此，高校在管理工作中需要通过情感、事业、待

遇以及评价机制等方面的优化来留住教师，避免教师出现职业

倦怠问题。既要主动给教师减压，宽容对待教师在工作中的失

误，肯定教师的奉献和工作能力，也要为教师创造良好的发展

平台，让教师在实践中实现自我价值的有效提升。同时，针对

教师在个人生活中的问题，既要努力帮助高校教师解决生活待

遇问题和家庭问题，也要建立良好的评价激励机制，通过多元

化的评价指标构建使教学评价机制更加人性化，只有这样，才

能够最大限度地挖掘教师的职业潜力，激发教师的教学热情，

从而避免出现职业倦怠的问题。

结语

综上所述，高校教师在教育工作中出现职业倦怠主要是

受个人及外部压力导致的，这种困境是很多教师无法避免的

问题。因此，在化解职业倦怠问题的过程中需要教师个人、高

校、社会以及学生家长的多方面努力，以崇高的价值感和职业

荣誉感激励教师认识个人价值，促进个人价值与社会价值的有

机统一，帮助教师化解职业倦怠状态，才能够促进教师更好的

为社会主义现代化建设培育更加优秀的人才。
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新时代背景下高校教师职业倦怠困境和提升路径
刘鑫

（曲阜师范大学  山东  济宁  273100）

[摘　要]高校作为培养新时代优秀人才的重要阵地，随着教育现代化的发展也得到了前所未有的发展机遇，而随之而来的是

高校教师教学压力的逐渐增加，催生了教师职业倦怠的产生和蔓延，不利于教师的专业发展和人才质量的有效提升。因此，本文

结合新时代背景下高校教师职业倦怠困境的成因分析，结合教学管理实践给出了化解职业倦怠困境的具体措施，旨在以此促进我

国高校教育工作的健康发展。
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