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2020年“智慧矿山”开始大规模走进大众视野，在全国
遍地开花式的推广和应用，通过5G、人工智能、物联网、云
计算、大数据以及区块链技术的大规模应用，原来以黑色为
主色调的煤矿产业开始走进智能化企业的阵营，在强大的资
本加持和政策扶持下，“智慧矿山”的建设已经初具规模。

但是面对“智慧矿山”建设的人才培养依然存在短板，
以山东为例，煤矿产业职工大部分年龄集中在40～50岁之
间，本身存在老龄化的问题，即便近几年高等院校、技工院
校毕业生的融入、融合，依然改变不了智能设备的推广难、
使用难的问题；新时代、新矿井需要加大企业职工的人才培
养，减持“以人为本”的矿山建设才是效能优化地最佳思
路。

根据本校的工作实际和实验调查，我们发现以下几个问
题：

一、山能集团在职职工培训
职工培训主要涉及成人教育、安全培训和技能鉴定三个

方向，其中安全培训教育较为集中，专业定位准确，具有职
业教育的代表性。

为了掌握和了解学员对于人工智能设备的熟练程度，针
对参加安全培训的126人（总计131人，舍去50岁以上5人）进
行调研，结果如下：

年龄
智能手机 电脑 智能穿戴 VR 人工智能理论

精通熟悉陌生精通熟悉陌生精通熟悉陌生精通熟悉陌生精通熟悉陌生

20～

30岁
31 8 0 13 23 3 16 9 14 6 9 24 1 16 22

30～

40岁
46 18 0 39 20 5 21 17 26 7 9 48 6 11 47

40～

50岁
2 21 0 2 9 12 1 3 19 1 0 22 0 0 23

根据调查结果发现：
1、员工对热衷智能设备的使用，但是对人工智能的理论

了解太少，重实践轻理论；
2、年轻人对人工智能的使用较为熟练，大龄员工使用较

少，伴随年龄呈现递减状态；
3、对智能设备的掌握程度智能手机>电脑>智能穿戴

>VR；其中有一个特例，30～40岁的员工对电脑的掌握优于
20～30岁的员工。

调查过程中发现的问题：
1、员工长期工作在井下，工作内容繁重，休闲和学习时

间较少，对智能设备使用和理论接触较少；
2、“智慧矿山”建设的教育停留在企业上层建设，对一

线员工的普及教育较少。
本校在安全培训过程中大量使用多媒体教学工具，各类

工种模拟设备大量使用智能手机、电脑、智能穿戴和VR，学
生通过12天的理论、实践学习过程中大量使用智能设备，教
学过程中在专业课程引导下进行人工智能理论的普及，90%的
学员熟练掌握智能设备的应用。

二、山能集团技工院校定向委培学生教育
山能集团技工院校定向委培学生采用社会招工考试模式

招录，以招生代招工，学生学历最低要求高中、技校毕业，
而实际招生结果远高于基础标准，高职、专科毕业生高达
30%，有些达到高级技师和本科学历标准；学生基础素质和学
习能力较为优秀，拥有一定的社会阅历和技术技能，学习目
的性强，认知度较高。

围绕“智慧矿山”人才培养需要，在基础的理论和实践
授课的基础上大量增加一体化教学模式，并且融入了“国家

级技能大赛”培养模式，融入了职工安全培训、技能鉴定、
成人教育、职业指导和安全心理等多方面多层次的素质教
育，打造“在学中干、在干中练”的教培模式，以满足毕业
既就业、顶岗实训的要求。

教学过程中，大量使用多媒体、自媒体、人工智能和VR
教学方式，通过规模化的仿真模拟设备，熟悉矿山工作场景
及工作流程；在毕业前半年的实践直接进入山能集团部分矿
井进行实习，学校带队教师理论辅导、心理疏导，煤矿“导
师带徒”的核心培养模式，为“智慧矿山”的人才培养提供
有力地保障。

具体培养方式和效果如下：
1、自媒体教学：理论学习过程中养成做笔记、写心得

体会的习惯，字数要求600～1000字之间，并且使用智能手
机研究图片拍摄技巧，满足自媒体发文的要求，养成阅读、
书写、发布专业知识的习惯；在实习和一体化教学过程中，
利用智能手机拍摄3～5分钟的短视频，分享在微信群互相点
评，选择较为优秀的视频在抖音和快手发布；通过自媒体教
学方式，极大地调动了学生学习兴趣和创作的积极性，专业
知识的学习得到了很大提升。

2、仿真设备实操教学：学校经过长期的发展，在采煤
机、掘进机、探放水学科方面仿真设备数量、教学经验积累
都取得了较大成就；学生通过仿真设备的操作，熟练掌握了
矿山设备的使用标准和操作流程，积累了丰富的感性认知和
时间操作理论，极大地提升了学生毕业即可顶岗的能力。

3、VR场景教学：学校2020年开始布局VR场景设备，是
仿真设备的升级，也是人工智能设备应用的主流方向，是一
体化教学的探索和实践；主要在安全检查、采煤机、掘进
机、提升机学科试水；学生能够直接立体的感受工作现场的
氛围和工作实操流程，而且能够熟练掌握智能设备的穿戴和
使用，对学生的知识水平和科技素养都起到了良好的促进作
用。

4、煤矿井下模拟面实训教学：模拟面充分真实地模拟了
采煤工作面和掘进工作面，同时配备了井下运输、提升、通
风的实习场景，整体展现了煤矿工作巷道的场景真是模拟，
让学生从入学参观到实训实习过程中全方位感受工作环境，
苦练基本技能，提升职业素养和规范化工作流程的学习，

5、技能大赛
学生在学习过程中深度参与技能大赛比武，以比代学，

在比赛中寻找差距和差异，“在比中学，在学中比”，加强
良性的竞争意识和集体荣誉感，通过长期训练在瓦斯检测和
矿山救护专业领域均获得国家级技能大赛第一名的好成绩，
极大地提升了学生的技能水平和学校的社会荣誉，对“智慧
矿山”的人才培养提供丰富的经验和职业技能标准。
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[摘　要]“智慧矿山”建设进入深水区，已经卓有成效，但是在人才培养上存在短板，为了进一步开展“智慧矿山”的建设和普及，加大

加快人才培养来满足矿山企业的需求，已经成为建设的重点，为下一步智能化开采、无人巡检、井下智慧化远程控制管理，提高矿山安全效能

和生产水平，实现安全、绿色、智能、高效“四型”矿井提供人力资源保障。
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