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文体艺术

引言

展览是对既往文学成果和历史文化的再次呈现，以美术馆

为媒介，将优质的信息内容传输给更多人。新时代下，美术馆

需对展览工作模式进行创新和优化。管理人员需在展览主题策

划、信息服务形式、市场化运作等方面进行多维思考，应对传

统的工作场景进行优化，借助技术力量对展览工作赋魅。美术

馆需注重凸显海量优质馆藏资源优势，从现代视角出发，对文

献资源和图书资料进行分类，生成符合现代人审美情趣的展览

形式。美术馆展览工作的优化，需在工作思想和行为上进行时

代化的革新，更深层次的对既往工作方法进行创新。

一、美术馆展览工作的功能

（一）服务功能

美术馆对外展示优质的馆藏资源，是对资源进行整合和

共享的过程，更是提供知识服务的过程。美术馆展览工作的优

化，从根本上来讲，是对服务模式的优化。因此，必须做到以

人为本，对大众个性化需求进行科学的差别化对待。科学优化

和完善美术馆展览工作模式，最大程度发挥美术馆服务资源的

整体效应，为大众提供多样和优质的信息服务。

（二）媒介功能

展览信息资源的既定情境，展现的是人与人、人与物之

间的互动和交流行为。此时，美术馆展览工作发挥的是媒介功

能，在知识内容和阅读者之间架构桥梁。美术馆可将优质的图

书、文献、历史人物画、摄影作品等，以不同的形式和主题呈

现到大众视野中。基于既定的场景，以展览内容为媒介，现代

人可跨域时空的与古人和先贤进行思想交流。

二、新时代背景下美术馆展览工作优化的底层逻辑

（一）工作目标体系

美术馆展览工作优化，需建设科学的目标群，以不同的目

标为导向，设计内容丰富和形式多样的展览形式，以满足不同

人群的个性化需求。美术馆展览工作的创新推进，需服务于不

同的目标。即立足传播优质信息、传承文化、知识教育等目标

的实现，有针对性对美术馆展览工作进行优化。

（二）创新型工作模式

工作模式是落实工作内容和实现目标的工具，需以内容和

需求为参照，持续的进行创新和优化。美术馆应处理好技术要

素、文化要素、市场要素之间的复杂关系，能根据实际的用户

需求，合理的融入现代信息技术。美术馆管理人员需对当前社

会经济、科技、文化等领域发展趋势进行全面了解，以市场需

求和技术集成创新的具体情况为立足点，不断丰富工作内容和

模式。

（三）契合时代展览理念

无论是开展读书成果展览，还是坚持宣传政治文化和政策

行动，都必须在契合时代的展览理念指导下进行。美术馆需展

览具有知识教育、价值教育、人格教育、艺术教育功能的信息

资源，对人们思想和价值进行科学引领。采用具有吸引力的方

式和方法，呈现枯燥的知识内容，以此有效实现展览工作的预

设目标。

三、新时代背景下美术馆展览工作优化的主要措施

（一）凸显美术馆展览的科技感和体验感

展览资源的全面共享，应注重构建深层次和现代化的阅读

场景。发挥现代信息技术的驱动力，进一步凸显美术馆展览工

作的科技感和体验感。不局限在视觉上的刺激，应通过造科技

感十足的场景，充分调动既定受众的五感，实现可视听、可触

摸、可闻嗅。美术馆展览工作的优化，必须科学融入先进的战

略理念，设计现代化的战略模式，策划不同主题的展览活动。

如将诗词名句赏析与茶话会进行科学融合，推出人工智能机器

人智能服务项目。即将传统文化的体悟与现代科技巧妙对接，

可为大众提供不同的体验和感受。利用这样的方式，吸引更多

年轻群体，将我国优秀的雕刻技艺、书画文化、诗词歌赋等，

搭载现代科技进行展览，为大众提供优质知识服务的同时，还

可拓展传承和传播传统文化渠道和路径。

（二）基于优质的馆藏资源设计多样化的展览模式

美术馆需充分发挥自身的媒介功能，将优质的信息内容传

播给既定对象，并能将地方政府的政策方针等进行客观和理性

的输出。美术馆基于优质的馆藏资源，借助多媒体技术、VR技

术、人工智能技术等，生成多样化的展览形式。既可满足不同

圈层人的垂直化信息服务需求，还可以不同的渠道和途径传播

优秀的传统文化和政治理论等。如美术馆应对古迹文物和和史

籍资料等进行数字化处理，利用虚拟和多媒体技术等进行创新

性的呈现，是观赏者从不同角度和维度进行思考和体悟。只有

充分保证展览工作的多样性，才能持续具备吸引力和感染力，

促使更多人进入美术馆进行参观和学习。美术馆需对馆藏资料

进行科学分类，对用户进行精准画像。以需求为导向，不断丰

富和优化展览工作的形式和方法，以体现服务和管理的人性化

化、规范化。

结语

总之，美术馆展览工作各项功能的发挥，需通过优化和创

新工作模式实现。新时代背景下，美术馆应将现代信息技术和

展览工作进行科学融合，构建更加具有现代感的服务场景。关

注服务对象的喜好和信息偏好，设计可满足个性化需求的多样

化的工作模式，实现科学和有指向性的对美术馆展览工作进行

优化和创新。
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[摘　要]美术馆是传播知识和文化的载体，以展览为手段，对大众的价值趋向和思想品格进行特色引领。美术馆应充分发挥

自身的服务功能和媒介功能，主动对展览工作进行优创新。以完善的目标体系为导向，对展览工作模式有针对性优化，能注重凸

显美术馆展览的科技感和体验感。基于优质的馆藏资源设计多样化的展览形式，为大众提供优质和多样体验的主题展览活动。
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