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经营管理

博物馆内藏有各种历史文化遗产，对人类来说都是宝贵
的仓库，用于旅游资源上更是现代绝大多数地区采取的开发
模式。在众多历史旅游名城，博物馆已经成了地标性的建筑
物，有句谚语说，西方人去哪个城市旅游，首先要去那个城
市的博物馆。博物馆可以使城市的形象更加饱满丰富，但要
如何促使博物馆在不损害文化遗产安全的前提下，利用市场
经济规律，在可持续的前提下引入社会力量进行运作。作为
不可复制的旅游资源，利用博物馆自身独特的优势，为地方
创造经济优势。

一、新形势下社会力量参与博物馆管理的重要性
在近代物质文明高度发展的条件下，人民的精神富足还

有待实现，此时正是博物馆发展的大好机遇。将博物馆与社
会力量相融合，能够更好的为人民提供精神娱乐活动。博物
馆的非盈利性质使得国家财政每年要大量的拨款，进行日常
营运的补贴。但现代博物馆大量出现，除了门票的收入能轻
微缓解财政局压力，其余进行的文化产品出售也依旧不能很
好的缓解财政压力。让社会力量进行参与明显可以改善目前
资金来源单一的状况，为博物馆的经营注入新的动力。

文化遗产的维修和维护、设施的运营维护、编制者的工
资支付等需要很大的费用。国内由于市场、资金、技术等原
因，大部分博物馆还处于无序的状态下，引进民间资本可以
充分的使博物馆在市场竞争的环境下寻找最适合自己的运作
方式。不仅可以减少政府对博物馆的财政支出，还能使博物
馆的经营更加有序[1]。

二、新形势下社会力量参与博物馆管理的困境
自20世纪末开始，旅游业就呈现发展蓬勃的态势，激烈

的市场竞争要求博物馆必须进入市场当中才能存活，研究如
何创新才能吸引更多的游客。但是，博物馆与普通旅游区不
同，博物馆在进行经营权及运营模式的变换时，必须考虑多
种因素，在符合法律法规的前提下进行操作。

从文化遗产保护的角度来看，大型博物馆内部藏有价值
极高的文物藏品，在转交运营权时必须考虑到是否会对文物
本身产生不利后果，如果要以民营者偷偷展示博物馆藏品、
损坏博物馆贵重物品、监守自盗为代价，那么就不能放开社
会力量进入。另一方面，社会力量一定程度上还是以盈利为
最终目的，在改变博物馆的经营性质上可能会带来一定的
“苦难”，包括提高门票价格、追加附加费、进行虚假宣传
等。

再次，博物馆私有化将对监管和监督机制造成制度不
便，博物馆和一般旅游区具有同质性，但其特性也很明显，
其作为旅游资源，同时承担着文化遗产收集、知识传递、科
研的综合功能。正是因为博物馆还承担着其他职能，社会力
量的介入可能损害其原应有作用，其结果不仅会造成博物馆
文化遗产的损失，还会破坏博物馆的精神形象，给社会留下
不好的影响[2]。

三、新形势下社会力量参与博物馆管理的路径
对于博物馆社会力量参与方式的选择，我们可以从国内

成功转型的优秀例子上进行取经，例如故宫博物院、兵马俑
艺术馆等场所。目前，已经有大量的社会力量进入博物馆，
在经营方式和营销手段上进行了努力，在股份制改革后，民
营力量能以正当方式进行对博物馆经营的干涉。

就如同四川碧峰峡的经营模式转变来看，将经营权进
行转让及进行模式变更时，必须进行仔细地审核，才能保证
景区性质基本不变。以接受社会捐赠和广告回馈的经营模式
下，博物馆能很好的保持公益的性质，经营模式也能尽可能
的保持原有的水平，景区、博物馆能在保留原有职能的情况
下开展正常工作，但是这种参与运营的缺点也很明显，只有
极少数的企业愿意接受这类合作模式。在目前国内博物馆普
遍经营不利的情况下，只有已经具备良好经营管理模式的博
物馆，并且在资金上、影响力上有富余的馆才能采用该种办
法，这是无法回避的问题[3]。

目前，国内在博物馆的捐赠及反馈政策上还处于基本空
白的状态，在经营权的转让方面，也没有具体的规章制度来
约束社会力量。即便如此，在现代，赋予社会力量参与博物
馆的经营依然很有必要，其能在广泛的社会领域带动社会大
众增加对文物的了解，并借此科普文化知识。要赋予民营者
充分的经营权，防止博物馆形象和文化遗产的损失，并充分
体现文化的包容性，扩大传统文化的影响力。根据分割经营
方式博物馆收藏文化遗产的基本类型、重要性及保存情况，
对博物馆进行分割经营一般可分为重点保护区、协调保护
区、经营开发区[4]。

对重点保护区内的文化遗产，禁止任何形式的经营，只
用于科学研究和社会教育，协调保护区的文物可以适当有分
时条件地经营，经营开发区允许经营者充分行使权利。博物
馆所有者和经营者按规定的比例分配利益。博物馆具有文化
教育产品和旅游产品的双重属性，社会公益性获得大众满意
的同时，其旅游产品的属性也逐渐凸显。博物馆经营的社会
力量参与在我国仍处于探索阶段，总体上符合我国博物馆经
营状况。同时，在政府主管部门的有力监督下，要慎重吸引
外部资金，引进先进的经营和管理方式，为博物馆的经营发
展找到合适的道路。

结语
综上所述，社会力量在参与到实际博物馆运营中有可

行性，但在经营限制条件上还有待解决。实际运营中博物馆
不能像一般的文化娱乐场所一样经营，必须充分的考虑到自
身无法逾越的局限性。因此，博物馆在邀请社会力量进入的
同时不能过于简单的将复杂问题轻视，必须要慎重细致的考
虑到自身特点，才能保证博物馆在引入社会力量后能不丧失
原有功能。一般来说，大部分博物馆能通过社会力量的进入
改变经营不善的现状，但是必须要对经营范围作出细致的划
分，防止损害国家文物财产，经营方式的选择、权利活动的
明确定义、合作期间收藏文化遗产的保护职务是博物馆要考
虑的重点。
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[摘　要]博物馆作为重要的物质、非物质文化保存场所，有独特的功能和历史意义，但博物馆同时也是一种旅游资源，如何在历史地位和

现实中把握博物馆的平衡，是目前所需要探讨的主要问题。目前国内大多数人流量较多的博物馆依旧属于传统国营式，没有足够的盈利手段，

影响力也不足。本文就新形势下社会力量参与博物馆管理的重要性以及相关方式进行分析，以供参考与借鉴。
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