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目前茶园生态旅游经营模式单一，没有将茶园的价值进

行深度的挖掘[1]。除此之外，缺少龙头企业的带头作用，导致

茶园生态旅游方式千篇一律，并没有把当地的文化特色与茶园

生态旅游进行融合，没有经营特色，内容单一。由于现代人忙

碌的生活方式，使人们对休闲养生愈加重视，需求也越来越丰

富，这就需要对休闲养生的方式进行不断地创新和提高。而目

前我国大多数都采取比较传统的休闲养生方式，所以如何解决

我国休闲养生发展单一性的问题，成了旅游业发展的主要问题

之一。

休闲养生旅游从一方面来说是指在一些休闲类活动中，对

自身心态进行调节的过程。从另一方面来说，休闲养生是一种

旅游活动，是以养生为目的来进行选择旅游目的地及内容，需

要考虑健康、休闲、娱乐等很多方面，促使旅游者尽量维持身

体机能的平衡，以确保心理及生理的健康的活动，是人的生活

方式中不可缺少的部分。休闲养生可以增强体质，调节身体健

康，强身健体，也可以陶冶情操，使身心完全的放松，远离繁

忙、快节奏的都市生活，对于调节自身的平衡状态有相当的帮

助[2]。

本文基于对哈尔滨市消费者进行问卷调查，进行以休闲养

生为主题的生态茶园旅游开发研究，实现解决各自发展过程中

的单一性瓶颈问题，同时还可以实现将当地的自然资源、茶文

化、民风民俗等多方进行融合，形成一种可持续发展的新型旅

游模式。

1 国内外茶园生态养生旅游发展现状

茶园的“文化融入游”，通过将茶的价值效用，茶文化

的内涵与特征充分展现给游客，既提高游客对茶和茶文化的认

知、了解，同时也实现茶文化的传承和发展。[3]

Mueller 和 Kaufmann对养生旅游的定义是人们旅行和居

留中所产生的所有关系和现象的总和，其主要动机在于保持和

提升健康。可以提供相应的专业技能和个人护理。养生旅游提

供一种综合的组合服务。养生旅游可以从精神、情绪、身体和

精神等方面使人们的聪明才智产生更美妙的平衡与和谐。Robyn 

Bushell和 Pauline J.Sheldon认为养生旅游是一种整体性旅

行方式，它是对身体健康、美容、长寿、增增强自觉意识和精

神警惕性的一体化寻求，并与社区、自然和神秘相联系。[4]

我国的云南景迈柏联酒店就是将茶文化与旅游业进行了有

机结合，目前开展的寻香景迈古茶山、茶祖朝圣、庄园茶体验

（采茶制茶茶道课）、探秘普洱绿三角、茶园SPA等活动，都

赢得了游客们的一致好评。湖南安化以茶马古道、六步溪、九

龙池等独特旅游景点为首，拥有着良好的生态环境，瑰丽的自

然景观，在2014年荣获“中国最佳养生休闲旅游胜地”荣誉称

号。斯里兰卡的玛杜可的茶园生态旅馆，位于Madulkelle茶园

内，周围都是连绵起伏的绿色山岭，是远离城市的静谧养生之

地，游客可以进行茶厂参观、品茶、买茶等活动。为人们提供

了一个良好的休闲养生之地。

综上所述，以休闲养生为主题的生态茶园旅游开发可以

避免产业发展的同质化与单一化，同时又发挥了各自资源的

优势。两者都以健康生活方式作为主要发展理念，将茶文化与

休闲养生项目结合起来，利用茶区优美的景色和绿色的生态环

境，能够发挥出茶区旅游优势，为茶产业发展提供新的路径选

择。

2 以休闲养生为主题的生态茶园旅游可行性分析

任何产品都需要市场的调节和制约，茶文化旅游产品也一

样，通过对哈尔滨市民茶园生态养生游的需求以及茶园所在地

的特点和分布的调查，可以对哈尔滨市民旅游的消费需求动机

做出详细分析，了解茶园所在地的基本情况，制定出更为准确

的发展方向。

2019年7月，对哈尔滨市市民进行问卷调查，调查问卷采

用随机调查方式，共收集了的491份有效调查问卷。

在对生态茶园旅游、市场营销内容以及调查研究方法拥

有充分的认识与理解的前提下，来设计此调查问卷及其他实地

性调研的具体内容。问卷设计分为三个部分，第一部分是个人

基本信息；第二部分是个人兴趣爱好；第三部分是以休闲养生

为主题的生态茶园旅游的参与意愿。调查者基本信息包括性

别、年龄、职业、收入等。描述性统计分析表明，本次调查

受访者55岁以下比例为9.78%，其他年龄层次的比率都在15%

以上，年龄分布较为平均，主要职业学生（31.57%）、政府

公务员、国企、事业单位工作者（22.4%）、外企私企工作者

（10.58%）、自由职业者（11.2%），退休人员（9.78%），家

庭主妇（4.68），其他占3%。月收入2000元以内（40.73%），

2000-3000元（18.13%）3000—5000元（20.98%）5000元以上

（20.16%），月收入较为平均。

2.1以休闲养生为主题的生态茶园旅游的认知度

17.72%的调查受访者非常关注养生保健、40.94%的调查受

访者关注养生保健、37.47%的调查受访者一般关注养生保健、

3.87%的人不关注养生保健。

在对养生休闲旅游类型的调查中，调查受访者知道了

解排名前三名的是生态水疗类（例如：温泉、水疗等）占

比53.16%，美食养生类（例如：药膳、养生食品类）占比

52.14%，中医养生类（例如：茶、药膳、中药材、气功等）占

比48.47%。

由此可以看出，随着经济的不断发展，生活水平的不断提

高，人民对日常的需求不再只局限于吃饱穿暖，而是逐步向养

生、娱乐方向转变。人们繁忙的工作使生活节奏不断加快，更

多的人选择健康养生等慢节奏的生活方式。如今，以休闲养生

为主题的生态茶园旅游可以提供休闲养生旅游方式来满足养生
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保健的需求，同时可以结合在在生态水疗类、美食养生类、中

医养生类为游客提供相应服务，将会取得较高的认知度，提高

发展的可行性。

2.2以休闲养生为主题的生态茶园旅游的兴趣倾向

59.06%的调查受访者最喜欢的旅游景点类型是自然奇观，

第二名是海滨海岛58.25%、第三名是名胜古迹53.77%，第四名

是休闲养生类41.55%，第五名是繁华都市25.46%，第六名是其

他旅游景点类型6.92%。

由此可以看出，对自然奇观、海滨海岛、名胜古迹类旅游

景点较为喜欢，生态养生类旅游景点类型排名中等。因此以休

闲养生为主题的生态茶园旅游，由于生态茶园具有丰富自然景

观资源，因此既可满足大众对自然奇观景点的喜好又可提高休

闲养生旅游的认可度，达到互相促进的作用。

2.3以休闲养生为主题的生态茶园旅游的参与意愿

45.82%的调查受访者很感兴趣参与到以休闲养生为主题的

生态茶园旅游中，46.03%的调查受访者一般感兴趣参与到以休

闲养生为主题的生态茶园旅游中。8.15%的调查受访者不感兴

趣参与到以休闲养生为主题的生态茶园旅游中。

75.97%的调查受访者选择参加休闲养生为主题的生态茶园

旅游的目的是使身心放松、远离繁忙、陶冶情操，45.01%的调

查受访者选择目的是和家人朋友一起玩乐，28.15%的调查受访

者选择目的是了解有关茶的知识，7.54%的调查受访者选择目

的是其他。

由此可以看出，调查受访者对参与到以休闲养生为主题的

生态茶园旅游中的旅游者参与意愿较高，对生态茶园旅游兴趣

浓厚，生态茶园旅游具有巨大的发展潜力。

2.4以休闲养生为主题的生态茶园旅游的服务需求

75.97%的调查受访者选择参加休闲养生为主题的生态茶

园旅游的目的是使身心放松、远离繁忙、陶冶情操，45.01%的

调查受访者选择目的是和家人朋友一起玩乐，28.15%的调查受

访者选择目的是了解有关茶的知识，7.54%的调查受访者选择

目的是其他。由此可以看出，在发展休闲养生为主题的生态茶

园旅游要关注到游客旅游目的的多元化，更多的喜欢使身心放

松、远离繁忙、陶冶情操的旅游环境，其次是和家人朋友一起

玩乐，了解有关茶的知识目的需求较少。因此在发展休闲养生

为主题的生态茶园旅游要尽量规划设计要加大对茶叶养生知识

的宣传，使游客更多的了解茶文化知识陶冶情操，同时为游客

提供一个可以与家人一同游玩，满足旅游游客对身心放松、远

离繁忙的旅游环境的需。

3 以休闲养生为主题的生态茶园旅游开发策略分析

3.1加强茶叶养生保健功效的作用宣传，突出茶叶养生保

健作用。

现代营养学研究证实，茶叶不仅具有提神清心，清热解

暑，消食化痰，解毒醒酒，生津止渴，降火明日等药理作用，

还对现代疾病如辐射，心脑血管疾病和癌症等有一定的药理功

效[13，14]。调查问卷结果和实地采访研究分析都表明，随着经济

的不断发展和人们生活水平的不断提高，人们越来越关注养生

保健。因此，应加大普及和宣传茶叶养生保健功效，宣传健康

饮茶养生思想，举办茶叶保健专业知识讲座，提高人们对茶的

认知，掌握科学饮茶方法，满足大众对健康养生生活需求。例

如通过新媒体（新兴平台、短视频、微信公众号）、互联网等

方式发布亲民健康茶事活动让公众对“生态茶园养生旅游”不

再陌生。

3.2完善以休闲养生为主题的生态茶园建设所需各项配套

服务

目前真正按常规配备专职接待部门、专业导游的茶园生态

养生旅游地数量较少，有配餐、住宿接待能力和互动娱乐项目

的更是寥寥无几，而且多是处于单线经营的局面，只是坐等旅

客上门，很少加入旅行社线路[15]。茶园生态养生游发展方向，

应建立起以茶文化、生态及养生为核心，整合各种已有旅游资

源，针对不同年龄采取多策略、多线路相结合，打造满足各种

层次需求的优质旅游线路；关注不同年龄的真实需要，针对

性的给予不同的特色建设方案，打造多元化，不同年龄阶段的

旅游路线。旅游地同时要加大对相关餐饮的建设，形成与茶相

关特色餐饮的周边设施建设，提高景区餐饮品质；交通的不便

和路线的分散会大大削弱游客的旅游热情，应加强周边公共交

通设施建设，方便游客出行与游览；也应借鉴其他地区成功经

验，构筑茶园生态养生游文化发展体系，促进茶园生态养生游

的发展[16]。

3.3利用生态茶园得天独厚自然条件开发独具特色的旅游

项目

生态茶园自然风光优美，独特的地形，气候，乃至整片茶

园，都是庞大的自然资源库，构成了生态茶园继续旅游开发的

基础竞争力，在优美的环境中能够让游客的心情得到全面释放
[17]。在茶园旅游区不仅可以呼吸新鲜的空气，欣赏优美的自然

景观，还可以亲自采茶、制茶，观看茶道表演，在实践中体会

中国茶文化的魅力[18]。除此之外在休闲养生旅游的基础上再将

购物、观光和体验融入其中，开发出更多种类型的旅游活动项

目，将静态地观赏与动态地参与相结合，给游客更加愉悦的身

心体验，在茶文化和传统养生方面有所学习和收获，满足游客

多方面、多层次的感受。

4.结语

以休闲养生为主题的生态茶园旅游开发研究，应充分考虑

到消费者的认知度、兴趣倾向、参与意愿、服务需求等方面的

可行性研究，在开发策略方面要加强茶叶养生保健功效的作用

宣传，突出茶叶养生保健作用，完善以休闲养生为主题的生态

茶园建设所需各项配套服务，利用生态茶园得天独厚自然条件

开发独具特色的旅游项目，形成一种可持续发展的新型旅游模

式。
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