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我国素有“礼仪之邦”之称，华夏文明也流传至今。无论

是哪一个阶段的学校，在加强对学生礼仪教育这个问题上，都

应倍加重视。尤其是中职学校的学生，他们在中职教育结束后

是要面临工作问题的。有一个好的职业素养和礼仪，能更好的

帮助学生走向社会，让学生在工作岗位上和人际关系的处理上

更加得心应手。

一、现代中职礼仪教育中的不足之处

（一）学生自身素质不达标

不仅是中职阶段，学生从小学阶段，学校就开始对学生进

行礼仪、礼节上的培养。学校通常会开设专门的礼仪课程，让

学生学习人与人之间交际最基础的礼仪。这是为了当学生走出

社会时，能有一个好的交际能力，在未来为人处世的方面上能

更加轻松。即使学校无时无刻不要求学生学习传统礼仪文化，

但我们仍能发现学生在考核时还是达不到学校的教学要求。

（二）学生对传统礼仪文化的理解过于片面

真正理解传统礼仪文化，是要求学生理解传统文化的内

涵，而不是鞠躬、握手、点头的一招一式。在对待传统礼仪文

化上面，最不能做的就是形式主义。虽然学生认为这些形式礼

仪一学就会，是简单又使用的课程，但是学生在学习传统礼仪

文化时，多只是停留在表面功夫上。见到长辈时或上级时，为

何要鞠躬，鞠躬的角度应代表着怎样的内涵，这些，都是学生

应该了解学习的。

二、传统礼仪教育出现问题的原因

（一）中职学校对传统礼仪教育不够重视

在我国传统礼仪文化中，交谈、致意、鞠躬和握手都是有

专门研究的，这蕴含着我国上下五千年的文明。在封建统治时

期，礼仪按长幼尊卑分化，时时刻刻都应要留意自己的言语，

礼节。随着新中国的建立，改革开放使人们认识到，这种尊卑

等级是一种封建思想，有许多人开始批判这种行为。但是他们

却忽视了，什么叫“取其精华，去其糟粕。”繁缛的礼节是应

该被人们省去，但是优秀的符合社会发展的东西，我们应该保

留并且发展。

（二）教师教授传统礼仪教育的水平参差不齐

中职礼仪教师，大多数是由其他专业课教师兼任的。中职

学校很少能找到专门的礼仪教师，本身礼仪是中华传统文化，

并不是一门学科。中职学校把它设为一门学科，就是为了能更

好的帮助学生提升自身能力。所以许多教师要结合教材，通过

自己的理解，将其转化为教学知识。这就导致了，本身教师就

没有达到内外兼修的水平，也就很难再将知识准确地传授给学

生。

三、改善中职礼仪教育的方式方法

（一）在授课过程中，加入传统礼仪教育

在当代的中职礼仪教育中，学校可以为学生统一教学内

容。在原本的礼仪课程中，是没有专门的授课教材和授课标准

的。学生学习的内容参差不齐，不同学校不同教师在授课的内

容上都是没有准确要求的。教育管理者，在教授中职礼仪教育

时，可以统一学生的课本内容。比如使用《秘书礼仪基础》这

本书作为授课的统一教材，这样在学生学期末时，可以对他们

进行一个统一的考核。

教师在授课的时候，不能只注重学生的理论学习，还要让

学生进行实践操作。毕竟中职的学生在毕业后是要直接面的社

会去工作的。所以，教师可以适当的模拟教学情境，让学生能

真正的能应对不同的社交场合，比如在学习第三章《秘书常用

交际礼仪》时，教师可以在课堂上模拟一个会晤情境，让考核

的同学根据情景完成考试，让学生代表教师坐在下面给考核的

学生打分，这样，不仅考核的学生能锻炼自己的实践能力，评

分的学生在评审过程中也能提高自己的观察能力。

（二）提高教师礼仪教育的教学水平

“师者，传道授业解惑也”。教师的模范带头作用是非常

重要的，学生都是以教师为学习的榜样，当教师的教学水平达

标，能真正做到内外兼修时，学生会先做到积极模仿，对传统

礼仪教育产生兴趣时，才能真正的想去学会这门课程。

中职学校可以先组织教师，进行一个系统的培训与学习。

通过开展讲座培训课的方式，让教师在讲座课上，对自己的教

学内容互相进行交流探讨。在讲座课上，吸取他人的经验，舍

弃一些礼仪教学效率不高的教学方式。通过听取讲座的方式，

让礼仪教师对传统礼仪文化有一个清晰的框架和认知。让教师

对自己的传统礼仪文化能有系统的提升，让教师更好的引导学

生学习传统礼仪文化。

结束语

综上所述，礼仪—不论古今，都是一个国家社会文明程

度的一个重要标志。学好传统礼仪文化是我们每一个人的必修

课。中职学生作为一个比较庞大的学生群体，学好传统礼仪文

化，不仅能提升自我素质，提高交际能力，还可以促进国家社

会文明的发展。而作为教师，也应该积极引导学生学习中职礼

仪教育，并且要融合传统礼仪文化，教师先达到内外兼修的水

平，再向学生传递。由此看来，中职礼仪教师的教学虽是任重

而道远，但将传统礼仪文化渗透于现代中职礼仪教育中也是必

不可少的。
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[摘 要]在中职学校学习的学生，主要都是在中考结束后选择技术学习的学生。中职学校主要是技术教育，并不注重对学生

的文化教育。这就很容易导致学校礼仪教育不达标，学生礼仪教育水平低。本文以现代中职礼仪教育为研究对象，重点分析如何

将传统礼仪文化渗透于现代中职礼仪教育，以便于促进我国中职教育高质量发展，提高中职学生的礼仪教育水平。
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