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理论研究

口语交际是最日常的社会交际方式，伴随人的一生。常
言道：“良言一句三冬暖，恶语伤人六月寒”；“一句话讲
人笑，一句话讲人跳”；有时甚至“一言不合，大打出手”，
“祸从口出”。可见，“会说话、说对话”不仅有利于创造和
谐的交际环境，更是展示个人修养情商、通往成功之路的必备
条件。而现实社会中，“不敢说、不会说、说不清、说不妥”
等现象在很多人身上发生，给个人生活、发展带来不少困扰。
小学生特别是低年级学生是语言培养关键期，有研究表明，
2-8周岁奠定了人一生的语言基础，“七岁看老”，培养低年
级学生口语交际能力、做好语言表达能力发展的奠基工作至关
重要。

一、激发兴趣，玩中学“说”
兴趣是最好的老师。儿童的天性天真无邪，就像一张白

纸，从牙牙学语到学龄前后，他们对大自然、对社会、对新鲜
的学校老师同学，本身就充满好奇、充满探索的浓厚兴趣。因
此要保护、顺应儿童天性，站在孩子的角度教会他们学习正确
的说话方式，引导他们说话的兴趣。1、激发儿童的经验、想
象，贴近儿童的经验世界、想象世界、情感世界，如教学《我
们做朋友》，引导学生说出自己经历的有趣往事、兴趣爱好、
拿手本领、未来梦想等，在相互介绍中学会善于倾听、专注听
说的交际习惯。2、保护儿童探索世界的兴趣和好奇心，采用
游戏、活动等方式引导学生学习新知，让学生在玩中学、学中
玩，在喜闻乐见的游戏中学习，如《注意说话的语气》，列出
两组意义相同的句子让学生用不同的语气读，体会不同语气带
来的不同表达效果；播放一些经典影视对白，领悟不同角色的
不同台词格调，初步培养学生社会交际的角色意识、对象意
识。3、注意练习的趣味性，激发学习兴趣，减少畏难情绪。
话题要贴近儿童生活，内容多样、直观、富有趣味，激发表达
愿望，如通过《打电话》《请你帮个忙》《注意说话的语气》
等发生在身边的场景练习，让学生体会到：说对话，可以办成
事，得到自己想要的结果，会受到别人的夸赞和肯定，从而提
高口语表达的主动性、参与性。

二、紧扣课本，以读促“说”
读好课文是练好口语的重要参考标杆。新编教材选编了大

量优秀作品，是规范初学者语言表达的重要依据，要以课文朗
读为基础，学说普通话，锻炼口语交际能力。1、正确流利朗
读--一年级重在能读准字音，读通课文，能读出不同语句的语
气；二年级引导在具体的语境中体会角色的心情，读出不同的
语气、读出重音，向读出情感、读出理解过渡。通过朗读，培
养学生的语感、良好的发音吐字习惯，做到语气、语调自然、
不做作；不破词，不拖长音，流利朗读；重音，断句，停顿，
轻重缓急，抑扬顿挫。2、有感情朗读--读进去、读出味儿，
口在读、心已入，体会字里行间所表达的人物心情、环境变
化、作者意图等。3、分角色朗读--角色不同、语气不同，读
出身份、年龄、正反、对象。4、多形式朗读--运用个人读、
集体读、接续读、对比读、反串角色读等多种形式，体会文
意。5、复述课文--按时间顺序、按空间顺序、按事情发生的
起因经过结果顺序，练习学生有条理的说话。通过有效朗读教
学，培养学生规范的语感、语气和语调，进而“鹦鹉学舌”，
实现模仿口语表达的过渡。

三、创设情境，模拟练“说”
新编人教版教材，最显著特色就是重视口语交际意识和交

际习惯的培养，提出明确交际目标要求、交际原则，有利于发
展学生交往能力，培养文明有礼的社会公民。因此，正确运用
好教材是循序渐进的组织口语交际教学的根本。一二年级教材
每学期均安排了4次口语交际课，一共16次练习，归纳起来目
的主要是两项：一是口语交际任务，二是口语交际习惯，这两
个方面都是提高口语交际能力必要条件。教学中要结合学生日
常生活，创设符合学生实际生活的交际情境，多问“遇到这种
情况你会怎么做？”，以调动学生已有生活经验和内在情感体

验，实现事实认同和情感共鸣。
如教学《商量》时，首先列举几种场景：A调换值日时，

同学不同意；B让同桌借书时间延长时，同桌不高兴；C想叫
爸爸调换自己爱看的电视频道，不知怎么说。引导学生充分交
流，回忆自己身上发生的类似情境，激发交际的兴趣。其次，
创设一些不太恰当的应对方式，让学生思考辨析，总结出“会
商量”的技巧清单：A商量要有礼貌，态度要诚恳；B被拒绝时
要表示理解，不能强人所难；C商量时要说清楚理由，不能含
糊其辞。第三，结合生活实际，模拟交际，指导学生弄懂“商
量”前的基本要求：A有礼貌提出商量请求；B商量的问题要
具体，征求对方同意；C被拒绝时的表态。模拟对话后让学生
深入体会到与别人商量事情时要注意“用商量的语气”“把
自己的想法说清楚”，达到本次口语课的教学目的。第四，扩
展训练，提升技能，如“向同桌借的书没有看完，想再多借几
天”，设计“同意”和“不同意”两种情境分别练习交际；如
“与爸爸商量换电视频道”，设计出“爽快的答应”“有些犹
豫”“直接拒绝”等多种情境，不断拓展交际内容，增强学生
应变不同情境下的口语交际技巧。

通过充分挖掘口语交际课本内涵，有意识创设情境，不
断练习学生“会说话”的技巧：1、同样的意思可以用不同的
方式表达，最好的表达方式就是能让听的人感到舒服的表达，
因此说话要根据不同的对象，见什么人说什么话，做到得体、
有分寸，不强词夺理、不夸夸其谈、不说假话，做让人喜欢的
人。2、口语表达要全面、完整、清楚、有条理、有重点，说
清楚说明白，不能含糊其辞，不能眉毛胡子一把抓。3、注意
说话的语气，养成好的说话习惯，鼓励学生大胆说、说错了没
关系；学会倾听，要想着说，不要抢着说；与人商量时，要加
上“好吗”“行吗”，说话语气不要太生硬，避免使用命令
的语气。4、要学会使用礼貌用语，“舌头打一滚，叫人不折
本”，文明礼貌的交际习惯反映出个人修养情操，也会受益终
身。

四、迁移运用，实践多“说”
坚持抓好还原生活这个关键，重视日常生活中无处不在

的口语交际活动，通过家庭与学校同步培养，有意识地指导学
生在日常学习、生活中提高口语交际能力。1、在平时课堂教
学和语文活动中，在回答问题、讨论交流的过程中，有意识开
展“传话游戏”、故事会、“我的假日生活”等，随时关注学
生的口语表达情况，引导学生有意识的运用口语交际课中学习
的原则和方法，大胆说、模拟说，不断从不会说到会说，从说
不好到说得好，从说不清楚到说清楚。如照样子说，样子可以
是一句话，如比喻句、拟人句，“一边…一边…”“有的…有
的…”“一会儿…一会儿…”等等；样子也可以是一段话，如
先总后分或先分后总的一段话，分析样子的特点，指导学生照
样子说，会尽快“上口”。再如有理有据的说，围绕课文中的
人物、事件或是班级里同学中的现象，开展小小辩论赛，引导
学生学会抓住关键词、正反引论、落落大方地表达观点，练习
说话。2、开展家校合作，指导家长要以身作则，带头注意说
话，给孩子做榜样；要有意识地鼓励孩子在家庭生活中敢说、
多说、会说、说清楚---讲故事、玩后感、参与家庭事务讨论
总结评价、介绍学校生活同桌老师等，特别是培养孩子良好的
交际习惯，养成说话时要注意用礼貌用语；要用商量的语气；
与别人交谈，态度自然大方，有礼貌，注意说话的语气；不抢
话、不岔话、不说粗话等。结合生活实际，逐步培养孩子口语
交际初步的内容意识、对象意识、场合意识和规则意识，让学
生从生活中学会得体地与人交往。
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[摘 要]口语交际伴随一生。小学生特别是低年级学生是语言培养关键期，培养低年级学生口语交际能力、做好语言表达能

力发展的奠基工作至关重要。本文结合自身日常教学工作实际体悟，将平时所做上升、总结、提炼，力图将个人摸索经验奉献给

广大同行朋友，以携手做好低年级学生口语交际训练工作。
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