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理论研究

1 提问的作用

（1）吸引和保持注意。短时记忆处理信息的容量是有限

的，为此学生必须有选择地搜索重要的学习材料来限制输人

的信息量。因此，教师在学生学习新材料前有针对性地提出问

题，让学生带着问题去学习，将学生的注意力吸引到重要信息

上，忽略无关的或不重要的信息，从而提高学习效率。例如在

生物研究性课堂中，通过问题来布置学生研究的内容和需要完

成的主要任务，减少了学生自主学习的盲目性。

（2）增强对知识的记忆。信息加工理论认为必须对信息

加以编码才能从短时记忆过渡到长时记忆。学生接受刺激后必

须将信息进行听觉上的或是语意上的编码。听觉编码是学习者

在用词语表达刺激时发生的，而当学生将词语信息转化为图象

信息时语意编码就发生了。学习材料前的问题能促进听觉和语

意上的编码。问题还能提供一种“推敲”功能，在“推敲”过

程中我们将附加的信息融人了上下文，研另究表明，问题能促

使学生“推敲”，通过推敲使信息的含义更明确了，从而促进

了记忆和理解。

（3）复述学习材料。对附加问题的研究表明，在一段学

习材料之后提出问题，有助于记忆与问题直接相关的材料，而

且不影响与问题无关材料的学习。前置问题的作用是将学生的

注意力吸引到重要的材料上来，而后置问题的功能是促使学生

复述已学习的材料，从而强化记忆。这在高三生物速的复习课

中尤为有效。例如我们要求学生复述出课本每章问节的知识内

容，构建知识结构，从而能够前后联系，形成知识到网络，加

强对课本知识的记忆和掌握。

2 问题的设计与运用

（1）采用趣味性问题激发学生的求知欲望。趣味的提进

问常常用在新课的开始，目的在于引起学生的注意，利用学生

生疑、知疑，产生强烈的探索动机。通过判断、推理获得新的

独特的认识能力，从而引导学生产生学习新知识的兴趣。习如

在讲“性别决定和伴性遗传”时，我设计了这样的导言：“①

动物为什么有雌雄，人类为什么有男女?②为什么十只黃猫九

只雄，人类的秃顶多表现在男性?"这样的问题使学生急于想通

过学习新知识得到答案。

（2）采用阶梯式问题促使学生的思维纵向发展。

阶梯式的问题主要有两种类型：①学生层次的阶梯性。一

个班级学生原有的认识水平、思维水平和接受能力都有差异。

根据学生的不同差异性，问题设计也应当有所差异，真正做到

分层次教学，使每个学生都能得到成功的喜悦。②问题本身的

阶梯性。即在学生已有知识基础上，从某一基本知识点出发，

逐步提问，拾级而上，最终顺藤摸瓜，使学生的思维能力向纵

深方向发展；如果教师提出某一思考力度较大的问题，学生可

能一时难以回答，这时根据条件，反向推理要要得到某种结果

所必须的几个条件，最终回到学生已有的知识基础上来，使学

生恍然大悟。

（3）采用辐射式问题构建学生的知识体系。高中生物知

识是前后呼应，密不可分的，可以由-一个基本知识点引出本

章节的知识内容并由此扩展开来，引出各章节的知识结构。尤

其是在复习过程中采用辐射式的问题来帮助学生构建知识体系

有事半功倍之效。如复习“新陈代谢”章时，以光合作用和呼

吸作用为基础，围绕光合作用的结果、过程、反应的阶段性和

联系性以及光合作用与呼吸作用的关系等不同的角度为思考重

点，设计如下问题：①叶绿体中酶催化了哪些反应?产物是什

么?②CO2和H2O合成葡萄糖中间经历哪些阶段?分别在叶绿体的

什么部位进行?③光合作用的两个过程所需要的条件、反应性

质、能量流动是怎样的?两者有什么联系?④光合作用与呼吸作

用有什么联系和区别?问题①②③使学生对光合作用有整体的

认识，问题④则使思维拓展开，让前后知识进行联系，进而可

以考虑呼吸作 用与矿质代谢的关系等等，使整个植物的新陈

代谢构成-一个整体，使学生容易进行延伸、辐射，从而进行

知识的迁移。

（4）采用扩散性问题培养学生的创造性思维。这要求学

生打破思维定势，运用发散思维，从不同角度进行思考，寻求

多种解决问题的办法，同时运用比较的方法，更有利于快速把

握解决问题的方向。如在讲“蒸腾作用”时，向学生提问：水

一般往低处流，为什么高大树木体内的水能从根部流到树冠?

再如，在讲共生”关系的时候，我们举例根瘤菌与豆科植物的

共生关系，这时有学生提出“水稻、小麦等农作物上能否共生

根瘤菌呢?"这时可以鼓励学生对所提间问题进行研究探讨，使

学生的创造性思维得到进一步的发展。

3 反馈策略

信息反馈的功能在表现上有三种方式：①了解学生的学习

状态，引导学生的注意；2②告知学生回答是正确的还是错误

的，是完全正确的还是部分正确的：（③纠正学生的错误或帮

助学生纠正错误。

（1）正答后的反馈。学生的回答如果正确，首先要给予

肯定和表扬，使学生获得成功的喜悦，并激发其他学生参与

的积极性。此时，给出详尽的反馈信息是不必要的，但应当注

意对学生部分正确的回答应提供包含帮助学生完全正确回答的

信息，并尽可能在上下文和问题中再现正确答案以强化学生记

忆。信息加工理论认为，在上下文问题中看到正确答案有助于

长时记忆。

（2）错答后的反馈。对预期的错误回答提供反馈时，应

详细地告知该答案为何是错误的。如果学生发生类似的错误

或作出一系列相关的错误回答时，应给出更为详尽的反馈 信

息。因为错误回答后的反馈信息在一定程度 上影响学生今后

的学习，所以反馈中的指导性信息也显得特别重要。教师提供

的反馈信息应正确简练，避免采用幽默、调似标新立异的语

言，否则会造成学生有意无意地给出错误的解答，从反馈信息

中获得快乐。

课堂教学中的提问与反馈是一个高度科学和艺术的结合，

是师生相辅相成的创造过程，需要广大教师在实践过程中不断

地探索和总结，才能收到预期的效果，达到素质教育的目的。
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[摘 要]课堂教学是师生之间进行的一种复杂的双向互动过程，而提问与反馈是这个过程中最重要的环节。教师通过提问来

启发和引导学生的思维活动，通过问题为主线来组织课堂教学，同时通过对学生的应答作出信息反馈，来强化学生思维的结果，

调动学生学习的积极性，使学生巩固和强化所学知识。
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