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经营管理

随着信息技术的不断发展，在职业教育阶段中，关于信息

技术的使用越发的频繁，其中就包含教学资源数据库的建立，

主要为日常教学提供各类丰富的资源。但从目前情况来看，酒

店管理与数字化运营专业在日常教学过程中能够使用的优质

教学资源十分稀少，影响着酒店管理教学的有效开展，但是背

景之下思考酒店管理与数字化运营专业群教学资源库的构建，

借助数字载体和实物载体的共同支撑，最终得到一个支撑酒店

管理和数字化运营专业教学的立体资源库，实现教学水平的提

升。

一、专业课程模块

考虑到了酒店管理与数字运营专业在课程设置方面的问

题，以人才培养方案和行业岗位需求作为有效的依据，同时根

据行业需求的变化同步发生一些调整，表现出动态课程管理的

特征。因此，该模块的设置就需要保证对于行业实情的及时关

注和把握，并发挥本专业的优势以及特色，确定核心课程内

容。在确定核心课程内容之后，延伸到引申到其他专业课程的

建设，从而实现专业课程资源模块的丰富，所包含的内容主要

包括课程教材，参考教材，教学大纲，网络课件。课程，案

例，资源以及各类试题等，要求所设置的课程内容和教学计划

内容一致，同时还需要体现出和其他专业课程设计之间的衔接

性。

二、行业培训模块

该模块包含的内容主要有职业资格培训以及专项培训。职

业资格培训部分主要覆盖职业资格岗位以及分级培训两类，可

以适当地引入地方人力资源或者是社会保障，确保当前行业岗

位持证上岗以及岗位晋升相关要求的体现，实现不同岗位对应

的职业资格培训资料库的建立，需要涉及岗位取证，标准试题

库，案例库等。专项培训部分主要包含行业相关以及企业培训

和院校师资培训资源内容，应当设置健全的不同类别培训目标

大纲以及相应的课件案例。

三、资源库的平台建设

围绕酒店管理与数字化运营专业的教学资源库进行建立，

最终目标是为了得到一个更加立体化的资源库，核心内容应当

是以网络为核心的数字载体和以校内酒店实训基地为核心的实

物载体。

1.以网络为核心的数字载体平台建设

该部分的内容主要覆盖专业课程，教学模块以及行业培

训模块内容，所包含的信息内容覆盖数据库、图片、视频、图

表、教学课件、网页等形式，在网络服务器的连接下形成一体

化的数字载体平台，允许专业教师通过网络服务器进行资源的

提取和使用，实现教学资源的共享。由数字平台管理人员辅助

进行各类资料的分类和管理，包括及时更新以及删除，确保资

源库数据信息的及时性，同时担负着日常的设置和维护，确保

整个资源库正常运行，实现各使用端的良好现金以及互动。不

仅丰富了该专业日常教学资源的提供，同时也为专业对应的岗

位取证培训和提升培训提供大量帮助，充分满足职业院校学生

自主学习的需求。

2.以校内酒店实训基地为核心的实物载体建设

实物载体具体是指围绕酒店管理与数字化运营专业所设置

的实训基地。实训基地成为资源库建设功能完善的重要支撑，

同时也为教师和学生之间的教与学提供实践场地，属于该专业

群教学资源库不可或缺的组成部分。校内酒店实训基地作为一

个校内小型高星级酒店，包括前厅、客房、中餐厅及后厨、西

餐厅及后厨、酒吧、面点室、形体房等，是专业教学、岗位培

训及师生交流的主要场所。教师可以采用情境教育的方式充分

运用各类资源库中的资源组织进行教学，同时代表了酒店管理

与数字化运营建设的先进性及全面性。

四、其他资源内容

1.就业指导信息库

就业指导信息库的主要作用是帮助该专业的学生可以再

未来的顶岗实习或者是就业创业提供一些有效的参考意见。其

中包含的信息内容应当涉及一些校企合作单位的基本情况或者

是一些各类岗位的招聘信息等，包括国家相关的一些政策以及

相关的就业环境，为学生们可以提供更加健全的职业规划指导

等。

2.培训与考证信息库

培训与考证信息库主要是为了帮助学生们取得一些各类职

称或者是证件考取等提供一些这方面的指南以及相应的训练和

试题，解决学生们在考证过程中的遇到各类的学习需求或者是

服务需求。例如提供一些关于酒店服务方面的技能培训或者是

其他岗位的技能培训资源等，推动了中职学生们朝向复合型人

才发展，提高其专业技能方面的水平，也有利于今后更好的就

业。

五、结语

综上所述，随着时代的快速发展，酒店管理与数字化运营

专业在教学过程中需要重视对于信息化技术手段的应用，通过

建立立体化教学资源库的方式支撑日常教学的开展，保证正常

教学资源丰富性。在精神过程中需要关注教学资源库内容的全

面性以及实效性，相信今后关于教学资源库的建设和应用将得

到持续升级，更好的支撑酒店管理与数字化运营专业教学的开

展，为更多的中职学生的未来就业提供帮助。
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酒店管理与数字化运营专业群教学资源库构建
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[摘 要]本文主要是探讨了酒店管理教学与数字化运营专业群教学资源库构建的相关的一些要点，结合数字化的载体和实物

载体实现数据资源库的构建，为酒店管理以及数字化运营专业教学的开展提供很好的支持。
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