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高教研究

由于新冠肺炎疫情影响，各大高校纷纷开展线上教学响

应“停课不停学”政策。然而，据调查显示，对比传统线下教

学，学生在线上课堂的参与度低。学生在课堂中的参与度是影

响信息化教学效果的关键性因素。如何提高学生的课堂参与度

并以此提升教学效率，是一线教师关注的重要问题。

一、在线课堂存在的主要问题
2020年初，受新冠疫情影响，我国各大高校春季延期开

学。各个学校根据教育部发布的相关文件确定了线上教学的实

施方案，并要求各个教师落实到位。教师们借助腾讯会议、智

慧树等APP开启线上教学。线上教学对学生的自主学习能力、

教师的线上教学能力、教学平台功能与网络稳定性都提出了很

高的要求。大部分老师习惯了传统课堂教学方式，面对线上教

学显得经验不足，碰到了很多问题。

（一）教学体系设置问题

传统课堂中师生互动是教学过程的关键环节，学生可以直

接在课堂中给出反馈，教师根据反馈将学生不理解的重难点详

细讲解。在线教学过程中，教学效果主要依赖于学生自觉。根

据有关学生反映，教学视频不符合自己的需求与兴趣，只看视

频形式呆板，注意力容易分散。这使得教师对于课程教学体系

的设置不能及时根据学生反馈得到调整。再者线上课程安排紧

密，课程之间学生休息的时间较短，经常出现疲劳听课现象，

使得学生听课注意力下降，这也属于教学体系设置不完善导致

学生参与度低。

（二）教学形式主义

形式主义是片面追求形式却忽视内容的教学作风，在线教

学中教师追求各种课堂教学活动，不注重学生学习效果。在实

体课堂中，教师可以运用各种方法调动学生的积极性，还可有

效抑制学生的消极甚至破坏行为。在线教学中，一切凭借学生

的自主性和能动性。教师对于调动学生的积极性与主动性显得

很无力，线上教学越来越趋于完成任务，变得形式主义。

（三）网络信号问题

线上教学使得各平台的网络访问成十倍增加，受网络带宽

影响会出现视频卡顿现象。而且一些偏远山区的学生网络条件

更加恶劣，导致他们根本无法进行线上学习。这也产生了学生

因网络设备等各种原因导致线上课堂参与度低的问题。

二、影响线上课堂参与度因素分析
综合上述问题，能够得出影响线上教学学生参与度的有两

大因素，即客观因素和主管因素。

（一）客观因素

（1）环境干扰

线上教学使学生学习环境从学校的传统学习环境转换到居

家的生活环境，又由于教师的形式主义教学，使得学生没有被

关注和关照的感觉，也难以感受共同学习的气氛，极易产生倦

怠感与孤独感，从而不愿意参与线上课堂。

（2）教师的消极态度

部分高校没有对教师线上教学进行专业培训，大部分老师

边琢磨边上课，教学手段单一化，有些教师在教学资源中放置

了统一名校的网课视频，不能根据学生的不同学习能力和水平

进行分层教学，使得学生的课堂参与度低，教师得不到学生的

各项反馈，导致教学态度消极。

（二）主观因素

（1）专注力

影响学生线上课堂参与度低的主要主观因素是专注力。对

于学生而言，线上教学不受地点限制，只要有手机或电脑，可

以上网就能上课。学生本身的自律性不高，在没有任何压力的

督促下，上课变得很随意，可以吃着零食上课，也可以追着电

视剧上课，这些问题都导致课堂参与度低。

（2）兴趣

兴趣也是影响学生在线上课堂参与度的因素。兴趣会直

接影响学生对课程学习的投入度和专注度。学生对于感兴趣

的课程会投入更多的努力，会利用互联网工具查询更多相关资

料，主动参与性高。反之，对于不感兴趣的课程，会觉得枯燥

无味，学习参与度也会降低。因此，如何激发学生对课程的兴

趣，提高课程本身对学生的吸引力，也是提升在线课堂学生参

与度要研究的主要问题。

三、线上课程参与度提升路径分析

（一）优化学生居家学习环境

线上课堂必须要在良好的学习氛围中进行。学校需要引导

学生家长积极配合学校营建良好的在线学习居家环境。学校要

建立学生及家长需求反馈机制，必要时进行个性化的精准对接

帮扶，为每一位学生负责，为提升学生在线课堂参与度提供环

境基础。

（二）完善网络学习平台

针对教师的消极态度，要进一步健全教学管理工作。对

教师的在线课堂进行监督。教务管理部门要提倡任课教师尽量

减少线上教学软件的种类，在全校层面推广操作简单、使用方

便、应用广泛的典型线上教学软件，在软件操作上对任课教师

和学生进行培训，简化并完善网络学习平台。

（三）改进课程设计，加强教学互动

美国教育专家马扎诺说——“学生参与并不是偶然的，

而是教师精心计划和实施具体策略的结果”。根据不同学生情

况和学科的特点，对课程设计进行适当微调，合理安排教学进

度，有效地激发学生持续学习的兴趣和信心，有序开展线上教

学是保证学生线上学习的质量和效果的必要条件。充分利用网

上各种教学资源，整合学习资源，积极探索适应本校本专业实

际的教学方式。并可以通过采用讨论、演讲等多种互动方式，

引导学生参与课堂，对参与度高的学生给予奖励措施，加强教

学互动。

总结

本文以天津财经大学珠江学院在线教学问卷调查为依据，

首先提出在线教学存在的问题，对导致学生课堂参与度低的因

素进行详细分析，根据分析提出提高学生课堂参与度的路径，

从而实现学生自主学习能力和在线课堂参与度的提升。
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[摘　要]本文首先分析在线课堂存在的主要问题，针对这些问题分析影响学生在线课堂参与度低的主要因素，并根据导致在

线课堂学生参与度低的原因提出了提高在线课堂学生参与度的几项措施。
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