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一、事业单位档案管理工作的现状

（一）事业单位对档案管理工作的重视度不够

在事业单位档案中储存着大量重要信息，与事业单位的

工作发展有着千丝万缕的联系。如单位员工的身份背景、工作

流程的详细记录等，档案管理工作一旦疏漏，就会发生一些数

据泄露、个人隐私被侵犯等严重后果。所以，档案管理对于事

业单位来讲绝对是至关重要的，需要事业单位以及档案管理工

作人员对该工作加以高度重视。但是实际上，情况却不尽如人

意。由于再完美的档案管理工作也不能给事业单位带来任何实

质上的效益，所以大部分事业单位的领导者也存在轻视档案管

理工作的现象，这种消极态度也会影响到下级员工，包括档案

管理工作的直接实施者—档案管理人员。许多档案管理人员还

没有认识到档案管理工作对事业单位的重要意义，将档案管理

工作单纯的看成一份对档案文件进行整理与保管的工作，再加

上受上级领导的消极态度影响，档案管理人员很难对工作付出

努力，导致档案管理工作始终处于一种得过且过的状态，员工

们不能按时进行相关档案记录工作，拖延工作时间，最后越积

越多，只能一带而过，致使档案不完整，影响他人查阅档案的

查阅效果。

（二）档案管理模式落后、设备老旧

大部分档案管理部门仍旧以账目记录、书本记载为主要方

法，以传统的档案管理模式低效运营着。随着科技的进步与信

息化时代的发展，传统的档案管理模式无法将如此巨大的信息

量快捷、有效地存入档案库中。同时，由于事业单位的领导者

对档案管理工作不够重视，不能及时更换档案管理工作需要的

新设备，很大程度上限制了档案管理员的档案数据记录速度以

及档案查阅的效率。

（三）档案管理人员的专业知识与职业素养不够

档案管理工作看似容易，但实际工作中高效的档案管理工

作是基于专业的档案管理知识和不凡的职业素养。但是大多数

档案管理部门都认为这项工作非常简单，只要工作态度端正一

些、工作效率高一些就可以完成的很好，致使大部分员工对专

业知识的研究、职业素养的培养方面都远远达不到信息化档案

管理工作标准。实际工作中，一些员工缺乏专业知识，没能掌

握专业的档案管理技术，甚至不能很好地完成一些基础工作项

目，致使档案管理工作效率低下，工作业绩也不尽如人意;还

有一些员工缺乏职业素养，工作稳定性差，以至于出现员工突

然辞职甚至是档案数据泄露的现象，对事业单位来讲是一个不

小的安全隐患。

二、完善事业单位档案管理工作的对策

根据当前事业单位档案管理的现状，事业单位领导者应完

善档案管理工作，着重抓好针对档案管理工作现状的以下几点

对策：

（一）提高员工对档案管理工作的理解认识、专业知识与

职业素养

我国政府曾经颁布了一些与档案管理相关的法律法规，例

如《档案法》、《档案管理法》等，目的就是为了让各事业单

位对档案管理工作重视起来。但实际情况却不尽如人意，为了

改善现状，各事业单位领导者应鼓励档案管理员工努力学习相

关法律法规和专业知识，使其具备足够的专业能力完成档案管

理工作;加大对档案管理工作的宣传力度，通过宣传教育提高

档案管理人员职业素养，保证档案管理工作能够安全、稳定地

进行。同时，档案管理人员在加强专业知识与职业素养的过程

中，会越来越重视档案管理工作，发现其在事业单位发展道路

上的重要意义，进一步深化档案管理人员对档案和档案管理的

理解与认识。

（二）建立新型档案管理模式，加大资金投入

由于传统的档案管理模式不再适用于信息化时代，需要

运行新型信息化档案管理模式来代替传统模式完成档案管理工

作。计算机作为社会信息化的主要工具，使其逐渐成为新型档

案管理模式的重要角色。合理运用相关记录软件可以有效帮助

档案管理人员将档案数据快捷、有序、完整地录入电脑档案库

中。档案管理人员可以建立一个档案查阅网，再把数据上传至

该网站，供人查阅，不管是从档案管理人员角度还是从查阅人

员角度上来看，都节省了大量精力和时间。同时，档案管理人

员还要重视网络安全，加强防范计算机病毒的侵入，避免档案

信息被非档案拥有者盗取。另一方面，运行新的档案管理模式

需要置办优越的办公环境以及大量先进设备引进，巨额花销自

然少不了，而一些区域的经济条件并不理想。这时，档案管理

部门可以向地方政府申请资金补助，利用这些资金购进新的相

关档案管理设备，并且置办优越的档案管理办公环境，有助于

新型管理模式的运行和档案管理工作的完善。

（三）全面开发档案信息资源

从开发档案管理信息资源的角度上来讲，首要任务就是根

据传统档案管理理念做出管理方法上的优化，关键在于树立端

正积极的档案管理工作理念，加强事业单位档案信息资源的开

发在档案管理工作中的重视程度，进而在保证档案管理价值的

前提下发挥档案信息资源的重要作用。另一方面，在优化档案

管理的过程中，应体现出事业单位的主动性与自觉性，根据各

事业单位的实际情况，为事业单位管理层提供必要的参考依据

进行决策。同时，事业单位可以通过网络途径进行传播，宣传

事业单位面向社会的服务政策，改善民生的同时为事业单位树

立优良公众形象，从而营造出有利于档案管理工作发展的社会

环境。

总之，档案管理工作是一项日常工作，也是事业单位工作

的重点，具有较强的持久性，需要事业单位领导者和档案管理

人员具备超常的毅力与耐心。针对当前事业单位档案管理工作

的现状，如何抓住根源问题，进而完善档案管理工作方法上缺

失与不足，已成为当下事业单位工作人员重视的问题。在档案

管理工作过程中，事业单位领导层应摒弃原来对档案管理工作

的轻视看法，加强对档案管理的重视程度，从而树立正确的档

案管理理念，加强工作效率。
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[摘　要]当前，我国已经进入到了大数据时代，同时大数据时代已经对人们的生产和生活产生了非常重大的影响，当然，这

种影响也波及到了档案管理工作当中，它在给我国档案管理工作带来了很大转变的同时也出现了一定的问题，所以，如果想要积

极的推动我国档案管理工作的健康发展，就必须要采取有效的措施对其加以改进和完善。
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