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理论广角

大数据时代背景下，事业单位凭借信息网络渠道，实现档

案信息资源的共享，促进了档案信息资源的流动性与共享性，

最大限度提升档案信息资源的利用效率。档案信息资源共享既

可以满足公众对企业知情权的了解与需求，有利于事业单位良

好形象的塑造与形成。大数据时代的到来为档案信息资源共享

工作开展提出了新的要求，怎样提升档案信息资源共享效率与

质量，成为广大工作人员应该思考的问题。

一、大数据时代下档案信息资源共享潜在弊端

（一）档案信息共享方式处于被动模式

目前，我国事业单位档案信息资源共享过程中，仍然以被

动服务方式为主，档案部门主要工作任务就是档案存储、档案

阅览、档案复制等。服务手段仍然局限在本单位范围内，开放

性与共享性很难实现。然而大数据时代背景下，这种被动的服

务方式已经无法满足档案浏览者的需求，因此，事业单位档案

部门要转变传统档案服务形式，最大限度发挥档案资源的价值

与作用，进而满足档案用户的信息需求[1]。

（二）档案信息资源共享存在安全隐患

大数据时代实现了档案信息资源的共享，但同时也给档案

存储带来了一定的安全隐患。大数据时代下，对档案信息资源

进行云存储，虚拟的网络环境给黑客盗取数据信息创造了便捷

条件，档案资源持续性受到安全威胁。当前档案信息资源通过

网络渠道进行传输与运用，但由于安全防护手段相对较弱，数

据很容易丢失与泄露，给国家带来无法估计的损失。

二、大数据时代档案信息资源共享工作开展策略

（一）利用网络科技手段，加强档案信息资源共享的安全

性

2016年国家颁发了《关于进一步加强档案安全工作的意

见》的重要规定，为防范档案信息资源安全风险奠定基础。规

定中明确要求相关部门要密切关注大数据、云计算、互联网等

新型技术，不断提高新型技术的安全水平。

首先，针对档案存储中存在的安全隐患，要采取加密备

份的方式进行防范。对于存储在数据安全中心存储空间的档案

数据，要设置安全密钥的方式，对档案数据的打开与移动进行

密码访问，从而保护数据信息的安全性。档案信息资源可以选

择分布式存储方式，通过实时备份来保障数据信息的安全性。

实时备份主要利用双机热备技术，就是让两台服务器共同工作

与配合，安装相同的操作系统与数据备份系统，然后利用备份

软件将主服务器数据信息拷贝到副服务器上，实现数据的同步

性，一旦一方数据发生损坏，也可以及时恢复[2]。

其次，针对档案信息资源在传输中遇到的安全隐患，可以

采用版权管理的方式来避免。档案存储系统与应用程序共同协

作，利用水印、指纹、身份认证以及保护数字等内容来实现对

数据信息的保护。这种技术的运用不受存储位置的限制，无论

档案信息数据在单位内部还是外部，无论档案信息数据在传输

中还是使用中，都可以实施全方位的保护，实现持久性的信息

安全防护。

（二）加强领导对档案信息资源共享的重视

事业单位全面实现档案信息资源共享，最主要的保障就是

得到领导层面的认可与重视，认识到档案工作是事业单位的重

要组成部分，是提升事业单位软实力的象征与手段。档案部门

管理人员需要将档案资源共享纳入事业单位整体发展规划中，

结合单位实际发展情况与经营特点，定制专属的考核制度与奖

惩制度，突出档案信息管理工作的地位与价值。同时，相关事

业单位要积极引进档案管理专业人才，安排专人负责档案管理

工作，促使档案管理工作人员全身心投入档案信息资源共享工

作发展中。

（三）转变被动服务模式，满足档案用户实际需求

大数据时代背景下，档案信息资源为了满足档案用户的实

际需求，需要灵活运用大数据技术手段，分析档案用户实际需

求与特点，转变被动服务模式，为档案用户提供主动服务内容
[3]。当档案用户第一次完成对档案的浏览、搜索、下载等操作

之后，运用大数据技术便可以将用户的浏览轨迹记录下来，分

析档案用户思维模式与下一步动作，主动为用户提供相适应的

档案资源。运用大数据技术实现对用户的分析，主要从以下几

个步骤展开。第一，数据凝练。主要实现对用户基础信息的搜

集与整理。第二，数据分析。主要对前期所收集的用户数据进

行再次提炼与处理，从而产生增值信息。第三，数据预测。主

要实现数据的凝练、分析，掌握数据行为规律之后，推测出用

户的需求与特征。

结束语

综上所述，大数据时代给档案管理工作带来一定的发展机

遇与挑战，在档案信息资源共享工作开展过程中，事业单位要

加强对档案信息资源共享的重视程度，结合现代化技术手段，

加强档案信息资源共享的安全性与隐秘性，转变传统被动服务

模式，满足档案用户实际需求，从而推动事业单位档案管理工

作的发展与进步。
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[摘　要]随着信息技术的飞速发展与进步，大数据技术得到社会各界的广泛关注与应用，新形势背景下，事业单位档案管理

工作要抓住发展机遇，实现档案管理工作的创新与改革。本文主要对大数据背景下档案信息资源共享潜在弊端进行分析，进而提

出事业单位档案资源共享工作开展策略，仅供相关人员参考。
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