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党史学习教育开展以来，各地方、各部门、各单位都在加

强红色文化教育；伟人纪念馆作为重要的红色文化教育基地，

在建党百年之际，已经成为群众学习打卡的必选之地。而讲解

员在这一过程中则起到了红色文化输出的关键作用，新时期，

作为一名红色讲解员，承载着讲述好党的历史，传承好红色基

因的使命。伟人纪念馆讲解员必须主动认清肩上的责任，必须

主动钻研讲解艺术，主动提升自己的能力，向广大群众积极宣

传、传播红色文化。

一、伟人纪念馆与红色文化

（一）红色文化

文化，是一个非常宽泛的概念。一段历史时期内全体社会

成员的全部精神活动，以及全部精神活动产物，均可纳入“文

化”的范畴。

在二十世纪初期，中国社会的阶级矛盾空前尖锐，中华民

族与帝国主义之间的民族矛盾空前尖锐；在此背景下，中国共

产党领导中国人民进行艰苦卓绝的革命斗争并取得最终胜利，

谱写了壮烈的中国革命史。从这一角度来说，在中国近代革命

史上全体革命者的全部精神活动，以及革命者全部精神活动的

产物，均可纳入“红色文化”的范畴。

（二）伟人纪念馆

伟人，是在历史中作出过伟大业绩、并具有崇高品格，受

到广大群众敬仰、尊敬的重要人物[1]。在波澜壮阔的中国革命

史上，涌现出许多红色伟人。伟人纪念馆，是纪念中国革命事

业中所出现的具有重大历史影响、为中国革命事业作出重大贡

献的红色人物的纪念馆。

二、伟人纪念馆讲解工作中存在的问题

目前，全国各地有数百家红色伟人纪念馆，全国各地的红

色伟人纪念馆每年接待的参观者人次超过数千万。但现阶段伟

人纪念馆讲解工作中存在着一些问题。

（一）不重视红色文化

一些红色伟人纪念馆的讲解员在思想上并不重视红色文

化，他们不肯主动学习红色文化，不愿深入研究红色文化。

他们在进行讲解工作时，没有向参观者主动介绍伟人的生平业

绩，传播伟人高尚品格，导致讲解效果大打折扣。

（二）讲解内容陈旧、讲解方式僵化

在许多红色伟人纪念馆，讲解员采用一成不变的讲解方

式，日复一日、月复一月、年复一年地向参观者宣讲完全相同

的内容。而这些讲解内容与当代社会生活、与参观者的日常生

活之间存在着较大的差距，因此，很难引起参观者的共鸣，很

难起到红色文化教育应用的作用[2]。

（三）讲解员能力不足、流动性过大

现在，每天都有大批参观者进入红色伟人纪念馆参观。在

这些参观者中，既有青少年，又有党员；既有工人，又有领导

干部。讲解员有时要对青少年开展红色文化思想教育，有时又

要向领导干部进行党性教育。这意味着：讲解员必须根据参观

者的具体身份，不断变换自身角色，不断变换讲解内容。但一

些讲解员自身能力不足，头脑中又没有深厚的红色文化知识积

累，他们很难灵活变换自身角色，很难针对不同的参观者，分

别开展不同的讲解。还有一些讲解员，觉得讲解工作时间长、

单调乏味，每个月的工资、福利又少，认为个人没有发展前

景，继而选择离职、跳槽。这就造成各地红色伟人纪念馆讲解

员流动性过大，讲解员流动性过大，又必然影响纪念馆开展红

色文化教育。

三、伟人纪念馆讲解员必须积极、主动地向群众传播红色

文化

十八大以来，习近平总书记在地方考察时遍访革命故地、

红色热土，非常重视红色文化，他反复强调：要用好红色资

源，要传承红色基因，要赓续红色血脉。习近平总书记也非常

重视各个地方的红色纪念馆，每次考察一个地方，他必定到当

地的红色纪念馆调研。习近平总书记指出：革命纪念馆是“红

色基因库”，要加强红色教育，要让广大党员、广大干部和人

民群众学习红色历史，了解红色历史，确保红色江山永不变

色；只有这样，才能确保社会主义伟大事业世代传承下去。因

此，这对红色纪念馆讲解员的讲解员来说提出了更高的要求，

需要不断增强个人综合素质，以扎实的专业知识、崇高的敬业

精神，让红色文化更好地传递不变的初心，让党的历史铭记在

人民心间，使伟大建党精神更好传承。

（一）讲解员主动提升各方面的素养

要做好红色文化传播工作，讲解员首先需要主动提升各方

面的素养。具体来说：①讲解员必须主动接受思想道德教育，

必须主动提高自己的思想道德觉悟，必须主动树立正确的价值

观，必须主动提升自己的思想道德修养，必须始终严格要求

自己[3]。讲解员必须做一个诚实的人，在进行讲解时，决不能

哗众取宠。讲解员必须做一个有礼貌的人，在进行讲解时，必

须主动尊重每一名参观者（无论参观者是中小学生，还是党政

机关的领导干部）。讲解员必须做一个睿智的人，在进行讲解

时，要主动为参观者答疑解惑，并且要做到对答如流。

②讲解员必须主动学习科技知识、文化知识、历史知识，

必须不断提升个人的文化综合素养。讲解员不仅要学习大量科

技知识、文化知识、历史知识，还要将它们收集、整理、归纳

成一个完整的知识系统；讲解员还要在讲解实践中主动应用自

己掌握的科技知识、文化知识、历史知识。这样，才能进一步

自身的能力。在此，还必须强调：讲解员要从多个角度、多个

侧面去深入认识红色文化。因此，讲解员要为自己制定明确的

学习计划，制定各个阶段、各个时期具体的学习目标，并且要

坚持开展有计划、有目的长期学习（乃至终身学习）。

③讲解员必须认真学习研究红色伟人纪念馆的各项业务，

必须主动掌握本馆的业务知识、必须坚持学习业务理论，不断

提高自身的业务能力。讲解员还要不断增强自己的组织能力、

决策能力、应变能力、创新能力[4]。

④讲解员必须不断增强自身的心理素质。讲解员要主动锻

炼自己的视力、听力，主动提升自己的注意力，要做到眼观六
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路、耳听八方。讲解员要主动控制自己的负面情绪，要坚持保

持良好的心态，要向参观者主动展现个人魅力，这样，可以调

动起参观者的情绪，可以吸引参观者认真参观。

⑤讲解员必须不断提升语言表达能力。讲解员必须坚持使

用规范、流利的语言开展讲解工作。讲解员在进行讲解时，要

注意语法，绝不能说出病句。讲解员在进行讲解时，要保证讲

解内容条理清楚、层次分明、逻辑清晰。讲解员要使用生动、

形象的语言开展讲解工作，要让参观者获得审美体验[5]。

（二）在讲解工作中向群众主动传播红色文化

红色伟人纪念馆的讲解员要在讲解工作中，向群众主动宣

讲、传播红色文化。

2.1 创新讲解方式

在伟人纪念馆，每位讲解员都有一套正规的、经过中央文

献审核过的讲解词大纲，所以大家的讲词基本上都是一致的。

但是因人施讲，却是更高的要求。怎么做到因人施讲，那么就

需要创新讲解方式。针对党员干部，讲解员要做到用词准确、

概念清晰，流利的讲述伟人的生平业绩；针对普通老百姓群

体，则可以稍微变更一下讲解方式，讲述普通人爱听的，比如

讲讲伟人在生活中的样子，利用实物去讲效果更好。在伟人陈

云纪念馆，就有这样的案例。陈云同志文物馆摆放有两辆红旗

车，一辆是陈云同志的公务轿车，另一辆则是他为夫人于若木

购买的红旗牌自行车。陈云同志规定：任何人都不能搭乘他的

公务轿车。建国后，虽然夫人和他在同一个地方工作，但是却

从未搭乘过他的便车，于若木骑了整整二十年红旗自行车。讲

解员这样一讲，配合实物的展示，就会让普通参观者留下极为

深刻的印象，大家了解到陈云同志严格的家规、公私分明的家

风，纷纷表示对伟人陈云非常敬佩。

近几年来，各地学校频繁组织中小学生到伟人纪念馆参

观。但是，这对讲解员来说提出了更高的要求，如何给孩子

讲，让孩子能听得懂、能理解，这并不简单。青少年具有较强

的形象思维能力，但他们很难保持长时间的注意力[6]。所以，

讲解员要尽量采用“讲故事”的方式对青少年开展讲解。

例如，某小学组织三年级学生到周恩来纪念馆参观。讲

解员发现一些来参观的小学生手中拿着零食、点心，随即他

把学生们带到周恩来1943年过生日的照片下，向学生们讲述：

1943年，周恩来在重庆领导南方局的工作。当时，正值抗战最

艰苦的阶段，重庆物价飞涨，老百姓买不到米、面、油、肉。

周恩来想方设法为南方局筹措钱款，确保南方局每一名同志每

天都能吃上饱饭。三月十八日，是周恩来四十五岁的生日。南

方局的同志们自己花钱，买来上好的糕点，还有重庆难得一见

的水果、瓜子，给周恩来庆祝生日。可是，周恩来当晚忙着写

文章。周恩来听说同志们要为他过生日，说：“哦，我都忘

了。既然你们给我买了那么多东西，就请加夜班的同志们来吃

吧。”然后，他一直写文章写到深夜，最后只吃了一碗挂面。

一些手里拿着零食的学生听完讲解员的讲解后，感觉有点不好

意思。讲解员又把学生们带到1976年周恩来坐在病床上办公

的照片下，向学生们讲解：1972年，周恩来总理查出膀胱癌；

1974年，他才入院接受治疗。从1974-1976年，他一共住院587

天，接受了14次手术。在这五百多天里，周恩来总理仍然坚持

在病床上办公，仍然坚持召开四十多次会议，并在病房里接见

六十多次外宾。周恩来总理临终时，对主治医生说：“我这里

不需要你了，你到人民中去。”学生们听完这段故事后，顿时

对周恩来爷爷肃然起敬。

2.2 将信息技术融入讲解过程

当代大学生思维非常活跃，他们具有较强的逻辑思维能力

和自主分析能力，他们喜欢接受多种多样的信息（包括视频信

息、图像信息、音频信息、数字信息，等等），他们还擅长自

行处理信息，自己得出结论[7]。因此，针对这类群体，讲解员

可以使用信息技术，向大学生传播红色文化。

目前，很多伟人纪念馆已经在不同的展馆设置了二维码扫

描，群众可以通过扫码来获取语音讲解内容，不仅能够满足观

众多样性需求，而且能够有效地节省时间，提升观众参观的趣

味性。伟人纪念馆讲解员还可以在展厅播放影视作品，如红军

长征、过草地爬雪山等内容，让观众能身临其境地感悟我们今

天幸福生活的来之不易。

2.3 深化教育功能

为了切实提升红色文化的教育功能，纪念馆可以通过馆

校合作等方式来引起新时代青年对红色文化的高度重视，使

其提升学习革命精神的意识，提升综合素质。“将展览送进校

园”，讲解员在校园讲解红色文化的过程中，要采用多元化的

思路，引导学生独立思考，并提出疑问，让学生主动去讨论、

去研究，通过这个过程加深他们对红色文化的理解。并且能够

将伟人精神、伟人品格联系到自己的日常生活中，起到更好的

红色文化传播效果。例如，上海陈云纪念馆，在2021年建党百

年之际，与当地学校携手共同举办“陈云生平业绩进校园”

巡展，全区58所中小学分三条路线全覆盖参与巡展学习，共

计20731名学生参观学习陈云爷爷的生平事迹。有的学校邀请

陈云纪念馆的专业老师进校园为师生讲解；有的学校成立红领

巾讲解团，一对一，大带小，为全校师生讲解。巡展学习活动

中每位队员均收获满满，用语言、画笔和文字表达了自己的学

习感悟。这一过程，体现了策划---协作---传播---总结的循

环，起到了非常好的红色文化传播效果。

2.4 整合馆区功能

在红色文化传播的过程中，相关工作人员可对纪念馆区域

进行合理划分，如可分为展厅区、影视区、讨论区、会务区等

等，以满足不同单位、不同群众的参观学习需求。讲解员要对

前来参观的群众团体性质进行归类和设计参观方案，现在正值

暑假期间，学生全队、夏令营活动、亲子团队较多，红色场馆

是否可以考虑增设暑期专场讲解服务呢？这可以更好的传播伟

人精神、赓续红色血脉。

结束语

新时期，作为一名红色讲解员，承载着讲述好党的历史，

传承好红色基因的使命。历史是深沉的，如何讲好红色故事，

让历史生动起来，需要一颗真诚的心。在坚定的政治立场指引

下，需要不断增强个人综合素质，以扎实的专业知识、崇高的

敬业精神，让红色文化更好地传递不变的初心，让党的历史铭

记在人民心间，使伟大建党精神更好传承。
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