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在传统的中职学校德育工作中，班主任教师是各种信息

的控制者、传播者，中职学生只能是各种信息的被动接受者和

消费者，班主任老师和学生之间的信息传输是单向的不平等的

线性传播关系，班主任主宰着教育话语权。但在信息化教学时

代，教育双方的边界不再径渭分明，教师和学生在信息传播媒

体的意义上己经没有根本差别。在这种情况下，中职学校德育

工作主体的班主任要对信息的受众——“学生”进行有效地引

导和管理。因此，在信息化和新媒体当道的态势下，能否有效

地增强中职班主任德育工作的创造力和吸引力就直接决定着其

有效性和实际意义。

一、信息化模式下中职班主任德育工作中存在的问题

职业教育模式和生源的特殊性决定了中职班主任德育工作

历来是学生管理工作中重难点问题之一。信息化时代的来临，

各种信息的获取轻而易举。网络信息带来的极致的传媒体验让

很多中职学生拍手称快、欲罢不能。网络新媒体是一把“双刃

剑”，在给学生的生活和学习带来高效与方便的同时，也给原

本颇具困境的中职班主任德育管理工作带来了巨大的挑战。

1.班级核心文化构建艰难。信息化的迅猛发展，信息大爆

炸年代的到来，让人们在信息选择上拥有较大的自主权。但是

网络所传递的信息存在匿名性，在内容上往往是良芳不齐、鱼

龙棍杂的，各种流言蜚语、封建迷信、反动言论、色情暴力等

不良信息大量存在。中职学生年龄普遍在16岁至18岁之间，这

一年龄段是一个人人生观、价值观、世界观形成的关键时期，

也是一个极容易被影响的时期。面对网络世界的信息海洋，他

们充满强烈的探索欲望和好奇心，由于鉴别能力较差，在接收

信息时，往往不会主动对不良信息进行阻拦，导致部分学生的

思想动态进入误区，使很多中职学生对一些庸俗腐朽的思想观

念深信不疑，却对学校的正面教育产生逃避和抵触心理，进而

很难建立和维持文明健康的相对统一的班级核心文化，使班主

任德育工作的展开面临困境。

2.德育工作阵地流失严重。信息化时代的今天，每个人

可以随时随地与网络世界保持连通。在虚拟的网络环境中，每

个人都可以隐藏自己的真实情况而不被人发现，任由自己如何

“肆意妄为”而不受法律、道德和责任的约束。面对网络的这

种巨大的诱惑力和私密性，很多不谙世事的中职学生容易被一

些不良信息所误导。部分中职学生便毫无节制的沉迷于虚幻的

网络世界，不惜花费大量的时间和金钱，导致学校和班级精心

搭建的德育活动平台少人问津甚至无人问津，班主任德育工作

也因失去活动阵地而无法有效展开。

3.班风管控难度加大。据调查显示，大多数的中职学生

从小学或初中就己拥有手机，手机已成为学生日常生活的一部

分，深刻地影响着学生心智行为的发展。手机的网络功能虽能

对学生知识面的扩展、创新思维的养成和自主独立意识的培养

等方面有一定积极作用，但是手机的普及在某种程度上弱化了

班主任在班级管理工作中的话语权。

二、信息化模式下中职班主任德育工作的对策

1.加强信息发布的监管体制

作为中职学校班主任，在利用新媒体为班级德育管理工作

服务时，注意做好监督管理的工作，在建立班级的微信群和qq

群过程时，要制定切实可行的相关管理制度并严格贯彻执行。

对一些有违校纪班规、肆意发布消极庸俗信息的不文明行为

进行清除，对学生比较关心的信息内容保持高度敏感，一旦发

现不良倾向要及时加以制止，澄清主流价值观，维护好班级积

极、向上、文明、健康的文化氛围，并积极主动地做好学生的

思想疏导工作。

2.提供新媒体素养学习环境

所谓新媒体素养，是指为了适应新的媒介环境和社会关系

的变化，为建构更好的社交网络、获取更佳的网络资源、保持

更理性的批判思维所应该掌握的新的能力。这就要求我们要着

力提供媒介素养学习环境，以不断提高中职学生的媒介素养。

我们可以从计算机网络课程或活动入手，增加学生和新媒体接

触的机会，这样不仅能够为学生创造信息传播的环境，提升学

生的新媒体素养，还能够增加学生参与的积极性，有利于营造

良好的班级风气。除此之外，还可以让更多的学生参与到板报

设计、主题班会演讲、拍摄班级活动视频等活动中，以培养学

生的创造性，促进学生在活动实践中了解各类信息的来源是需

要通过整合、编排以后才显现出来，引导学生在接触外界信息

时学会分析和揣摩能力，从而提高对不良信息的抵抗力。

3.对学生使用手机进行有效管理和科学指导

手机在学生中的普及，已经引发了关于手机对学生利弊

问题的大讨论，对教育工作者来说，如何看待和处理这个问题

更显得尤为重要。在对这一问题的具体管理过程中，我们以正

面引导为主，引导学生树立正确的工具意识，指导学生正确的

看待和利用手机；以强制手段为辅，对那些已经饱受其害但仍

迷途不返的学生，采用一定的惩罚手段和强制措施，坚持“社

会、学校、家长”相结合的管理方针。学校可根据具体情况制

定完善从细的手机管理制度，着力营造良好的“管控”氛围；

教师和学生家长进行沟通，辨证地看待手机的利弊，尤其是手

机对中职学生的危害要有清楚的认识；班主任要结合班级实际

情况，发挥创新意识，制定切实可行的管理措施，并利用班会

课做好相关指导工作，提升学生的自我控制能力。只有各方齐

抓共管，发挥合力，才能将手机的使用置于科学的规范之下，

做到趋利避害。只有这样，信息化时代下的班主任才能在班级

德育工作中更加卓有成效。

三、结语

当前在信息化教学模式之下，既为中职德育工作提供了更

加有利的条件，同时也带来了新的挑战。中职学生由于自身阅

历有限、控制力差，往往在纷繁复杂的媒体诱惑面前丧失判断

力，开展新传媒对中职学生德育影响的研究，是促进中职学生

树立社会主义荣辱观，探索媒介素养教育模式的新尝试。相信

在中职生的思想道德教育中，只要我们因势利导，利用新媒体

的传播特点，有效管理和科学引导，使新媒体成为推动中职学

生心智发展、个性道德成长和理性秩序观形成的有益资源和有

效平台。
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[摘　要]随着信息通讯技术的飞跃发展，信息化教学已经开始走进课堂，并逐渐改变着学校的教学环境和学习环境，信息化

教学中新媒体的运用也成为新的发展趋势。文章对中职班主任德育工作进行剖析和阐述，总结信息化教学模式下中职班主任德育

工作中遭遇的新挑战和存在的新问题，探寻信息化教学模式下班主任德育工作的新思路和新办法。
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