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理论研究

创新消防监督管理模式，构建社会化消防工作格局 
胡开翔

（湖北省宜昌市长阳土家族自治县消防救援大队　湖北　宜昌　443500）

[摘　要]做好消防监督管理工作对于消除火灾隐患和维护社会的和谐稳定有着重要的意义，随着我国经济的高速发展，消防

监督管理工作面临着诸多新的挑战，及时创新消防监督管理模式显得尤为重要。基于此，本文重点论述消防监督管理模式的优化

策略，力求构建社会化消防工作格局，以期能为更多研究工作者提供有价值的借鉴。
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一、采用分级管理，减少安全隐患

消防工作涉及的层面比较多，对管理要求也比较高。新

时代背景下，相关部门要改变以往的管理方法，如引入分级管

理，鼓励政府相关部门做好对部门职能的划分工作，形成有序

的监督制度。其次，政府部门也要细化消防管理部门的责任，

使各个部门各司其职，从根本上减少相关部门的工作量。此

外，各个部门也应安排专门的监督员，及时检查潜在的错误，

并及时通报，并做好整改工作。此外，相关部门也要完善激励

措施，一旦出现问题要及时解决。最后，消防部门还要做好相

关的培训工作，减少各个环节中的失误。同时，消防部门还要

依据不同单位的消防管理进行分层，并配备相应的消防设备，

预测可能出现的火灾类型，有针对性的解决安全隐患。

二、完善责任体系，推动消防工作正常进行

目前来看，部分消防部门转变了以往的理念，将重心放到

了消防治理工作中。与此同时，国家也将地区消防工作纳入政

府工作考核中，这也使多个政府参与到了消防工作的监督工作

中，能够进一步规范相关工作，同时也能推动整个消防工作有

序进行，真正形成“政府领导、部门监管、单位负责”的工作

格局。但在实际监管过程中，部分地位过于重视政府的权力，

政府下发命令后由消防部门单打独斗，这种情况下不利于提

升消防监督效果，而且也会引发一系列潜在的安全隐患。基于

这一点来看，政府要转变以往的监管理念，将消防工作考核作

为重点工作，并引入“五同”制度，如同部署、同落实、同检

查、同考评、同奖惩，通过这种方式为消防提供明确的工作方

向。在此过程中，政府也要自己深入各地区考察消防工作落实

情况，通过这种方式也能引起社会的广泛关注，促进相关工作

正常开展。

三、做好宣传工作，各部门各司其职

消防部门要做好面向全体社会成员的宣传工作。目前来

看，群众的受教育水平不一，针对这类群体的宣传工作也要有

针对性。通过长期的调查研究，我们发现多数群体习惯于借助

新媒体接收知识，这种情况下也能营造良好的社会氛围。在此

过程中，相关部门也可借助网络以及其他平台开展普法教育，

如将某个月设置为“普法宣传月”，宣传与消防相关的知识。

当然，相关人员也可在线答题，通关后也能过得特定的奖励。

对于农村地区，在消防知识宣传过程中，相关人员可借“三下

乡”活动之力，在基础上形成“人人关注、人人参与”的氛

围。此外，消防部门也可开设相应的培训班，做好消防知识的

宣传，提高群众的安全意识，从根源上减少安全隐患。总体来

看，消防安全关系到每个人的生命财产安全，所以每个人都应

该参与到消防工作中。在此过程中，相关部门也可选择优秀的

消防队员，为其他成员做消防安全演习，使群众学会正确地使

用消防设施，在此基础上掌握更多的逃生技巧，在危险来临时

能够快速逃生，保证自身生命安全。

四、完善管理制度，壮大消防队伍的力量

消防人员为消防工作的主力军，新时代背景下，各部门要

完善管理制度，准确分析工作强度与难度，在此过程中组建不

同的消防团队。与此同时，相关单位还要优化消防员的薪酬制

度，让他们劳有所得，通过这种方式也能稳定消防队伍，减少

人员流动。此外，相关部门还要加强对消防人员的培训工作，

注重技能与专业素养培训，使消防员能胜任相关工作，进一步

壮大消防队伍的力量。

五、配备安全设施，为群众提供双重保障

在任何情况下，消防安全都是不容忽视的。一旦发生危险

事故，带来的严重后果也是无法挽回的。针对这一情况，相关

部门要配备安全设施，同时还要做好消防设备的常态化检查，

特别是一些老旧小区，要及时排查安全隐患，并配备充足的消

防设施。此外，相关部门还要定期排查一些人员比较密集地区

的消防设施，定期做好检查工作，为群众提供双重保障。

总之，消防安全责任非常重大，与人们的正常生活息息相

关。对此，在新的教育背景下，我们要做好消防知识的宣传、

优化消防管理制度，如引入分级管理，同时还要完善责任体

系、配备安全设施，对人民群众的安全负责，保障他们的合法

权益。在消防监督管理模式构建过程中，政府部门也要发挥自

身的引导作用，为相关工作的开展提供助力，拓展相关工作的

宣传渠道，提升管理效果。
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