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教育研究

学员成长理念下的理想学员队建设研究
张涛

（陆军工程大学军械士官学校  湖北  武汉  430075）

[摘  要]理想的学员队建设不仅是一种制度结构建设，更需结合学员的成长需要进行探索。队干部作为学员队建设的灵魂，

是学员知识能力成长和心灵成长的重要引路人，如何发挥队干部的引导作用，在做好学员队日常管理的基础上实现学员的自我发

展？基于此，本研究从学员队管理制度的制订、学员队的日常管理以及学员队文化建设三个层面入手，对构建学员成长理念下的

理想学员队建设思路及方法进行了探讨。
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军队院校的学员队是一种典型的队干部与学员双方共同生

活体，它需要双方相互交往、在集体环境中共同生活，在完

成学习、训练等共同任务中相互合作。那么，是不是队干部

只要做到学员队秩序井然有序，日常管理顺畅便能称之为理

想化的学员队建设呢？答案显然不是。什么是理想化的学员

队建设？叶澜在新基础教育理论中指出，要把“班级还给学

生，让班级充满成长的气息”。 [1]理想的学员队建设不应仅

仅是一种制度结构建设，它更应提升至管理双方尤其是学员

的成长层面去进行思考。队干部作为学员队建设的灵魂，是

学员知识能力成长和心灵成长的重要引路人，如何发挥队干

部的引导作用，在做好学员队日常管理的基础上实现学员的

自我发展？这需要队干部将促进学员成长的理念贯穿于管理

制度的制订、日常学员队的管理以及学员队文化建设中去进

行思考和探索。

1.加强理想学员队管理制度建设

理想学员队的系统规划和建构能为学员队的管理奠定良好

的基础，它在促进学员健康成长和提高生命质量中发挥着重要

的作用。因此，理想学员队管理制度建设是第一步。怎样建立

理想的学员队管理制度，需要根据学员成长的管理理念、学员

队日常管理过程，形成相应的组织结构，以实现促进学员成长

的价值意义。在学员队管理理念方面，队干部要明确学员“成

才”和“成人”的双重管理理念，因此学员不仅应在学习、训

练和日常生活上得到队干部的关注，还应在思想成长上得到关

心，让学员在更优质的氛围中茁壮成长。队干部要将此理念作

为工作的指导方针，力求为学员提供全面的指导和帮助。

在此过程中，队干部应该做好以下日常工作：一是建立

学员个人成长档案制度。学员队的学员个人成长档案可由学员

自己录入，包括学习方面存在的疑问、训练方面存在的困难、

个人兴趣特长爱好、对课余生活的想法、对学员队日常管理的

建议和对队干部的建议等，队干部定期对学员的表现进行评

价。学员成长档案要做到客观真实，队干部对学员的评价要实

事求是、客观公正，针对每个学员的特点进行总结，指出进步

之处，多鼓励、多提建议和希望。学员的成长档案，要求学员

既要写学习、训练和日常方面自己的成绩和进步，也要写存在

的错误和反思。二是建立学员心理辅导制度。从目前学员的情

况来看，独生子女居多，心理抗压能力普遍较差，建立完善的

学员心理辅导制度十分必要。一方面，学校应建立完善的心理

健康教育制度，如心理咨询工作制度、学员心理档案制度、心

理健康教育宣传制度等，为学员的心理辅导工作奠定基础。另

一方面，学校可通过心理辅导室、宣传橱窗、校园文化活动

等教育载体普及心理健康常识，帮助学员树立相应的心理健康

意识，建立和谐的心理健康校园氛围，提升学员的心理健康水

平。三是建立队干部工作档案制度。每学期学校汇总队干部该

学期的学员队工作资料，内容包括学员队管理工作手册、学员

和队干部的学习和生活工作的资料、学员队管理的经典案例、

队干部教育随笔等。并建立健全相应奖惩机制，对于表现优异

的队干部和学员队进行宣传和表扬，以此促进队干部及时进行

教育反思和经验总结，不断更新教育理念，不断加强自身管理

水平，不断提高学员成长指导能力和教育水平。

2.日常管理中找准学员内在成长需求

有了制度的保障，理想的学员队建设还需在学员队日常管

理中做到“以生为本”，深挖学员的内在成长需求。审视当前

军队院校学员队管理工作，我们不难发现队干部很多工作多停

留于学员成绩、学员队管理秩序、学员安全这些层面的管理，

缺乏对于学员深层次成长需要的内在思考和提升策略，最突出

的案例表现为问题学员的管理难题。以学习困难型学员和性格

沉默型学员为例，这两种类型的问题学员是学员队管理中最为

常见的类型。队干部在学员队管理伊始总是最易于捕捉到这两

种类型的学员，对于改善他们的情况也会有一定的思路，采取

一定的举措。但在经历一段时间的帮助后，发现情况并没有明

显的改善，感觉“力不从心”。究其原因，很大程度上就是学

员队干部未发现学员的深层次成长需要，从而进行有针对性的

指导和帮助。

对于学习困难型学员的指导，队干部首先要通过日常

关怀、谈心交心等方式与之建立信任的关系，指导时注意沟

通的方式和方法，与之分享喜悦和不开心的事情拉近双方距

离，并经过长期的观察与交流后，发现学员学习困难的深层

次的症结和形成的原因，是因为文化基础差，还是学习的动

力不足不想学等，在此基础上有策略地进行赏识教育。如对

其学习中表现优秀的行为要给予及时表扬，让其产生积极的

心理暗示，从而引发学习的兴趣。表扬的形式可不拘泥于课

堂学习，训练、日常中也可通过表扬确立这类型学员的自信

心，让他们感受来自队干部、同学间的关爱与鼓励。大量实

践证明，学习困难型学员在获得归属感和荣誉感后，会自主

产生更多的学习需求和自信，这对学员的后续学习有极好的

促进作用。

而对于性格沉默型学员，究其沉默的原因，多是因为其

在人际交往中缺乏足够的积极性或是自信心。所以，要想突破

此类学员社交焦虑壁垒，队干部需将工作的重心放在学员自信

心的培养上。作为队干部，要善于发现学员身上的优点和闪光

点，从他们最为擅长的事物入手，鼓励他们走出自我封闭空间

进行尝试，引导他们积极参与学员队集体活动，融入集体生

活。队干部还要特别留意性格突变，比如突然变得沉默寡言的

学员，其往往是近期遭遇了一些事情，心情受到了一定的打

击，或是失恋，或是家庭遭遇变故，甚至参与的一些不好事情

败露，等等。如果遭遇这些挫折的是心理承受能力弱、心思较

重的学员，心理上得不到疏导，可能会长时间的陷入心理自我

折磨，导致抑郁症的发生，甚至产生身体自残、自杀等严重后

果。如果遇到这样的学员，队干部一定要敢担事不怕事，不能

睁只眼、闭只眼，听之任之。首先，通过其他同学侧面了解，

与其本人沟通谈心等了解发生的事情及原因；然后，通过队干

部谈心，同学开导，或学校的心理疏导室疏导等方式对该学员

做好心理疏导；同时，研究帮助该学员解决问题的行之有效的

方法措施。

因此，队干部对学员队的管理一定要细心、细致，不能只

将关注点放在学员的学习、训练上，还要实施掌握所有学员的

心理变化，一定要能够在第一时间发现一些问题苗头，要做到
（下转第2014页）
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阅读写作

（妇女、俗人和文盲）反对的理由是什么？（妇女、俗人和文

盲们要求有像他们的祖先一样用嘴说话的自由，否则就反抗）

3.语言妙用的“用”是指教授们的哪两个改革计划？（①

简化言辞；②取消语言中所有的词汇，以物示意。）“妙”体

现在何处？（①这种改革对身体健康有益，同时对表达思想更

加简练，也有好处；②可以作为一切文明国家都通晓的共同语

言。这样的做法其实是不妙的）

4.《语言的妙用》的讽刺艺术，主要是运用反语的手法，

小说是如何运用反语讽刺的？（①作者本来是反对废除口语以

物示意的办法，但作者却以愤慨的心情谈到妇女怎样联合俗人

和文盲来反对取消日常语言；②作者分明是批评英国的殖民统

治政策，却偏偏要声明，这与大不列颠民族无关）小说的思想

意义何在？（格列佛每到一个地方都要去认识那里社会种种生

活，否认所谓的文明的东西，表达对现代社会虚伪文明的愤懑

情绪，小说通过格列佛的奇异反映了18世纪前半期英国社会的

一些矛盾，批判了英国资产阶级在资本主义原始积累时期的疯

狂掠夺和残酷剥削）。

采用这种方法精读小说后，水到渠成，对这部小说的艺术

特色小结。

可见，这部小说具有以下几大特色：

小说充满了奇异的想象和童话色彩；

辛辣尖锐而深刻的讽刺是小说的灵魂所在；

小说用丰富的讽刺手法和虚构幻想的离奇情节，深刻剖析

了当时的英国社会现实，小说作者借游记借外人之眼来评议自

己国家的现状；

四、小说的讽刺还包含某些对人性及人类社会的悲观见

解，但在尖刻与悲观的态度背后，却隐藏着一种苦涩而热切的

忧世情怀。

第四步，拓展延伸。

对于小说人物形象的认识，学生不难总结，为了让学生明
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一些风吹草动尽在掌握。

3.注重学员队文化建设

良好的学员队文化是一种隐性的促进学员成长的环境氛

围。它是以队风、学风、价值观念、人际关系和舆论等方式表

现出来的观念文化和与之相适应的行为文化和物质文化。[2]

学员队文化的教育功能不同于课堂教育，课堂教育中我们可以

明令学员遵守纪律、上课认真听讲、按时完成作业等，但这是

一种机械的、被动式的管理方式，且学员的达成度不一。学员

队文化可以修正学员的价值取向，通过学员队生活的点点滴

滴，甚至可能是看似一些不起眼的小事潜移默化的对学员起到

教育的目的。因此，我们应从学员自我成长的角度出发，营造

一种良好的环境和氛围，使学员置身其中能够潜移默化地影响

其思想和行为，实现一种良性的、持续的自我发展。

理想的学员队文化建设需要队干部做到以下几点：一是积

极发挥队干部模范带头作用。学员具有向师性，队干部良好的

示范作用能在潜移默化中影响学员的思想和行为。如面对个别

班内务比较差的情况，相较于一味的批评教育，队干部可以采

取“以身示范”的带动作用，主动帮助学员整理内务，并在过

程中表扬积极主动的学员，以此影响全体学员的思想和行为。

二是充分调动学员主动参与学员队管理的积极性。管理学员队

是每一个队干部的职责与权力，但不是队干部实行“一言堂”

教育的专场舞台。[3]在学员队文化建设中，要充分发挥学员

的主体性作用。学员是学员队的主人，队干部应信任学员，并

充分调动学员参与学员队各项事务的积极性。如队干部可让学

员参与学员队主题活动创设与布置工作，将教育的意向和目标

通过具体物化的环境设计和布置表现出来，从而达到在学员队

文化建设中教育人、培养人和熏陶人的目的。三是巧用主题活

动促进学员心理成长。成功的学员队主题活动不仅能够体现学

员队管理的效用，更能促进学员的心理成长。如主题班会、学

员队文体活动竞赛、学员队户外集体活动等都可以成为传递正

确成长观念的有效路径。主题班会可根据学员队管理中出现相

对集中的问题安排任务让每个班讨论发言，这既有助于培养学

员良好的行为习惯和积极向上的心理品质，也有利于日常学员

队管理工作的顺利开展。而适当的学员队节假日集体户外活动

既有助于缓解学员紧张的学习压力，也有助于拉近管理双方之

间的关系，实现教育的心理辅助作用。

综上所述，仅关注学员学习和学员队日常工作，而忽略

学员内在成长状态与成长需求的学员队，必然难以对学员的成

人成才产生实质性的深远影响。有意义的学员队管理需同学员

的成长紧密相连，而如何深层次适应教育规律及学员发展的特

征，去引导、提升学员的成长，这仍是我们需要不断探索和实

践的问题。
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晰我在课堂中没有总结的内容，我在拓展延伸环节，设计了这

样的思考题。

今天阅读了《格列佛游记》，请你把它与读过的《鲁滨孙

漂流记》进行比较，两位主人公性格特点有什么不同。

学生畅所欲言后，明确：

格列佛是18世纪一个普通的英国人，同时他也是一个不

同寻常的鲁滨孙。与鲁滨孙不同的是：格列佛每漂流到一个地

方，必然去认识那里社会，种种形式的政治生活。如果说笛福

通过笔下鲁滨孙，终于承认了英国现存文明的话，那么斯威夫

特笔下的格列佛，却完全否定了笛福所肯定的那些所谓文明的

东西，从而表达了对现代社会虚伪文明的愤懑情绪。

第五步，教师寄语。

一千个读者会有一千个哈姆雷特，这部小说的美妙，等待

着大家去挖掘，更美的享受潜藏于阅读的海洋，希望大家热爱

读书，去读好书，陶冶情操，增添智慧，创建美好未来！

以这样的教师寄语结束这堂课，激发学生阅读兴趣，仅用

一课时的时间，既可调动学生阅读兴趣，也基本保证考试得分

的可能性。

充分利用班集体人多的特点，分工合作，把多化少，使

难变易，采用跳读、精读、制作思维导图的方法，利用有限的

时间，让学生充满兴趣的学会该掌握的内容，从而提高语文成

绩，鱼和熊掌兼得，不失为有效的方法。同行们，何不在名著

阅读教学上，多花点时间和精力呢？这才是学生语文素养提升

的法宝啊！
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