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新媒体时代媒体行业发展特点是“快”，主要体现在信

息传播方面，一种新的信息从出现到迅速传播所需的时间相当

之短，这是广播电视媒体不具备的优势。在这种信息传播环境

下，新媒体平台迅速占据了媒体的主要市场，广播电视媒体的

发展空间被持续压缩，为了从这种不利的竞争环境下挣脱，许

多广播电视媒体逐渐引入了新媒体的运营理念和内容编辑形

式，自从广播电视媒体业拉开了发展的新序幕，想要构建良性

发展的运营体系，打造更多优质的节目内容并非一件容易的事

情，需要广播电视媒体在实践中不断调整运营方式和内容编辑

方法，实现更好地转型发展。

一、新媒体对广播电视媒体带来的冲击

新媒体的运营方式和内容编辑形式成为媒体行业纷纷效仿

和学习的对象，从媒体发展角度而言，新的理念、方法和技术

等必然会逐渐取代落后的理念、方法和技术等，这既是事物发

展的本质，也是媒体行业发展需要历经的一个重要阶段。在理

念变革和技术创新的背景下，广播电视媒体需要应对的挑战众

多，特别是运营方法和内容编辑方面的挑战。

（一）运营方式与媒体发展逐渐背离

广播电视媒体的运营方法在传统的媒体环境下具有较大

的优势，因为传统的媒体环境下信息生产和传播基本上被广播

电视媒体控制，特别是信息传播方式。传统媒体环境下人们获

取信息的途径主要有广播电视、报纸书籍等，传播渠道的单一

化特征使得人们获取信息的方式和内容都受到了较大的局限，

因此广播电视媒体面对的市场竞争十分有限。但是进入到新媒

体时代后，以移动设备为主的信息传播形式迅速在媒体市场中

引发强烈的“地震”，移动端传媒软件的出现使得人人都成为

“媒体人”，因此媒体信息出现了爆炸式增长，广播电视媒体

媒体逐渐变得冷冷清清，用户量断崖式下跌。由此可见传统的

媒体运营方式在新媒体时代竞争力明显降低，而且这种降低十

分致命，以新媒体运营方法为主的运营理念快速得到媒体行业

的认可，而且从运营效果来看其明显由于传统的广播电视媒体

运营方法。

（二）内容编辑方法缺陷逐渐突显

对于媒体行业而言，优质的节目信息内容是吸引用户的直

接方式，而优质节目内容的形成则与内容编辑方法存在一定的

关联。广播电视媒体的内容编辑形式依然延续传统的多道复杂

的编辑工艺，这种方法虽然在节目内容节目错误率方面有着突

出的优势，但是在媒体变化非常快速的环境下竞争力会降低，

一种节目创意从被提出到生产出来需要经历的时间较差，一旦

节目播出后无法获得良好的观众效应，那么节目成本投入则会

远远超过于节目的收益。反管新媒体内容编辑形式虽然显得十

分简单，但是其耗费的时间相对较短，成本投入也十分有限，

对于观众效应的要求并不像传统的广播电视媒体创作形式的要

求高，即便是节目无法获得收益，那么相对于高昂的成本投入

而言媒体的损失也很低。如果单从内容编辑形式来看，新媒体

的内容编辑形式集合了多项编辑技术，为每一个人都提供了简

单方便的编辑工具，对于普通人而言只要认真学习这些技术无

需花费较长时间即可操作，但是广播电视媒体的内容编辑方法

则无法获得这样的效果。

（三）信息生产和传播趋向多元发展

新媒体带来的最大变革是将媒体人和受众的角色定位融

合为一体，传统媒体环境下电视、广播和报纸等媒体扮演着媒

体人的角色，而使用这些媒体的人群则扮演着受众的角色，媒

体人和受众的分解十分明显。但是新媒体的诞生改变了这一角

色定位，媒体人和受众角色在越来越模糊的发展背景下迅速融

合在一起，从事媒体行业的人员既可以被看做是媒体人，也可

以被看做是受众，而使用媒体的人群也发生了同样的变化。人

们通过手机即可完成信息的创作和传播，所以新的媒体环境下

人人都是信息生产者和传播者，因此信息生产和传播的多元化

发展趋势越来越明显，媒体领域信息类型不断得到拓展，从以

往的主要国际、国内重要要闻发展到如今的包含着人们身边小

事新闻的发展形势。对于广播电视媒体而言，自身在媒体领域

的地位被严重地动摇了，而且新媒体带来的冲击正在持续不断

的加重，如果任由其发展而自身不作出一些调整，那么广播电

视媒体的生存空间则会被压缩到最小，最终消逝于时间的长河

中。

二、新媒体时代下广播电视媒体运营方法和内容编辑创新

的策略

在新媒体的影响下，广播电视媒体做好转型发展工作十分

重要，广播电视媒体要意识到运营方法转变和内容编辑形式创

新的必要性，分析新媒体的竞争优势，找出自身的竞争劣势，

引入新的运营理念和运营方法，集合自身节目特点调整内容编

辑形式，构建新型的节目运用体系，生产和创作出更多优质的

广播电视节目，仅仅抓住公众的兴趣和爱好，做好媒体平台运

营工作，提升自身的竞争力。

（一）发挥出网络技术在运营上的作用

新媒体时代平台运营和内容编辑策略探讨
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[摘　要]媒体行业进入了以互联网为主要运营工具的时代，网络技术赋予了媒体更多新生活力，但是同时也带来了诸多挑

战。在媒体融合发展背景下，作为传统媒体的广播电视媒体正在积极寻求自身运营上的变革，借助于网络平台打造符合自身创作

特点和运营方式的新媒体平台是很多广播电视媒体作出的抉择，因此旨在通过新媒体平台抢占媒体市场成为广播电视媒体的主要

运营手段。为了推进广播电视媒体转型发展的质量，提升广播电视媒体节目质量，本文研究了新媒体时代背景下广播电视媒体在

平台运营和内容编辑方面需要进行调整的方法，希望对广播电视媒体发展起到促进作用。
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广播电视媒体需要积极建设自身的新媒体平台，以传统媒

体平台节目为基础，以新媒体平台传播形式为主要传播方法，

打造线上和线下多层次的节目运营方法。例如，广播电视媒体

在运营线下节目的同时可以牢牢地以新媒体平台为宣传工具进

行宣传。节目运营人员可以将精彩的节目剪接成片段的节目视

频，将这些视屏放到新媒体平台中，人们在看到这些视频后可

能会被这些节目吸引，因此收看这些节目。新媒体平台的建设

是广播电视媒体发展中不可缺少的一个环节，随着网络用户群

体数量持续增加，人们对广播电视媒体的依赖性逐渐减弱，而

借助于网络留住更多观众是非常可取的一种方法。在运营网络

平台时，运营人员要善于与观众互动，开放宣传评论区，挑选

一些优质的用户留言置顶或者进行网上交流，这不仅有助于运

营人员了解和掌握观众用户的需求，而且能够使得媒体和观众

间的距离拉近，增强媒体自身的粘性。以网络技术为主的新媒

体运营形式极大地为观众和媒体提供了交流沟通的渠道，打破

了传统媒体观众与媒体存在无法逾越障碍的界限，媒体只有了

解和尊重用户的需求和意愿，才能更好地留住用户，创作出更

多满足用户需求的节目内容。

（二）学习新的运营方法和创作理念

运营和创作理念的转变是广播电视媒体必须作出的决定，

传统的运营方法和创作理念的局限性越来越突显，如果始终无

法从传统创作环境下转变，广播电视媒体的发展前景将会一片

黑暗。新的运营方法和创作理念是赋予广播电视媒体节目新生

命力的重要方法，在新媒体环境下，文字和图片信息越来越无

法受到公众的欢迎，人们在获取信息方面的需求主要集中在短

视频上，这是因为人们在快节奏的生活环境下迫切地需求快餐

型的信息获取方式。广播电视媒体在信息制作和传播方面主要

采取长篇大论的方法，其劣势也不断地突显。所以广播电视媒

体要调整自身的创作理念，学习新媒体的运营方法，将部分节

目的制作定位到短视频方面，通过短视频吸引更多人，留住更

多用户群体。新的运营方法是媒体发展形成的新产物，媒体运

营人员要意识到其在媒体发展中不可动摇的地位，因为观众群

体对这种方式的认可程度不断增强，所以其带来的社会效应是

无法替代的，也就说这种运营方式在新媒体环境下的优势是由

公众需求所决定，而广播电视媒体如果无法满足公众需求，那

么其在公众群体中的认可度则会持续降低，那么广播电视媒体

带来的社会效应也会不断下降。

（三）引进先进的节目内容编辑技术

优质的节目内容是增强用户粘性的重要方法，在节目内

容编辑方面，广播电视媒体的缺陷也十分明显，复杂的节目创

作流程使得广播电视媒体的节目生产效率降低，而这些节目内

容可能已经无法与公众口味形成一致性，其存在的落后性缺陷

必然无法为广播电视媒体带来观众效应，也就无法带来经济收

益。新媒体与众不同的内容编辑形式不仅降低了节目制作的成

本投入，而且一旦引发用户群体的广泛热爱，那么带来的经济

价值也会远远超过成本投入，最重要的是集合化的内容编辑形

式能够被更多的用户学习，这些用户会参与到节目编辑中来，

这位广播电视媒体提供了更多信息来源，广播电视媒体可以凭

借着自身多年的创作经验对这些信息内容进行编辑、整合和创

新，为用户带来更多优质的节目内容。新技术使得广播电视媒

体的转型变得更加顺利，为其提供了简单易懂的编辑工具，因

此广播电视媒体在技术创新方面的投入则会减少，也就意味着

广播电视媒体可以将更多的资源应用到其他方面，对于广播电

视媒体的转型发展十分有利，最重要的是广播电视媒体可以建

立其线上和线下一体的多样化平台，在公众群体资源获取方面

占据了主要的优势，这是新媒体不具备的优势。

（四）积极推动融媒体平台建设

虽然新媒体技术给广播电视媒体带来了一定的冲击，但

是在这种冲击的影响下媒体间的融合趋势也越来越明显，媒体

融合是媒体行业发展的必然趋势，广播电视媒体要认清这一发

展形势，积极构建融媒体平台，守好媒体平台阵地。在制作和

播放完相关节目后应该第一时间将节目中的精彩内容上传至媒

体平台中，让更多人了解这些内容，广播电视媒体在构建媒体

平台时不能局限于热门的媒体平台，应该综合性发展，建设多

个媒体平台账号，在多个媒体上进行宣传，让更多用户群体了

解这些内容。目前媒体上传中常用的媒体平台有微信公众号、

微信短视频、快手、抖音和微博等，广播电视媒体要建立其多

层次的覆盖多个媒体平台的新媒体网络体系，获取更多公众资

源，使得自身被更多公众所知晓。平台建设的深化创新可以进

一步推动广播电视媒体发展，为广播电视媒体提供更多信息传

播渠道，使得一些优质的广播电视媒体节目能够被更多公众了

解，形成信息良心循环的体系。在这一过程中，广播电视媒体

也要认识到接纳新事物的必要性，特别是媒体行业一些前沿的

技术和理念，积极学习这些新的事物并将其应用于自身创作中

能够极大地提升节目质量，提升公众的认可度。

结束语：

总而言之，在新媒体环境下，广播电视媒体面临着巨大

挑战，新媒体带来的冲击持续进行着，而广播电视媒体也在积

极地进行转型发展，在转型过程中广播电视媒体需要不断转变

运营理念和创新内容编辑形式，为用户带来更多精彩的节目内

容，同时为自身发展打下更好的基础。在新的发展时期，广播

电视媒体应该进一步将运营工作做好，结合新的内容编辑方法

更好地实现转型发展，使得自身在复杂的媒体环境下稳步发

展，提升自身的竞争力。
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