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理论广角

新闻记者工作一般都具有较强的专业性，对待新闻事件的

采访，要做到时效性、准确性、权威性为一体，要实现这个基

本架构，就需要记者在工作中对新闻素材进行真实性调查和深

入事件当事人进行采访，没有真实的素材，记者采访就会失去

意义，如何实现新闻栏目的准确性就需要我们记者能够剥丝抽

茧，从碎片化的信息中甄别出有价值的信息，若不能有效开展

工作，栏目的影响力势必会收到受到影响，下面主要对记者采

访中面临的若干问题进行阐述。

一、新闻记者一线采访过程中多发的一些问题

（一）对事件关键人的采访准备不充分

尤其新闻的突发性特点，很多记者接到采访任务后，留给

自己准备的时间很短，如果在有限的时间内没有准备相应的资

料和初步了解，冒然就进行实地采访的话，通常会出现提问的

简单性和随意性，造成采访抓不住重点，目的性不够明确，新

闻就容易错失一些机会，局面容易僵硬而缺乏互动性，达不到

良好的栏目播出效果，形成一线采访与栏目主持人双方都无法

良性互动。

（二）采访问题的形成与重点突出欠缺

新闻记者的基本功之一就是善于提问，提炼问题、连续

发问、问题真伪鉴别是工作中最常用的专业技术，如果不重视

提问工作或者忽视提问的重要性，就会形成现场采访提问环节

的欠缺，问题的归纳、提出等工作看似简单，其实不然，如果

记者没有足够的经验积累和文化沉淀，就会出现提问的空洞采

访方向不受自己掌握，无法深入事件人的内心，造成出现含糊

不清、空泛的采访结果出现，甚至会出现跑题、误解等采访硬

伤，现场的采访氛围被打乱，影响栏目播出质量，也对记者的

专业素质形成负面影响。

二、新闻一线采访工作技巧的应用

（一）高度重视新闻第一现场

新闻事件的第一现场是记者的阵地，记者工作的第一步

就是有备而来的进入事件发生地，进入现场后快速对时间、地

点、人物、后果进行汇总，调整自己进入新闻采访状态，并做

好随时与栏目主持人连线播报的准备，良好的工作状态和积极

的精神面貌是工作成功的第一步，也是体现自己专业水平的外

在表现，观众也能第一时间对新闻现场进行了解，增加了栏目

的受众收视率，为栏目品牌和口碑的建立奠定基础。

（二）正确掌握和运用新闻采访提问技巧

在具体工作中为了达到采访的预定效果与真实线索材料，

我们一线的媒体跟进记者就需要将采访前的注意事项，进行前

提前期铺垫与跟进，对新闻事件的主题、时间、关联人物等素

材进行统筹，自己能先掌握的线索进行确定，需要深入采访的

素材，要与被采访人约定时间与地点，按照自己预设的主题和

进程稳步推进，做到采访工作局面的把控与引领，需要注意的

是这些工作完成后，要与被采访人的简述内容进行初步核对，

防止偏听偏信，让新闻的真实度更接近事件的真相。

下面就具体介绍一些新闻采访提问的技巧。

1、直接提问。这个方式广泛应用于各种采访活动中，比

如一些公开重要的媒体见面会、新闻发布会，这些场合相对正

式，回答的范围比较偏向官方，这个时候我们现场记者就可以

主动将自己感兴趣的问题，提出给相关人士，做到主题明确，

直奔主题，这样被采访人结合实际情况就做出相关的答复，此

类答复一般真实权威，现场记者要做好现场的记录，确保发布

的消息无异议，真实表达新闻相关内容。

2、迂回提问。这样的方式多用于复杂局面下的新闻采

访，比如突发事件、公共事件，一般被采访人心情相对复杂矛

盾，或者情绪激动失去理智，直接采访可能得到的消息带有片

面性，不能真实表露事件的发展过程，情绪色彩浓厚的采访稿

通常不具备使用价值，这个时候记者就需要采用迂回提问，通

过一些非相关的话题将采访人带入采访环境，剥茧抽丝般鉴别

信息的真实性与可靠性，做到采访结果公正无偏差，更好地维

护公平正义，并对打造栏目的深度报道有实践意义。

3、其他有关的提问技巧。除了上面两种主要的新闻采访

提问技巧外，还有其他行之有效的提问方式，例如激将法，但

是这种方法要注意被访者个人的性格；设问法与假设提问的方

式能够对被访者进行引导，使其回答的内容符合访问的主题；

另外还有错问法、反问法等等，不管是哪种方法，最终的目的

都是要反映新闻采访的主体，保证新闻采访的质量。实际上，

并不是只能使用一种方法，可以将各种提问的方法进行适当地

结合和运用，使得新闻采访的效果达到最佳。

（三）关注新闻采访过程中的倾听技巧

积极倾听捕捉受访者的倾诉重点，通常来讲当事人受访者

在介绍记者采访中的表述都和新闻事件本身有着密切的联系，

记者在倾听当事人叙述的时候要有一定的职业敏感性，保持头

脑的快速运转，对当事人的发言准备准确高速的捕捉有价值的

信息，展开进一步追问，形成线索环节的各个击破，还原真实

的新闻事件。

三、结语

总之一名优秀的基层媒体记者需要在工作中不断总结与

学习，要保持自身良好的学习力和对新鲜事物的好奇心，定期

对自身工作进行总结，一些经验和技巧在工作中应加以广泛使

用，深入筑牢新闻采访工作的底线，确保采访的每个新闻线索

都能真实可靠，为栏目的发展和社会发展做出自己的一点贡

献，将政府的政策信息有效准确的传达下去，将社会中的一些

不良现象进行深入报道，促进社会的良性发展。
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当前一线新闻记者采访技巧应用和能力提升概述
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[摘　要]记者一线采访是新闻工作的核心组成要素之一，采访深入报道的水平决定了栏目的播出影响力，对于跑一线的记者

来讲，不仅需要自身具备专业的新闻理论知识，也要掌握有效的采访方式方法，全方位对新闻事件进行挖掘，本文主要从当前新

闻记者一线采访现况为出发点，剖析记者采访过程中经常出现的一些问题，有针对性地提出一些改进思路，为基层记者工作群体

提出一些建议。
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