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浅谈培智学校学生校园欺凌的应对与预防
杜再弟

（山东省汶上县特殊教育学校  山东  济宁  272500）

[摘  要]校园欺凌已成为各类校园无法回避的一个沉重话题。针对其表现形式和表现的重点人群，从特教学校校园欺凌的现

状出发，分析其危害和成因，并提出相应的应对策略，希望能够防微杜渐，避免此类事件发生。
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校园欺凌也称校园暴力、校园霸凌、学校欺凌、校园欺
负等，狭义上主要指在学生之间直接或间接地对肉体、精神方
面的攻击或伤害，而广义上的校园欺凌还包括对教师等教职人
员实施的欺凌和对学校设备、设施等蓄意破坏等。在国家新型
城镇化的时代背景下，校园欺凌呈现出新的特点，比如发生范
围扩大化、类型多样化、手段恶性化等,治理难度越来越大。
特殊教育学校的孩子们个体差异性较大，情绪不稳定，易自负
或自卑，自我调节能力差，面对欺凌，难以释放心理压力。同
时，其道德判断出现可逆性，开始独立思考与他人的关系。在
同伴接纳方面出现受欢迎、被忽视、被拒绝等不同地位，对待
他人具有明显的主观色彩。

一、校园欺凌主体的特点
欺凌者的认知多为自私自利、漠视他人利益；缺乏爱心

与同情心，不懂得尊重别人；行为的自觉水平基本较低，难以
自持；情绪波动大，易焦虑冲动，经常与他人发生冲突。被欺
凌者多胆小怕事、懦弱退缩；不善于表达主观情绪，自卑感较
强，易挫败；情绪具有浓烈的消极色彩，易焦虑；且不善于与
他人交往，独来独往或同伴较少。

二、校园欺凌的主要表现
(一)个别欺凌与群体欺凌
个别欺凌多通过力量的不均衡、身高体型的悬殊对个别弱

小者进行言语攻击或肢体压制。群体欺凌一般是优势群体欺负
弱小者或弱势群体。

有学生因职务之便勒令或斥责后进生的现象，也存在由个
别欺凌延伸至群体欺凌的实例。被欺凌者曾求助于班主任，但
班主任不以为意，导致被欺凌者受到更长期、程度加深、方式
更多样的攻击。

(二)直接欺凌与间接欺凌
在校园里的欺凌现象主要分为两种，直接欺凌与间接欺

凌，直接欺凌现象较为常见也较易发现，主要的欺凌方式有肢
体攻击，语言谩骂，勒索钱财及破坏被欺凌者的所属物品，在
被欺凌者身后贴带有侮辱性便笺纸等，间接欺凌比较少见也难
以发现，主要形式是孤立同学。

三、校园欺凌形成的主要原因
1、模仿能力强，判断力与自制力弱
很多学生的思维处于由形象思维向抽象思维过渡的阶段，

但仍以形象思维为主，模仿性强，随着社会文化生活日趋丰
富，大众传媒中黄暴的书刊、游戏和影视作品会对学生产生消
极影响。特教学生是非观念淡薄、缺乏独立评价和判断的能
力。认识能力和控制能力发展的不协调，自我意识薄弱，易产
生危机感。

2、学校安全管理监督防范不够，对欺凌现象的认知与处
理不明确。

中小学校园欺凌的场所不固定，在校内或者校外，并且还
是处于相对隐蔽的场所，导致学校对于校园欺凌的管理十分困
难。因此即使学校加大对于校园欺凌的管理力度，但是由于存
在管理或者监控的盲区，并且校园欺凌没有直接性的危害，难
以正确辨别是否发生了校园欺凌现象，难以正确处理。

多数学校对学生的心理问题不关心，没有配备心理教师以
及专门的心理咨询室。学生面临着太多社会和家长以及学校，
同学给予的压力，都会对学生的心理产生负面影响。再加上多
数教师对于校园欺淩缺乏足够的认识，没有明确的概念界定。
且教师不敏感，导致校园欺凌事件发现不及时，即使发现了，
也不能正确处理。

3、不当的家庭教育方式和不良的家庭氛围
有的家庭过分宠溺孩子，导致孩子以自我为中心，过分夸

耀自己，且自主能力不强。调查中存在极少部分的暴力家庭，
家长认为“棍棒底下出孝子”，小孩子一犯错误就施加暴力，
给子女造成心理阴影。

有些学校留守儿童占较大比例。这些孩子大多活泼好动但
内心敏感。课间时，易与他人产生矛盾作出一些言语、肢体上
的攻击行为。另一方面，调查中有近五分之二的孩子处于事业
型家庭中，父母对孩子缺少关爱，导致他们做事极端来博取关
注。

四、预防校园欺凌的建议和意见
1、学生提高自我保护意识。如遇事不要忍气吞声，要及

时告诉家长或着老师；身上尽量不携带太多的钱物；受到暴力
侵害时，立即采取灵活的应急措施，不刺激对方，以减少被侵
害程度，事后立即报案。

2、学校建立校园暴力管理处置机制。细化校园暴力处置
过程中防范、发现、处置、度过等重要环节责任分工，采取有
效措施，将校园暴力发生的频率和危害降到最低限度。

3、学校提高对校园暴力工作的重视程度，加强教师队伍
关于校园暴力处置能力的学习培训；加强学校校风、教风、学
风和学校人文环境建设，不断提升教师综合素质，加强学生的
道德教育，形成勤奋读书、团结友爱的文明校风；强化普法教
育，让学生知法懂法。

4、加大警示惩戒力度。对有校园暴力行为的学生作出纪
律处分等处罚，将学生的受处分情况及改正情况记入成长档
案，情节严重的应依法移送公安部门处理，对监护人也要有一
些必要的措施。

5、加大对学校防治校园暴力工作的人力、物力、财力等
方面的投入，配置训练有素的安全保卫力量，建立校园异常信
息的收集、研判处置机制，设置师生举报投诉的渠道。完善学
校安防监控系统。在必要的地方加装监控摄像头，让校园暴力
“无处可躲”。

6、加强校园心理辅导系统的建设。很多校园暴力及由此
滋生的校园血案，都是由于孩子在被伤害之后，出现心理问
题，却没有及时接受心理辅导，长期缺乏心理上的关爱导致孩
子人格缺陷、性格扭曲。另外，即便在发生校园暴力事件之
后，很多学校都无法对受害学生进行很好的心理疏导，由此导
致孩子心里留下长久的阴影。建议做好学校心理辅导室的建设
设置专职的心理辅导老师。开设校园心理健康课程，请经验丰
富的心理健康老师，给孩子们讲授心理健康课，帮他们树立正
确的人生观、价值观，引导他们在面临心理困惑时，能够做出
正确的选择。督导学校对教师队伍进行培训，部分老师缺乏防
治校园暴力的经验，无法及时发现校园暴力事件的苗头，更无
法对突发校园暴力事件作出迅速而正确的反映。所以应对教师
队伍加强培训，让他们熟知校园暴力事件的应对流程及相关规
定，并掌握一定的处理技巧。

结语：
有效预防和应对校园欺凌，任务任重而道远。但我相信，只

要大家群策群力，明确社会全员育人职责和要求，积极探索有效
的解决方法和预防手段，就一定会让我们的校园多一份阳光。
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