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文体艺术

“跨文化交际”课程的思政元素
桑塔

（兰州理工大学文学院  甘肃  兰州  730050）

[摘  要] 高校的“跨文化交际”课程具有量大面广特点，可以作为思政教育主要载体。有机地融入思政内容首先要增强课堂

的趣味性。在此基础上，引入中国文化经典是培养学生的人文素养与家国情怀重要手段之一。通过利用好热点问题，可以彰显中

国文化的魅力与优势。同时，在整个课程的体系当中，要贯穿好“人类命运共同体意识”，这是本课程的出发点也是落脚点。美

育是“立德树人”工作重要一环，本课程积极挖掘和凸显课程内容中真善美的元素，提升学生对美的感受力和鉴赏力。
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目前，国内高校的“跨文化交际”课至少涵盖三大领域，

即外语界、中国语言文学及人文通史教育领域，是量大面广的

一门课，可以作为思政教育的主要阵地之一。然而，如何把思

政元素有机地与课堂内容结合在一起，即如何把“立德树人”

的任务贯穿到这门课且与课程内容不发生脱节是一个值得讨论

的问题。笔者近三年为1000名大学生讲授了“跨文化交际”的

专业课和通识课，并不断在这门课中推进思政教育，主要包含

以下几个方面。

一、增加课堂的趣味性，吸引学生的注意力

对于一门课程高效地融入思政元素的前提是首先让课堂变

得更有趣，能吸引学生，使学生喜欢这门课。在此基础之上才

能做好“立德树人”的育人工作。基于以上的教学内容，笔者

在趣味性方面采取了以下几个措施。

首先，大量地涉及案例。用案例说明文化差异比用晦涩的

理论要好许多倍。比如，使用真实发生的新闻事件来分析背后

的文化差异。发生在2018年的关于中国游客遭遇瑞典警察的报

道是一个分析跨文化冲突的典型事件。这一事件引起了广泛的

关注，被《环球时报》《新闻纵横》《中国日报》《美联社》

《路透社》《BBC》《卫报》等媒体都做了报道。[1]导致这一事

件背后最根本的原因实际上是文化思维的差异——中国文化的

情感性的，而西方文化则更多的是规则性的。利用类似的案例

可以把整个课堂讲活，做到理论联系实际，进一步指导学生进

行跨文化的实践。

其次，使用视频素材。以教学内容“非言语交际”为例，

笔者使用了新西兰毛利族人行“碰鼻礼“视频，让学生明白肢

体语言的重要性。另外，让学生在线上自主观看跨文化题材电

影，线下在老师的带领下讨论现象背后的文化机制。具体让

学生在线上自主观看跨文化题材的电影有《刮痧》（郑晓龙执

导）、《请讲普通话》（斯图亚特·艾伦执导）、《推手》

（李安执导）这几部影视作品。

第三，授课过程中穿插英语进行示范。通过学生的反馈，

发现这一方式可以极大地调节课堂气氛。

二、涉猎中国文化经典，提升学生的人文素养与家国情怀

这门课在思政领域更多的是培养学生对于中国文化的深厚

情感以及中华民族的自豪感。做到这一点，必须要给学生介绍

一些中华文化中的经典。笔者选取的古代经典是“四书五经”

中的《大学》。因为《大学》论述的是儒家思想中培养人的的

基本模式和核心价值观，正如程子所言，即：“大学，孔氏之

遗书，而初学入德之门也。”《大学》中的“三纲八目”代表

着儒家文化中最基本的道德观念，笔者通过用案例、典故、视

频等素材呈现这些内容，使学生更好的了解传统文化的精髓、

更好地培养他们“止于至善”的道德情操，进一步树立“齐家

治国平天下”的理想，做好社会主义接班人。

三、树立“人类命运共同体意识“，培养学生宽广的胸怀

国际社会日益成为一个你中有我、我中有你的“命运共同

体”, 面对世界经济的复杂形势和全球性问题, 任何国家都不

可能独善其身。[2] “人类命运共同体意识”主张走“和平、

合作、发展、共赢”的国际交往道路,以推动国际政治经济朝

更加合理、有序的方向发展,实现人类社会的整体进步。这一

价值观会贯穿在整个课程体系中，通过让学生了解文化差异的

表层和深层因素，消除在与不同文化背景的人交际时由于文化

差异而导致的误解，并进行成功的交际。“人类命运共同体意

识”是本课程所有内容的出发点也是落脚点。

四、传递真善美，做好“立德树人”的育人工作

（一）传递真理，启迪学生的智慧。

“求真”是立德树人的基础，就是要让学生对事物规律性

的东西有一定的把握和了解，形成正确的思想认识。在“跨文

化交际”课程当中，首先学生要认识到中外文化的差异的各个

方面，文化差异是客观存在的。这些差异都是由于不同的历史

和传统形成的，有其必然的因素。比如，西方是海洋文明，导

致了其注重契约的精神；而中国则是大陆文明，人们更加注重

一种家国情怀。其次，让学生正确看待这些差异，西方文化并

没有绝对的优势。比如，西方的“个人主义”的价值体系导致

了社会的很多的混乱与无序。同时，我们也可以借鉴西方文化

中优秀的方面。比如，西方文化中的的“科学精神”在我们进

行科技创新中具有重要的指导意义。再次，与不同文化背景的

人打交道时，本课程会传递正确的交往方式，以便建立更成功

的沟通方式。学生通过了解这些知识，尤其是与人沟通时，可

以成为一个更智慧的人。

（二）以善修德，培育学生的爱国情怀。

“我们的用人标准为什么是德才兼备、以德为先, 因为德

是首要、是方向, 一个人只有明大德、守公德、严私德, 其才

方能用得其所。”德的根本在于培养一种内在的“善”。只有

具备了内在的善，自然具备了爱国情怀。

本课程在修德方面首先利用古今中外豪杰的事迹来启发学

生内在的道德品质。比如，中国文化中涉及的英雄人物是雷锋

同志，雷锋同志代表东方的集体主义文化中的楷模，为了集体
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优化古籍文献的储存环境，减少火灾的发生，使图书的虫害、

老化等因素发生破坏。虽然传统的管理方法，如灭火器、驱虫
剂、简易清洁器等也可以在一定程度上减少古籍的损坏，但其
价值极高，不符合文物价值。所以，要想防止自然灾害和破
坏，除了要科学地遵循传统的保存方法，还要注重对先进技术
的科学引用，同时要充分重视古籍的加固。举例来说，管理保
护的重要性就是利用电子监视和防盗系统，使可能的损失降到
最低。我们要充分认识到，大多数古书都是极其珍贵和独一无
二的。坏了就不能修了。为避免这种现象，应加强古籍再生保
护。古书原稿被制作成光盘等替代品，借阅时可替代原书，尽
量避免损坏古籍。可通过复制、扫描、复印、出版等再生保护
技术来取代古籍。

3.4注重大力培养专业人才
馆藏古籍管理工作中，无论是建立新的管理模式还是具体实

施，往往离不开管理者的大力支持。图书馆必须重视古籍专业管
理者的大力支持，引导他们深入探索，不断优化古籍专业管理模
式。馆藏古籍管理人员应具备一定的古籍知识、版本鉴赏常识、
古籍替代品、数字化古籍知识，为读者提供更为适宜、多样的阅
读环境。在图书馆馆藏中，很多文献都是古代文献，但其内容、
意义等与现代文献有很大差异，需要准确把握。所以，必须重视
文学历史专业人才的培养。与此同时，古籍管理者也应深刻认识
古籍读者的阅读偏好和发展趋势，在全面认识的基础上，构建专
门、人性化的古籍目录与检索系统。另外，专业化管理模式目前
也是古籍管理和应用研究中需要科学有效解决的问题，相关人员
可以借鉴先进书籍，完成特色管理模式的构建。通过制订统一的
标准和规范，促进古籍信息输入的真正实现。

3.5注重科学发展数字化软件
古代文献，尤其是有特色的珍贵藏书，是中国国家图书馆界

的重要特色，享誉世界。然而，由于各种因素的制约，无论是地
图分类还是地图描述，图书馆都没有统一起来，标准化程度相对
较低。图书馆珍本馆藏资料的著录工作不规范，将直接影响古籍
馆藏资料的建设。同时，也会给网上珍本资源的开发与共享带来
一定的限制。为此，图书馆相关领导应从内容配置、书目编排、

分类安排等方面，重视并加强各图书馆珍本、特色馆藏建设的规
范统一。制订更加科学、全面的标准化标准，推动了我国藏书楼
及特色馆藏标识建设的不断提高。特别是古籍文献数字化，应整
合现有资源和人力资源，进行优化，使古籍资源相关数据在最短
的时间内发布到网上。对此，相关部门应给予足够的重视和强有
力的政策、资金支持，以促进图书馆古籍管理数字软件的开发。

3.6建立古籍保护协调机制，加大资金支持力度
高校图书馆应结合图书馆实际，建立相应的古籍保护协

调机制。制订切实可行的古籍保护制度，提高古籍保护工作者
工作效率和质量。此外，还可考虑将古籍保护纳入行政绩效考
核，加大资金支持力度，促进古籍保护有序开展。公立图书馆
要制定评价标准。完善古籍保护和修复的设施和设备，增加财
政支持力度。确定古籍保护专项经费，合理配置经费，有效地
补充公共图书馆古籍保护。

结论
总之，现阶段，虽然不少图书馆在古籍管理和利用方面取

得了一些初步成果，但在古籍保护、技术应用、管理模式等方
面还有很大的发展空间。通过对古籍文献的研究，选择更加科
学、适宜的管理方法，制定更合理的管理方案，除了引用科学
的先进技术外，还注重专业人才的培养与引进，促进古籍管理
与利用的不断完善，进一步优化管理环节。
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利益而做出了无私的个人奉献。他的事迹和精神是我们学习的

榜样。对于西方文化中的英雄人物，本课程介绍了美国开国元

勋华盛顿的英雄事迹。在对抗外国侵略者即英国时作为总司令

带领美国人民英勇抵抗，并取得了战争的胜利。其后，不贪图

私欲，为美国的政治体制的建立做出了重要的贡献。这些无私

的品质也是我们在道德层面学习的内容。

另外，立足于优秀的本民族文化，理性看待异文化、尊重

异文化。比如，西方文化是明喻文化，因此在与此背景的人沟

通时，语言层面不需要过度的含蓄，而应该更明确地表达。通

过了解并尊重异文化，提升学生的道德修养。

（三）以美育人，培养学生的高尚情操。

关于美育的内涵，徐碧辉阐释如下：美育作为一种教育人

和人自我教育的方式,其中心和目标是为了提高人的生存质量,

培养和发展人的感性能力,包括感受力、鉴赏力、想象力和创

造力等,并且对人性进行塑造和改造,除去人性中卑劣污浊肮脏

的成份,发扬光大人性中美好光明崇高的一面,使人变得更加完

善,使人的世界变得更加美好。[4]其中，艺术教育是审美教育中

的重要手段和途径。本课程以艺术作为形式对中外文化差异的

做了对比，同时利用其作为审美教育的重要手段。

音乐艺术方面来说，在体现中国文化的人与自然、人与人

的和谐精神时，通过中国传统音乐的名曲《高山流水》进行呈

现；在体现西方文化主客对立的思想时，利用了贝多芬的《命

运交响乐》。前者体现了中国文化中的一种“幽美”。后者体

现出了西方文化中的一种“壮美”。再比如，中国文化是情感

性的，而西方文化更注重逻辑。这一差异很好地体现在阿炳

《二泉映月》和贝多芬的《悲怆》的不同上。前者以线条为

主，乐曲的节奏更自由，更富变化，注重气息；后者讲究和

声，更讲究节奏。

美术作品方面也体现了中外文化尤其是中西文化的重要差

异。中国文化“含蓄”和西方文化中“直白”也体现在美术作品当

中。中国的传统艺术是写意的，追求一种“秒在似与不似之间”的

感觉；而西方美术是注重写实的，重再现。许多文艺复兴时期的美

术作品运用大量的色彩展现人与自然尤其是人物形象为主。比如，

达芬奇的《蒙娜丽莎》和《最后的晚餐》都生动的展行了人物的表

情及形象。通过这些艺术形式，不仅了解文化差异，还欣赏了古今

中外名曲及绘画，提升了学生对于美的感受力、鉴赏力及想象力。
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