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中等职业学校礼仪课程教学实践与探讨
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[摘　要]从学校礼仪文化教育课程目标和教学内容的不断制定、礼仪文化教育特色课程的不断开设、礼仪文化教育教学实践

理论活动的不断开展、礼仪文化教育教学环境的不断优化、礼仪小学教育质量考评教学方式的不断改进和提高礼仪文化教育的教

学效果几个方面对我国中等职业教育学校如何开展学生礼仪文化教育的理论实践活动进行了深入探讨。
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引言

中等职业学校通过教育学生礼仪的质量，为中等职业学校

的学生培养良好的行为习惯、较高的职业素质和良好的人格。

有利于提高中等职业学校学生的礼仪素质。对于经济和社会进

步来说，拥有大量高素质的人才是十分重要的。

1.中等职业学校礼仪课程教学当中存在的一些问题

1.1中等职业学校教育价值取向出现偏离

目前职业教育在中等职业训练过度集中在发展学生未来工

作所需要的基本职业技能的发展，完全无视其内在的道德品质

和职业精神，训练学生专业技能逐渐成为纯粹的专业培训。学

校职业教育严重削弱了发展学生个人职业发展的基本理念：在

结构专业课程内容，专业课程建设的明确内容，忽视隐性课程

的专业建设在职业学校专业课程的内容设置和功能集成全球，

全球重视学生自己的个性和社会忽视自我性教育。关注学生

““技术工具和自给自足，自己读过的学生有意识的创造灵性

导师和自我发展的内部出发，价值观是中等职业教育教师的注

意模式不仅认识深刻，中等职业学校的发展和健康。

1.2师资队伍自身素养不足

结构不合理也会影响教学效率和教学实践的礼节，尤其是

最明显的问题是课程的老师，在教学管理技能在培训激励，没

有标签的基本礼节，先工作，在满足学生的需求。现实的标签

的初等教育的礼节，中等职业学校教师的职业培训水平直接影

响教学效果的发展，以及大多数从事职业技术教育的中等职业

教育机构的教师，毕业于普通高等教育机构，但没有接受正规

职业教育和专业技术培训。

1.3中等职业学校学生适应能力较弱

在现阶段教学模式中，教学管理过程的主导是学生，这

种以学生主体为核心的教学管理，确保了学生主体地位的良好

实现，故此，在教学实践当中，学生不只是要主动参加教学实

践，更要培养独立的自学能力、操作能力和实际问题的发现

能力，培养解决实际问题的综合能力，中等职业学校学生受

传统价值观和传统文化的影响，很难适应现代教育模式，在

礼仪教育课程中设置的课堂实践性教学时间较少，在课堂实

践中教师是主角，学生是教师被动地接受了词汇说明的知识

点和各种礼仪功能、技巧，与过去相比，对学生的要求更全

面，学生更全面，学生更容易掌握，在现代教学模式中，对学

生的要求更全面，教学主体就是学生，这种以学生主体为主体

的教学管理方式，使学生在教学实践中既能发挥主体作用，又

能掌握主动权。

2.中等职业学校礼仪课程教学实践的一些相关策略

2.1提升对课程实践教学的注重力度

学校教育管理人员要定期或不定期地对其进行检查和摸

底，明确工作奖惩，对表现优秀的教师给予表扬，颁发荣誉证

书或物质奖励，而表现较差的教师要及时指出、批评、责令

改正，学生也要深刻转变以往的一些观念，切实认识礼仪对

新课程教学理论实践的迫切重要性，切实推进礼仪课程实践

教学理论实践活动的效果，学校要在加强理论宣传教育的同

时，迅速制定并发布一系列优化政策，明确宣传促进礼仪教

学过程教学理论实践的重要意义，使学生能够更直接、切实可

行地进行理解。

2.2完善礼仪课程教学改革

课堂教学“教和学”必须注意在“做”的结合，老师的示

范，学生模仿有效互动、情景表演互动、综合模拟等等一些教

学相关方法，，让所有的学生正确理解规范的礼仪内涵。中等

职业学校职业礼仪教育的内容必须符合中等职业学校的教育特

点，呈现出教育的专业性和教育的基础性的完美结合，选择适

合于礼仪课程的教育内容，礼仪知识的职业基础这一部分是传

统活动礼仪，包括社交娱乐场所活动礼仪、学校活动礼仪方面

的职业礼仪知识等一些相关内容，其次，在礼仪课程的教育当

中，教师应要把理论与实践完美的相结合，不仅要能够良好的

运用规范，还能够让学生知道自己内心这样做的一些根据，掌

握礼仪教育知识的教育职业部分，要根据不同职业教育岗位的

不同教育需要，划分并形成几个职业课程教学模块，设置职业

教育内容，重点突显出礼仪教育的教育实用性和教学目的性。

2.3加强师资队伍建设

中职教师硬要依据各企业的一些现实状况，主动参加单位

组织的礼仪知识和技能方面的相关培训活动，通过学习与礼仪

层面上的专家的进行良好交流，熟练掌握现阶段最先进的一些

礼仪知识和相关的礼仪技能，以此来提升礼仪教育教师的职业

能力水平，礼仪教育教师应增强职业技能领域的学习与锻炼，

从而提升礼仪教育实践性方面的素养，在教学期间当中应改善

教学方法和手段，完善教学程序和步奏，如教学案例互动、可

选择项目互动教学和模拟课堂互动等多种职业化教学方法，依

据我国文化、科技、经济、社会等层面上调整教育一些主要内

容和教学的相关步骤等方面进行调整。

2.4营造良好的礼仪教育校园氛围

激励学生积极参与各种社会交往活动，让学生参加各种庆

祝活动，参加各种体育活动如啦啦队，以及参加学校的各种媒

体如：广播、互联网等，迅速报道先进团体的事迹，使教师和

学生们得到良好的熏陶与滋养，使其礼仪无处不在，制定出有

效的礼仪规范，健康的舆论导向能够有效地带动学校文化氛围

方面闪的净化，让学生通过一些实际相关活动锻炼，这样不仅

仅可以很好地解决学生人际关系当中的一些问题，并且还有效

的诠释和充分体现出学生明理的高尚品格和风尚，教师还应要

定期或不定期举办一些相关的校内礼仪知识层面上的竞赛以及

组织一些礼仪教育情景剧表演赛等等。

3.结语

综上所述，以便能够实现良好的礼仪的教育课程，中等职

业学校礼仪教育应要结合优化活动实践，必须克服一些问题在

礼仪课程的教学优化，实施多种教学策略的课程来凸显礼仪教

育，努力促进整个学校的健康、和谐发展。
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