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智慧旅游背景下的蓬莱乡村文旅体验
王晓楠

（山东省烟台市蓬莱区文化和旅游局）

[摘　要]中央一号文件指出要全面推进乡村振兴，加快农业农村现代化。乡村振兴是全面建成社会主义现代化强国的重大使

命，蓬莱区以乡村旅游为突破点，结合自身优势，在智慧旅游背景下，全力打造乡村振兴的齐鲁样板。以葡萄酒旅游和乡村采摘

游等模式打造的乡村游，将蓬莱旅游有机串联，实现全域旅游，以旅游带产业、以旅游促发展，以乡村旅游带动乡村振兴。
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一、背景

蓬莱地处胶东半岛最北端，北邻黄、渤两海。作为首批

拥有国家5A级景区的旅游城市，凭借蓬莱阁的优势地位，蓬莱

把旅游作为主导产业予以重点培育，取得了可喜可贺的成果。

2020年12月，烟台市蓬莱区被文化和旅游部认定为国家全域旅

游示范区，蓬莱的旅游建设又迈上新台阶。

随着国家大数据战略的发布实施，现代信息技术的不断

进步，尤其是伴随着物联网、云计算、5G移动通讯技术日臻

成熟，国内智慧旅游得到迅猛发展。但突如其来的疫情“黑天

鹅”，前所未有地打击了这个严重依赖人口红利的行业。目前

我们在习书记“人民至上，生命至上”理念的指引下，疫情得

到了有效的控制，旅游业正在有序地复苏之中。

在疫情防控常态化的现阶段，本地旅游和短途跨区域旅

游是主流，休闲农业乡村旅游作为一种业态，“十三五”以

来，蓬莱乡村旅游从最初星星点点到连片发展，最终实现全域

旅游大格局。在城市化、现代化的背景下，人们周末旅游休闲

的主要选择已然成为乡村旅游，而这也意味着日常化的休闲度

假旅游转变为全域旅游短途化。乡村旅游已不再是传统的渔家

乐、农家乐，而是集 “休闲、度假、康养、旅居”于一身的

体验家园。2018年，山东省全年接待游客8.6亿人次，乡村旅

游接待游客5.03亿人次，占比58.49%，同比增长13.03%，实现

旅游消费总额突破1万亿元，乡村旅游消费2955.24亿元，占比

29.55%，同比增长15.94%。2019年，蓬莱全区乡村旅游共接待

游客104万人次，旅游总收入5345万元，充分展现了乡村旅游

的强大潜力。目前，全区共有国家特色小镇1处，省级旅游强

乡镇5个，省级旅游特色村8个，省级工农业旅游示范点3处，

具备旅游功能的葡萄酒庄、酒堡20多个，星级渔家乐305家。

蓬莱区重点培育大辛店、刘家沟、北沟3处连片发展的乡村旅

游片区。

二、旅游者的智慧乡村文旅体验

旅游者的审美能力在不断提升，已不再满足于简单的观

光游览活动，而是更青睐富有文化内涵的乡村旅游产品。节假

日出行去哪里玩、路上交通情况怎么样、在景区的食宿怎么解

决……这些旅游者最关心的问题以及相关攻略完全可以由大数

据分析呈现。

智慧旅游通过互联网联接所有人、所有信息，打破原先的

信息不对称壁垒。互联网带来的快速信息更新，促进了旅游者

在旅游消费中的全面参与，打破了原先旅行社和旅游企业说一

是一、说二是二的局面，迫使旅游企业根据市场变化来调整自

身战略。智慧旅游重新塑造了以游客为中心的地位，产品设计

以及市场营销等都要围绕游客来进行。

在蓬莱，旅游者只要在手机微信上关注蓬莱文化和旅游局

公众号，就可以实时查看景区的全景漫游、参与个性化行程定

制、智能导游导览等相关信息，提前合理规划自己行程，为游

客提供更加智慧化、便捷化的出游体验，轻松玩转蓬莱。不仅

如此，凭借各种技术的应用，全力打造从线上到线下、从管理

到服务的智慧景区，提升游客全程旅游体验。

在智慧旅游背景下，旅游者可以早在来旅游地之间完成旅

行目的地、路线、食宿安排等一系列活动。我们以丘山谷葡萄

酒旅游为例，在旅游者来蓬之前就可以通过蓬莱区文化和旅游

局官方公众号中的玩转蓬莱板块完成属于自己的个性化行程定

制，充分满足旅游者对于时间、喜好的要求。与此同时，旅游

者还可以提前网上购票，定好周边民宿或酒店，能尽可能的减

少旅游者来蓬后时间花费。各个民宿或酒店也会在互联网上推

出自身的各项活动，包括葡萄酒品尝、酿酒活动、具有地域特

色的葡萄酒旅游纪念品购买专区、采摘活动等，让旅游者在来

蓬之前就能了解，做好准备，将旅游者从原先的被动参与向主

动选择参加转变，融合吃住行游购娱旅游要素，全方位提升旅

游者的参与感以及幸福感，不断提升蓬莱的旅游形象，赢得口

碑，增强旅游者粘性。

再如三里沟村利用紧邻城区和新汽车站的区位优势，发

展乡村旅游和休闲农业，围绕村中古树、古桥、古井，并开发

特色采摘、特色餐饮、特色民宿等，打造出“吃、住、玩”一

体的农家乐品牌，吸引国内旅游公司共同研究打造高端民宿，

助力乡村旅游的提档升级。在三里沟村建设三处采摘大棚，配

套推进室外采摘园建设，种植应季有机黄瓜、西红柿、辣椒、

茄子等蔬菜；建设两个草莓蓝莓采摘大棚，种植甜宝、白雪公

主、香蕉等特色草莓品种。旅游者在互联网上就可以搜索到时

间、价格、食宿等相关信息前来游玩采摘，享受采摘的乐趣，

感受田园生活，也可以通过互联网下单送货上门，为旅游者提

供更优质的服务。此外，在采摘游玩之后可以去村中的人民公

社大食堂，以“党支部+合作社+企业”的模式经营的大食堂主

营蓬莱地区特色的“八大碗”，并对传统“八大碗”进行开发

和创新，八仙桌、坐八客、食八菜，荤素搭配，口感绝佳。到

了晚上借助村民古屋留宿，宁静的环境，静谧的夜空，享受传

统胶东民居以及 “古槐、古井、古桥”的文化底蕴，感受人

文自然风光美景。

三、居民的智慧乡村文旅体验

蓬莱多低山丘陵，山坡地保育区常是生态敏感地区，不宜

大量开发自然环境。蓬莱因势利导，凭借地处北纬37°附近绵

延的海岸的优势，打造成与法国波尔多、美国加州等世界知名

葡萄酒产区齐名的“世界七大葡萄海岸”，结合自身优势，开
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拓思路，将精品酒庄作为发展新的突破口。截止2019年底，蓬

莱先后吸引法国拉菲等28个精品酒庄落户，现有中粮长城等葡

萄酒生产企业60家，是国内唯一规模化海岸葡萄种植及葡萄酒

酿造区域。一个以高档精品酒庄为旗帜，带动葡萄酒旅游发展

的新格局正在形成。

葡萄酒旅游逐步成为蓬莱中部、南部腹地的旅游热点，每

年接待游客已超过150万人次。2020年，烟台市政府则将“支

持蓬莱打造‘丘山谷地’，建设世界级葡萄、葡萄酒主产区和

旅游目的地”列入了政府工作报告之中。“旅游+美酒”不仅

要成为推动城市经济文化发展的兴市工程，更要是一项能让百

姓共建共享的惠民工程。蓬莱结合中央一号文件《中共中央国

务院关于全面推进乡村振兴加快农业农村现代化的意见》，把

葡萄酒旅游与发展农村特色产业有机结合，不断推动葡萄酒旅

游向基层延伸。

木兰沟村原本是一个“脏乱差”贫困小山村，依托毗邻拉

菲瓏岱、苏各兰、仙岛、逃牛岭、安诺、弘辰百诺等酒庄群区

位优势，融入葡萄酒元素，建造了别具一格的法式民居，使村

容村貌发生了翻天覆地的变化，成为远近闻名的葡萄风情村，

吸引大批游客慕名而来。当地村民以土地折价入股合作社，三

分之一的农民参与酒庄葡萄种植，同时，一些村民还办起了农

家乐、采摘园，变身乡村旅游服务员，村民的钱袋子也越来越

鼓了，心情也就越来越好，用当地村民的话说就是“以前一年

到头都看不到个外来人，现在天天都有游客到俺村。”这同时

也带动了木兰沟村周边山上几个村庄加入，成形了丘山谷葡萄

酒养生休闲体验区，为下一步打造国际型乡村旅游度假地打下

了基础。

四、总结

在智慧旅游背景下，蓬莱结合互联网发展及高新技术应

用，智慧乡村文旅建设取得了一定的成绩，以葡萄酒旅游和

乡村采摘游等模式打造符合蓬莱当地的乡村游，将蓬莱北部的

“仙、阁、海”，中部的“酒、湖、马”和南部的“山、林、

泉”有机串联，实现全域旅游。在旅游中感受文化的魅力，利

用自身优势，以智慧旅游发展为契机，搭建展示平台，延伸产

业链条，由“卖产品”的单一发展模式变为“卖产品”、“卖

服务”、“卖文化”多轮驱动的复合发展模式，蓬莱也将由过

去的旅游“中转站”变旅游“目的地”，观光旅游变休闲度

假，综合效益持续释放，以乡村旅游带动乡村振兴。
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“一物多玩”激发幼儿主体的积极性，真正在活动中“乐”起

来。在进行“一物多玩”游戏活动时，教师应设法让外部的要

求转化为幼儿的内部动机，创设机会，激发幼儿兴趣，让他们

成为“一物多玩”的主人，主动参与活动的全过程。如，活动

前，教师可以向幼儿征求意见：“你们最近挖掘了什么好玩的

材料？今天的游戏活动，你们想选用什么材料，打算怎么玩？

准备设计哪些游戏？”活动中，教师可以引导幼儿充分发挥想

象：利用这种材料，你还能想到什么有趣的游戏呢？自己一

人、两人、三人、多人、甚至是小组可以怎么玩，游戏规则怎

么制定，有什么注意事项？在区角、室内或者是户外又有什么

不同玩法？教师对于幼儿的每一种玩法，都应及时给予引导与

鼓励，使幼儿在进行“一物多玩”游戏活动时更具创意。在活

动评价时，教师可以邀请幼儿与同伴分享各自不同的玩法，使

幼儿在交流中学会相互学习，互相提高。活动结束时，教师与

幼儿一起总结归纳更多有趣的玩法，提高幼儿再活动的兴趣，

让游戏的目标更加明确，教育性更能直观呈现。最后鼓励幼儿

将材料物归原位，这样既能培养幼儿的责任心，又能促进幼儿

良好习惯的形成。

5.家园携手，共同设计

家庭是幼儿园重要的合作伙伴，幼儿游戏活动兴趣的培

养离不开家长的支持与引导，因此，教师要把“一物多玩”

的游戏理念传达给家长，争取家长的理解与参与。在开展

“一物多玩”时，教师要积极引导家长参与，拓展“一物多

玩”游戏内容，将“一物多玩”延伸到家庭，幼儿与家长共

同设计有趣、简单的亲子互动游戏，从而提升家长的育儿指

导能力。在疫情时期或是节假日，“一物多玩”对于家庭进

行亲子游戏十分适合。

三、结束语

随着幼儿对“一物多玩”的不断探索，所展现出来的视角

更加多元，成果也更加丰富。所以，教师应该将“一物多玩”

的理念和开展“一物多玩”的策略融入到更多的教学活动、游

戏活动或者是体育活动中，对一种材料或器械的玩法进行积极

的探索，并用心地观察及对幼儿进行耐心地指导，把“一物多

玩”变“一物多变”“一物精玩”，让每个幼儿都能在精彩的

“一物多玩”中有所收获，有所成长。
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