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[摘　要]本文主要围绕信息时代背景下国内高职院校档案管理模式的研究成果进行简要介绍，分别从学界和业界涉及到档案

管理模式的研究成果进行阐述，以总结当前档案管理模式研究的进展，希望通过本文研究为今后国内高职院校档案管理路径的开

发提供一定的参考意见。
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通过梳理现有的相关文献以及搜索关键词的结果可知现阶

段关于信息时代国内高职院校档案管理模式的研究方向主要集

中在关于高职院校档案管理存在的问题和对策研究，以及信息

化背景下高职院校档案管理模式研究和不同类型档案管理模式

研究等，本文选择前两类研究方向进行简要阐述。

一、当前关于信息时代国内高职院校档案管理模式研究主
要类型

（一）高职院校档案管理存在的问题及对策研究

覃娜[1]在有关研究的主如现阶段，国内高职院校档案管理

的主要不足表现在重视程度不足以及文件材料收集不齐全等方

面，同时还指出高职院校档案管理在信息化建设方面发展速度

较为缓慢，认为改善高职院校档案管理现状的主要举措包括更

新信息化服务理念和管理理念。加强基础业务建设以及推进信

息化管理等；徐玲[2]在有关研究中指出，国内高职院校档案管

理层的的不足主要包括缺少主动服务的意识,落后的惯性思维

依旧明显，并且未重视优秀档案管理人才队伍的培养，随后基

于现状提出对应的解决策略，包括完善规章制度建设和加强信

息员建设等，为高职院校档案管理工作的信息化转变奠定良好基

础。除了上述研究，其他学者也分别从不同角度，围绕高职院校

档案管理现状进行分析，总结存在的问题并制定相应的对策。

（二）基于信息化背景下高职院校档案管理模式的研究

贾俐研[3]以大数据手段，针对信息化背景下高职院校档案

管理的模式展开研究,在总结相关工作现状的基础之上，提出

三位一体的管理模式，用于改进；李晶国[4]同样选择高职档案

作为研究对象，通过结合大数据基本特征的方式阐述高职院校

档案管理的发展历程以及具体特征，从而理清高职院校档案

管理工作在模式上的变革，最后基于档案管理人员的理念，战

略，数据收集和保存等角度，提出改进意见；魏晓琳[5]关于高

职院校档案管理工作的研究，结合云计算背景下的数字档案资

源共享以及服务模式构建的相关要素，指出相关工作在档案管

理水平以及服务能力和信息资源共享三个维度存在的不足，在

此基础之上提出相应的改进策略。国内学术界关于信息化背景

下高职院校档案管理模式的研究成果较多，在此不一一赘述。

二、不同类型档案管理模式研究
（一）人事档案方面

黄雅亭[6]选择高职院校人事档案管理的模式和工作要求作

为研究对象，探讨存在的不足之处,并提出建立高职院校人事

档案信息化管理系统和自动化办公系统进行解决,认为强化制

度建设，完善数据库以及队伍建设是信息化背景下高职院校完

善档案管理工作的主要路径；白阳[7]关于高职院校人事档案管

理工作的研究切入点包括思想观念、管理模式、基础设施建设

水平以及规范化管理制度等多个方面；李辉[8]以干部培训档案

管理作为切入点,探讨高职院校档案管理中有关干部档案管理

的完善举措。

（二）学生档案方面

朱献琼[9]基于学生档案管理角度，制定关于信息化背景下

高职院校学生档案管理人性化管理完善的相关举措，并明确负

责高职档案管理工作人员的具体责任范围和素养内容质；张俊

英[10]选择高职院校当管理中的毕业生档案管理现状进行分析，

随后提出以制度的制定和人员的培养等对策进行应对；刘珏[10]

同样选择高职院校学生档案管理的现状和相关问题进行分析，

随后围绕学生档案管理模式的完善，提出解决意见，包括组织

措施的增强，规范，管理的提升以及时效性提升等。

（三）教师教学类档案

卢志兰[11]分析了大数据环境下职业院校教学档案管理模式

转变,对大数据环境下职业院校教学档案管理提出“树立教学

档案信息化管理的新型理念”“构建健全教学档案信息化管理

体系”“提高教学档案管理人员的综合素质”等策略；刘红[12]

提出了高职院校教师教学档案管理系统的总体架构设计，对该

系统的7个子功能模块进行详细分析，给出相应的功能结构设

计，通过E-R图和表的设计给出了最终系统的数据库设计；李

惠华[13]建立了专兼职结合的教学档案数字化管理队伍，创新高

职院校教学档案数字化管理技术手段和方法；董文君[14]通过分

析当前高职院校教学档案管理工作中所存在的问题，提出建立

教学档案分级管理模式等。

结语：综上所述，本文主要探讨现阶段信息化背景下高职

院校档案管理工作模式的研究成果，目的在于准确了解关于该

领域的研究现状，基于学界和业界两个角度思考信息化背景下

高职院校档案管理工作模式的演变路径，以便结合信息社会背

景发展规律，为高职院校档案管理工作路径的完善提出参考性

的建议。
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